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RESUMEN PROYECTO DE INVESTIGACION

Corporacion Universitaria Adventista
Facultad de Educacién

Especializacién en Docencia

ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN ENTORNOS VIRTUALES PARA EL
MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS EN EL AREA DE LENGUA CASTELLANA,
EN LA BASICA PRIMARIA DEL COLEGIO ARENYS DE MAR DE LA CIUDAD DE

MEDELLIN.

Integrantes del Grupo: Paula Andrea Pallares Castafieda y Yurane Andrea Jiménez

Asesor Metodoldgico: Mg Diana Inés Ruiz

Asesor Tematico: Mg. Sonia Vargas

Fecha de Terminacién del Proyecto: (Fecha Firma del Acta de Aprobacion)



Este proyecto busca disefiar estrategias de evaluacion en entornos virtuales para el
mejoramiento de las competencias en el drea de Lengua Castellana, en la bésica primaria del
colegio Arenys de mar de la ciudad de Medellin; ya que los se encuentran evaluando a través de
la plataforma Google Meet, a los estudiantes que no asisten a la modalidad de alternancia y que
atn contindan de forma virtual, ademds se asesoran por una guia que se encuentra en la pagina
web de la institucién y emplean recursos como, chats, correos electronicos o videoconferencias.

Por lo tanto esto ha dado como resultado bajo rendimiento en las evaluaciones internas
con los estudiantes, desmotivacion de docentes y estudiantes al momento de evaluar y bajos
resultados en las pruebas saber de los grados: Tercero y quinto de basica primaria; por esta razon
el proposito de este proyecto investigativo es poder mejorar la calidad académica y el proceso de
aprendizaje de cada uno de los estudiantes, ademas facilitar la evaluacion docente a través de
multiples herramientas en linea que brinda la internet tales como Kahoot!, Scrotive, Jamboard,
Admodo, Quizziz, Trivinet y poner en préctica la creatividad, aumentando el empefio al servicio
de una evaluacion justa e integra, consiguiendo asi dar un paso hacia el mejor aprendizaje de los
alumnos, el cual es posible si se realiza una correcta y adecuada evaluacion y de esta forma
elevando el prestigio de la institucion en cuanto a los resultados en las pruebas Saber Pro.

Se pretende demostrar la importancia de utilizar estrategias de evaluacion online que
estén al alcance de los docentes; las cuales despierten la motivacion y el interés en los
estudiantes, con el fin de que el rendimiento académico mejore no solo en la asignatura de
espaiol, sino en las demds asignaturas, utilizando de esta forma la transversalidad académica.

Los grados de bésica primaria en el colegio Arenys de Mar, cuenta con un total de 6
docentes distribuidos en los grados de primero A, primero B, Segundo A, segundo B, Tercer,

cuarto y quinto.



Ademds para dicha investigacion se utilizaron las siguientes técnicas para recolectar la
informacion; tales como una observacion del proceso evaluativo que cada docente planea en
clase a través del planeador institucional y las guias quincenales que envian a los estudiantes por
medio de la plataforma virtual, una encuesta estructurada, la cual se aplicé a 6 docentes de basica
primaria del colegio Arenys de mar de la ciudad de Medellin; alli se emplearon el tipo de
preguntas de seleccion multiple y algunas preguntas abiertas y por tltimo se realizé un andlisis de
la informacion.

Y por tltimo finalizamos con la creacion de un Moodle donde se encuentre una lista de
herramientas 2.0, las cuales los docentes pueden utilizar para evaluar a sus estudiantes de forma

didéctica y en la cual se explica como funciona cada una de ellas, se podra acceder con el

siguiente enlace: https://symsolucionesinformaticas.com/tic/admin; el usuario es: unac y la

contrasefia: Tic$2021, luego acceden al Grupo 4.

Linea de Investigacion
Grupo de Investigacion de la UNAC, Facultad de Educacion: Especializacion en
Docencia.

Linea de Investigacion: Pedagogia apropiada para bésica primaria.

Tipo de Proyecto
Proyecto especial de grado para adquirir titulo de especialista en educacién en la
modalidad revision.

Tema elegido: Evaluacién en entornos virtuales

Xi


https://symsolucionesinformaticas.com/tic/admin

Capitulo Uno - Planteamiento del Problema

El presente capitulo, da cuenta del planteamiento del problema y su formulacién, ademaés
de la justificacion, objetivos generales y especificos, la viabilidad del proyecto, delimitaciones, y
limitaciones.

El colegio Arenys de Mar se encuentra ubicado en la comuna 13 de la ciudad de Medellin,
en el barrio Blanquizal. La comunidad educativa estd formada por diferentes clases de familias,
entre ellas predominan las familias nucleares, monoparentales maternas, padres separados,
compuestas y extensas; economicamente se pueden observar familias entre mediano y bajo
recurso econdmico, los acudientes en su mayoria son, algunos independientes y otros
empleados. Los estudiantes permanecen en sus hogares al cuidado de sus padres, abuelos y otros
familiares.

Los docentes que se encargan de la asignacién académica en el Area de Lengua
Castellana en la bésica primaria, son 5; una docente Normalista Superior y los demds Licenciados
en Educacién. Como se ha evidenciado, la pandemia ha obligado a los docentes y alumnos a
trabajar a distancia; en el momento el colegio Arenys de Mar cuenta con la modalidad de la
alternancia, la cual implica actividades académicas presenciales, también el trabajo en casa y el
trabajo virtual, manteniendo el distanciamiento necesario y la colaboracién colectiva para
cumplir los protocolos de bioseguridad y garantizar el bienestar de estudiantes y personal
docente.

Es por esta razon que los docentes del colegio Arenys de Mar se encuentran en constante
actualizacion con las estrategias de evaluacion a distancia, con aquellos estudiantes que no
asisten a la alternancia y deben ser evaluados fuera de la institucién educativa, empleando

recursos como internet, chats, correos electrénicos o videoconferencias. Se puede observar que



los docentes expresan en las reuniones de la institucion que en los encuentros sincrénicos a través
de la plataforma Google Meet, evalian de forma oral a los estudiantes, asesorados por una guia
que se encuentra en la pdgina web de la institucidn.

Por lo anterior mencionado, se aplica una encuesta a los docentes, utilizando la aplicacién
Surveymonkey para poder identificar el uso de las Tic en el aula cdmo estrategia para evaluar a
sus estudiantes y se pudo evidenciar que aunque los docentes tienen como herramienta principal
el uso de estas en el tiempo de alternancia, se quedan cortos con el conocimiento de las
aplicaciones que la internet brinda y simplemente se utiliza la video llamada para evaluar de
forma oral guiados por unas preguntas que se realizan en las guias de la pagina web de la
institucion.

Con base a esta problematica y teniendo en cuenta que la evaluacion es un proceso
formativo, permanente y continuo, se propone en este proyecto aportar estrategias de evaluacion
en linea para el mejoramiento del aprendizaje en el area de Lengua Castellana que puedan brindar

a los docentes herramientas diferentes a las aplicadas en el proceso de evaluacion.

Formulacién del Problema

A continuacion, se presentard la pregunta que engloba el problema, en la cual se
fundamenta la idea de la investigacion.

(Qué estrategias de evaluacidn en entornos virtuales se podrian desarrollar en el colegio
Arenys de Mar de la ciudad de Medellin, para el mejoramiento de las competencias en el drea de

Lengua Castellana de basica primaria, en el afio 20217



Justificacion

Se dard una explicacién argumentada de las razones que motivan a la realizacién del
proyecto; pretendiendo demostrar la importancia de crear estrategias de evaluacion en entornos
virtuales para el mejoramiento de las competencias en el drea de Lengua Castellana, teniendo en
cuenta que, si no se evalta correctamente, el aprendizaje no serd de calidad y se perderia mucho
tiempo y recursos para no conseguir el objetivo principal.

Enfrentar la evaluacion online en tiempos del coronavirus es un desafio, por lo tanto,
los docentes del colegio Arenys de Mar, evidencian a través de su quehacer diario la
elaboracion de cuestionarios en linea, ideando formatos de preguntas tipo test o de reflexion:
es por estarazén, que es de suma importancia hacer énfasis en la justiciay la equidad, ya
que se debe pretender que los alumnos sean evaluados correctamente y de forma continua e
integral; siendo esto una estrategia evaluativa.

De ahi la importancia de evaluar en base a las competencias del alumno y no tanto en su
capacidad memoristica, por lo tanto, se deben formular preguntas que interrelacionen
conceptos con rubricas de evaluacion claras, supuestos de reflexion ante casos particulares
aplicando una u otra teoria, examenes “open-book” donde se aplique aquello que se puede
consultar sin necesidad de memorizar; utilizar las aplicaciones en linea que brinda la internet
tales como Kahoot!, Scrotive, Jamboard, Admodo, Quizziz, Trivinet y poner en préctica la
creatividad y aumentar el empefio al servicio de una evaluacion justa e integra, consiguiendo asi
dar un paso hacia el mejor aprendizaje de los alumnos, el cual es posible si se realiza una correcta
y adecuada evaluacion de lo aprendido en funcién de la capacidad y, sobre todo, del esfuerzo
realizado por cada uno.

Por consiguiente, la presente investigacion se enfocard en estudiar las estrategias de

evaluacion en linea para el mejoramiento del aprendizaje en el drea de Lengua Castellana en



bésica primaria, pues se considera que en la actualidad, los ambientes de aprendizaje han sido
modificados por modalidad de acceso remoto, o alternancia, debido a la cuarentena nacional y
resulta de vital importancia que existan herramientas y estrategias de evaluacion, las cuales
recreen situaciones de aprendizaje considerando la evaluacién como una oportunidad

extraordinaria para que el estudiante aprenda mientras la desarrolla.

Objetivos
A continuacion, se describirdn los objetivos que se buscan lograr con el desarrollo de este

proyecto de investigacion.

Objetivo general.
Desarrollar estrategias de evaluacion en entornos virtuales para el mejoramiento de las
competencias en el area de Lengua Castellana, en el grado segundo A, del colegio Arenys de Mar

de la ciudad de Medellin.

Objetivos especificos.

e Indagar acerca de los tipos de evaluacion que utilizan los docentes para el aprendizaje en
el area de Lengua Castellana en el colegio Arenys de Mar de la ciudad de Medellin.

e Identificar la formacién en el uso de las herramientas para la evaluacién online que

utilizan los docentes para el aprendizaje en el drea de Lengua Castellana en el colegio

Arenys de Mar de la ciudad de Medellin.



e Diseiiar estrategias evaluativas aplicando herramientas tecnolégicas que apoyen el
aprendizaje en el drea de Lengua Castellana en la basica primaria del colegio Arenys de

Mar de la ciudad de Medellin.

Viabilidad del Proyecto

En cuanto a la viabilidad del presente proyecto, se cuenta con la autorizacion de los
directivos del colegio Arenys de Mar y la receptividad de la docente del drea de Lengua
castellana en el grado segundo A, ademds con los recursos bésicos y el tiempo adecuado para la

realizacion del proyecto previsto.

Delimitaciones

En relacion con las delimitaciones la investigacion se realizara en el Colegio Arenys de
Mar, la cual cuenta con modalidad de cobertura y modalidad privada de la ciudad de Medellin, en
el afio lectivo 2021, con la docente del grado segundo A. El tema a encuestar en la anterior
poblacidn serd determinar las estrategias de evaluacion en linea para el mejoramiento del

aprendizaje en el area de Lengua Castellana.



Limitaciones
Por lo que se refiere a las limitaciones de este proyecto, una de las mas importantes es el
compromiso de asistentes a la sesién programada para implementacion de la estrategia de

investigacion.



Capitulo Dos - Marco Tedrico

El siguiente capitulo tiene como principal objetivo describir el Marco tedrico en el que se
fundamenta el proyecto. Este se divide en varias partes; primero, el Marco Conceptual, donde se
describen los conceptos bdsicos de la investigacion, luego un Marco Referencial, donde se
mencionan 10 proyectos de investigacion similares, que sefialan el tipo de investigacidn
realizada, metodologia aplicada, resultados y recomendaciones; después en el Marco
Institucional, se describe la institucidn, la mision, visién y su politica de calidad; luego un Marco
Geogréfico donde se menciona la ubicacion del colegio Arenys de Mar, seguidamente, un Marco
Legal relacionado con el problema de investigacion y por ultimo un Marco Disciplinar
Pedagdgico donde se mencionan las teorias, corrientes, tendencias, referentes tedricos, enfoques
y concepciones que se tienen en cuenta o que influye en la investigacion.

Segun Monje (2011), El marco tedrico, representa la descripcidn, explicacion y andlisis de

en un plano tedrico, del problema central que trata la investigacion (p.100).

Marco Conceptual
A continuacion, se describen algunos conceptos relevantes del proyecto de investigacion
los cuales son Evaluacion, Evaluacion en entorno virtual, Rol del docente en la evaluacion en

linea, Estandares de Lengua Castellana y Recursos didacticos.

Evaluacion.
La evaluacion es una actividad esencial del proceso educativo y en ocasiones llega a ser la
mds necesaria; esta, condiciona de tal manera la dindmica del aula que bien podria decirse que la

hora de la verdad no es la hora del aprendizaje sino la hora de la evaluacion.



Segin Gracia (2011), “En materia educativa las instituciones de educacién utilizan
sistemas de evaluacidn por la necesidad de tener apreciaciones diagndsticas de los niveles y la
calidad de los procesos, informacion que sirve como referente para el mejoramiento educativo de
los estudiantes, del desempefio de los docentes y de la calidad de los programas académicos”
(p.102).

Por otro lado, para Sanmarti (2011), la finalidad principal de la evaluacion es la
regulacion tanto de la ensefianza como del aprendizaje “La evaluacion no consiste en una
actuacion mas o menos puntual en unos pocos momentos del proceso de ensenanza-aprendizaje,
sino que debe constituir un proceso constante a lo largo del aprendizaje” (p. 6).

Sin embargo, se puede considerar que la evaluacion es el control que tiene como fin, no
solo obtener la calificacion de cualquier actividad que se realice, sino més alla de eso, el andlisis
de las causas por las cuales se obtiene dicha calificacion y a partir de ahi la evaluacion permite la

elaboracidn de estrategias que ayudan al proceso de ensefianza aprendizaje.

Evaluacion en entorno virtual.

En cuanto a la evaluacion en entornos virtuales, se puede decir que, debido al uso de las
nuevas tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones, se hace necesario revisar las
teorias y practicas de la evaluacion del aprendizaje, verificando su pertinencia y confiabilidad, o
la necesidad de generar nuevos enfoques, como la evaluacién en ambientes virtuales, con
caracteristicas diferentes a la evaluacién tradicional.

Segtn Jiménez — Rodrigo (2011), “Cada vez con mayor presencia en las aulas, evidencian
la pertinencia de aplicar nuevas metodologias docentes mas flexibles, para responder a la

diversidad y a las metas de la ensefianza” (p. 956).



Por otro lado, segin Garcia (2018), se puede decir que, en el campo de la educacién, los
ambientes virtuales facilitan la comunicacién de informacién textual, auditiva y visual, de manera
sincrénica y asincrénica para a apoyar el aprendizaje a distancia o en linea, por lo tanto, “un
adecuado nivel de actividad en las plataformas digitales, facilita la comunicacién de los actores,
independientemente de su ubicacion geogréfica, ofrece acceso a gran cantidad de informacién
actualizada, potencia el aprendizaje y fomenta un espiritu critico y responsable frente a los
medios comunicacion” (p. 7).

El uso de las herramientas en linea tan necesarias hoy en dia, presenta un sin ndmero de
beneficios, como la posibilidad y el acceso a la educacion desde cualquier lugar y en cualquier
momento y la comunicacion inmediata a pesar de no compartir el mismo espacio. Sin embargo,
se observa con frecuencia que en la evaluacion en linea atin se utilizan métodos tradicionales que

en ocasiones no permiten que los estudiantes alcancen las habilidades y destrezas propuestas.

Rol del docente en la evaluacion en linea.

Es de vital importancia que los docentes tengan una alfabetizacion digital bésica y estén
en la capacidad de integrarlas en sus practicas pedagdgicas, para lo cual su formacion digital
resulta fundamental. Para Cervera (2015), “El rol del docente actual es capacitar a los estudiantes
por medio de todas las potencialidades que ofrecen las TIC” (p. 8).

Ademas, la evaluacion en linea representa un nuevo paradigma, ante la situacion actual y
el docente pasa de ser un experto en contenidos a un facilitador del aprendizaje donde va a
requerir disefar experiencias de aprendizaje para los estudiantes y fomentar la interaccién de los

mismos, el autoestudio y la motivacion. Segin Lépez (2015), “Es necesario que el docente sea
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competente digital, y no sélo eso, sino que, ademds, oriente al alumnado en todo el proceso
educativo para que ellos también lo sean (p. 86).

También se puede decir que los docentes tienen un rol protagénico en dicha evaluacién
online, la cual exige de ellos un cambio de actitud. Para Dunn (2019), “El profesorado no debe
estar ajeno a los cambios que ocurren en la sociedad; sino en sintonia con los mismos, capaces de
incluir las tecnologias digitales de forma pertinente, critica y reflexiva” (p. 137).

Luego de reconocer el importante rol del docente en el proceso de la evaluacion en linea
cobra mayor importancia el desarrollo del presente proyecto, con el que se busca presentar
estrategias para cada educando con el fin de que su funcién como mediador y facilitador del

conocimiento sea efectiva.

Estiandares de lengua castellana.

El lenguaje forma parte de las caracteristicas que definen al ser humano. Este estd dotado
con la capacidad lingiiistica y es una funcién primordial de laformaciéon en lenguaje
aportar a su adecuado desarrollo. EIl Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) (2020),
menciona que dicha formacién se orienta hacia el enriquecimiento de cinco dimensiones que son:
La comunicacion, la trasmision de informacion, la expresion de los sentimientos y las
potencialidades estéticas y el ejercicio de una ciudadania responsable, el sentido de la
propia existencia

El Ministerio de Educacion Nacional también hace énfasis en los campos fundamentales
en la formacion en el Lenguaje, los cuales son tres: La pedagogia de la lengua -castellana, la

pedagogia de la literatura y la pedagogia de otros sistemas simbolicos.
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Finalmente, se mencionan los Estdndares Basicos de Competencias del Lenguaje los
cuales se definen por grupos de grados (1°a 3°,4°a5°, 6°a7° 8°a9° 10°a 11°) a partir de
cinco factores de organizacién: Produccion textual, Comprension e interpretacion textual,
Literatura, Medios de comunicacién y otros sistemas simbélicos y Etica de la comunicacién (pp.
1-28).

Teniendo en cuenta la trascendencia del desarrollo del lenguaje en el individuo, cada dia
los docentes buscan estrategias efectivas de ensefianza — aprendizaje, las cuales deben tener en
cuenta que los estdndares que antes se mencionan y las competencias del lenguaje se relacionan
de manera estrecha con el desarrollo integral de los estudiantes y cambian en consecuencia con

las diferentes condiciones a las que se ven expuestos en su cultura y contexto.

Recursos didacticos.

Asimismo, se presentan los recursos didacticos ya que son herramientas que tienen
utilidad dentro de un proceso educativo, el cudl ayuda al docente a cumplir con su funcién
educativa. Chancusig Chisag JC (2017), afirma que “Los recursos didacticos interactivos son el
conjunto de elementos auditivos, visuales, graficos, que influyen en los sentidos de los
estudiantes despertando el interés por aprender, logrando de esta manera un aprendizaje
significativo” estos materiales se constituyen como guia para los educandos, y pueden realizarse
desde la creatividad de cada docente y utilizar como motivacién a los alumnos (p. 4).

Ademads, siendo los recursos did4cticos una gran alternativa, se puede decir que pueden
potenciar la retencidén de informacion, desarrollo y estimulacién de habilidades y
capacidades, ya que a través de actividades motivadoras se ayuda los estudiantes a tener un

alcance de objetivos durante el proceso de adquirir ideas o conocimientos. Para Molina (2014),
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“Los Recursos didacticos interactivos facilitan el fortalecimiento del proceso educativo con la
finalidad de enaltecer la calidad educativa con trabajos pedagogicos” (p. 25).

Los recursos diddcticos son todos aquellos que los docentes utilizan en la planeacién y
desarrollo de las actividades del curriculo con el fin de facilitar el aprendizaje de los contenidos y

enriquecer el proceso de evaluacion.

Marco Referencial
Un primer referente serd el articulo cientifico, realizado en Sucre por el doctorando en
Educacion Lopez R. M. (2020), “Uso y potencialidades de las redes sociales y servicios de
mensajeria instantdnea entre profesores universitarios de Sucre”
Se lleva a cabo una investigacion con el propdsito de conocer la percepcion de los
docentes, respecto al uso y potencialidades de las redes sociales en la funcién educativa.
En la investigacion se aplica un cuestionario a 25 profesores y una entrevista
semiestructurada a cinco informantes claves, alli se concluye que, WhatsApp y Facebook
son las herramientas digitales mas conocidas y utilizadas; mientras que Moodle y Zoom
son los medios digitales educativos mas requeridos; y, por ultimo, recomiendan crear
espacios de reflexion critica acerca de las ventajas de dichas TIC, y promover que los
docentes desarrollen competencias digitales adecuadas, previa planificacion didactica y
metodoldgica (pp. 1-11).
Seguidamente, el articulo de investigacion, realizado por Zuluaga (2020), “Procesos de
visualizacién en la resolucion de problemas de matematicas en bdsica primaria apoyados en

ambientes de aprendizaje mediados por las TIC”
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Donde los investigadores evidencian resultados de las Pruebas Saber de grado 3° y
5° en un nivel bajo debido primero a que les cuesta enfrentarse a la resolucién de
problemas y ademds desconocen el potencial que poseen los ambientes de aprendizaje y la
integracion de las TIC los cuales enriquecen con nuevas alternativas pedagdgicas y dan a
los estudiantes experiencias significativas y mejores oportunidades de aprendizaje. Dicha
investigacion se desarroll6 bajo una metodologia cualitativa de tipo interpretativa cuyo
objetivo fue analizar incidencias de los procesos de visualizacién apoyados con ambientes
TIC en la resolucion de problemas de matemadticas por estudiantes de la educacion basica
primaria. Y en los resultados, se encontré mediante el uso de software educativo que la
visualizacidn juega un papel muy importante en cuanto a los estilos de resolucion de
problemas de los estudiantes de acuerdo a la categorizacion de las tareas propuestas.
Ademas, se tendrd en cuenta, un articulo de investigacion realizado por Gonzélez (2020)

titulado “Fortalecimiento de la practica docente con Learning Analytics: estudio de caso”

El cual presenta un analisis y la evaluacion de un estudio de caso sobre la
implementacion del software para la gestion de aula CloudLabs, en el area de ciencias
naturales en los grados de sexto a undécimo. El objetivo fue desarrollar la competencia
analitica en los docentes mediante un ambiente de aprendizaje mixto, InnovalacTIC, para
la apropiacion de conocimientos y competencias en la personalizacion de los aprendizajes
a partir de los datos. Desde una metodologia cualitativa, centrada en un disefio de
investigacion- accion, fue posible reconocer el aporte de las herramientas Learning
Analytics y del laboratorio virtual CloudLabs en la personalizacién de aprendizajes y en
la evaluacién formativa. Asimismo, el ambiente de aprendizaje implementado permitié

definir las competencias docentes requeridas y, en general, las dificultades que se deben
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superar para el aprovechamiento de los datos como herramienta de transformacién en las

aulas de clases (pp. 227 — 254).

Por otro lado, también se tomard como referencia la investigacion realizada por Herrera,
Ferndndez & Seguel (2018), que se titula: “Percepcion de los profesores sobre integracion de TIC
en las préacticas de ensefianza en relacion a los marcos normativos para la profesion docente”

Busca relacionar las percepciones de profesores sobre el uso de tecnologias con la
politica publica “Estandares y competencias TIC para la profesion docente”. Estudio
cualitativo en el que se aplican 40 entrevistas a profesores en 3 regiones de Chile. Los
resultados evidencian una caracterizacion de los profesores segtin el uso que otorgan a las
tecnologias, la organizacion de matrices analiticas y el reconocimiento de las
competencias TIC presentes en su discurso. Si bien la mayoria de profesores manifiestan
tener competencias asociadas a la dimension pedagdgica, existe una amplitud de criterios

y competencias reconocidas. Esta investigacion es una primera aproximacion al

conocimiento e identificacion de las competencias TIC que poseen los profesores en

concordancia con la Politica Publica definida a nivel Pais (pp. 1 —22).

Otro referente a tener en cuenta es la investigacion realizada por Gonzélez (2017), cuyo
titulo es: “Uso de Tecnologias Digitales y Logro Académico en Estudiantes de Pedagogia”

Esta investigacion tuvo como propdsito analizar la relacion entre el uso académico

y recreativo de tecnologias digitales y el logro académico, en especifico el uso de videos

medio de apoyo al aprendizaje auténomo. Un total de 149 estudiantes chilenos de

pedagogia en matematica participaron del estudio contestando un cuestionario. Los
resultados muestran un uso académico y recreativo de nivel medio permanente en el
tiempo. Solo el uso académico de tecnologias digitales correlaciona positivamente con

logro académico en asignaturas de las areas de cdlculo, geometria y probabilidades. De
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igual manera, el uso académico de video es elevado y constante en el tiempo,

correlacionando negativamente con asignaturas de las dreas de cdlculo y dlgebra. El

estudio devela una dimension de uso de tecnologias digitales poco estudiada, aquella
relacionada con decisiones autonomas orientadas a utilizar tecnologias digitales como
medio de apoyo a la construccién de conocimiento pedagdgico durante la formacién

inicial docente (pp. 1- 16).

También, se puede considerar la investigacion de Garcia — Pefialvo (2020), titulada: “La
evaluacion online en la educacion superior en tiempos de la COVID-19 en la que un selecto
grupo de responsables de docencia online de las Universidades Publicas de Castilla y Le6n
elaboraron una guia de recomendaciones con el fin de orientar a los docentes y a las
universidades en el proceso de evaluacion (pp. 1 - 26).

Por otra parte, también se tendrd en cuenta la guia de recomendaciones para la evaluacion
online en las Universidades Publicas realizado por Garcia, Prado, Garcia — Pefialvo & Almuzara
(2020), en esta guia se plantean diversas opciones al alcance de los docentes para afrontar la
situacion excepcional que se estd viviendo.

El objetivo fundamental, es que todas aquellas asignaturas que permitan irse
resolviendo y completando (docencia impartida por el profesorado y evaluacion del
aprendizaje de los y las estudiantes, en este nuevo escenario virtual forzoso.) Esto serd de
gran utilidad para que en el periodo presencial (previsiblemente corto), se haya aligerado
el trabajo pendiente de los/las estudiantes (p. 4).

Ademads, otro referente a considerar es el estudio realizado por Cerveré (2011), titulado:
“Las competencias y el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) por el

profesorado: estructura dimensional”
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En la que presentan los resultados de un estudio sobre las competencias que posee
el profesorado de Educacién Primaria y Secundaria (Obligatoria y Postobligatoria) de la
Comunidad Valenciana (Espafia) en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC). Se trabajé con una muestra, aleatoria y estratificada, de 868
profesores. Se analizaron las competencias del profesorado en dos grandes dmbitos: uso
personal-profesional y el uso que se les da en el salén de clases. El estudio se apoya en
diversos andlisis, si bien se debe resaltar su aportacion basada en un Analisis de
Componentes Principales Categérico (CATPCA, por sus siglas en inglés) para el andlisis
dimensional y la determinacion de la relacion de tales dimensiones con otras variables de
interés. El estudio aporta resultados de interés para la planificacion de la integracion de
las TIC en las Escuelas, asi como para la formacién del profesorado para la integracion

pedagdgica de las TIC (pp. 1 - 15).

Marco Institucional

El Colegio Arenys de Mar, abri0 sus puertas el 26 de febrero de 1990, en el marco, las
Madres Escolapias, desde la Viceprovincia de Colombia Puerto Rico, pretendian desarrollar
la misién formadora en comunidades vulneradas del municipio de Medellin, y comenzé esta
labor en Santo Domingo Savio, con una comunidad de escasos recursos y con necesidades de
escuela humanizante. Sin embargo, la Divina Providencia tenia otra propuesta y es alli donde
se gestan los principios del Arenys.

Desde el Calasanz Femenino lleg6 un pufiado de estudiantes al barrio Blanquizal, con
el &nimo de prestar la ayuda y desarrollar su trabajo como vigias de la salud. Lo que parecia

el simple cumplimiento de una obligacion se convirtié en una gran mision; las estudiantes se



enamoraron de esta poblacion y se motivaron con tantos nifios sin escuela, tan cerca y tan
lejos de la comunidad Escolapia de Medellin, un lugar entre todos y sin nada, un lugar que
requeria de la presencia de maestros, de catequistas, de mucho carifio y confianza para crear
nuevas y mejores expectativas de vida.

En dos casitas de bahareque, pequeiias y sin servicios publicos naci6 el Colegio
Arenys de Mar, de la mano de cuatro Madres Escolapias y como una obra social,
acompanada y apadrinada por el Colegio Calasanz Femenino; inicia la organizacion de
terrenos y la construccion de una linda escuela para nifios y nifias en edad escolar. Se inicid
con sesenta y cuatro nifios entre los seis y los diez afos; profesores comprometidos,
trabajaron en la construccion del plantel, los padres de familia, lo mismo que los nifios y
nifias, quienes ayudaban en las famosas “jornadas del adobe y de la piedra”, donde los
menores aportan para la construccion de su escuela.

Asi fue como el 26 de febrero de 1990, se abrieron las puertas de Arenys de Mar, un
bello colegio, con una gran mision: “Formar Integralmente a la nifiez, la juventud, la mujer y
la familia, desde la Piedad y las Letras, fundamentando su vida en s6lidos principios
filosoficos, cristianos y de compromiso en la transformacion social; teniendo como centro de
nuestro proyecto educativo. La persona; como fundamentacion de la verdad; el evangelio y la
ciencia y como método; la claridad en los ideales y el acompafiamiento y la paciencia en el
camino.

Las experiencias de vida de los habitantes del lugar, estaban marcadas por el dolor.
Muchas familias eran victimas del desplazamiento forzado, otras estaban incompletas a causa
de la violencia y muchas madres solas veian crecer sus hijos en medio de las necesidades. No
habia carretera para llegar al lugar y tampoco el Estado hacia presencia en la zona. No habia

escuela y para llegar a la que estaba més cerca los menores debian caminar hora y media de
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ida y lo mismo al regreso; por lo que mejor los padres los dejaban en casa; el Centro de Salud
mds cercano estaba en San Cristébal y para llegar alli se requeria atravesar una montafia que
de este sector los separaba; si estdbamos en un barrio de Medellin, pero en un barrio con muy
dificil acceso aun para las autoridades. Por eso, contar con una escuela seria, organizada y
comprometida era una ilusion.

Las maestras y maestros también comprometidos con el carisma escolapio, apoyaron
a nifios, nifias y familias para juntos construir un tejido social, mas digno, mds fuerte, mas
humano y en pocos afios se vio la influencia del plantel y de la comunidad religiosa, se inicid
la carretera gracias a todos los tramites que se emprendieron y en compaiia de lideres
comunales entregados a su labor, se pudo contar con carretera y ruta de buses y con ellos
entro otra expectativa para las gentes del lugar; la panordmica del barrio fue cambiando, de
ranchos de madera y de lata, se pas6 poco a poco a pequefas casitas de adobe y teja de eternit
o de zinc; que se fueron transformando en techos de teja o losas de concreto que esperaban

nuevos pisos encima.

Vision.

En el 2025, los centros educativos de las Madres Escolapias en Colombia, fieles a su
identidad carismadtica se destacardn por ofrecer un servicio que humanice la comunidad
educativa. Favoreciendo el crecimiento personal a través de la pastoral, fortaleciendo las
habilidades emocionales, ciudadanas, la toma de decisiones, el liderazgo, la autonomia y el
cuidado de la casa comtn. Implementando la innovacién, la investigacion, el desarrollo de
habilidades de pensamiento, intensificando las lenguas extranjeras y ademds comprometidas

en la transformacion social, para dar respuesta a un mundo globalizado.
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Mision.

Los colegios de las Madres Escolapias en Colombia son centros de educacion catélica,
forman integralmente a la nifiez y la juventud en PIEDAD y LETRAS, por medio de una escuela
humanizadora, evangelizadora e innovadora, comprometida con la transformacién social.
Teniendo como centro del proyecto educativo la PERSONA en su dimensidn singular, social y
trascendente, favoreciendo el acompafiamiento a la familia y 1a mujer para construir un mundo
mas justo, fraterno y feliz.

Nuestros centros brindan una formacion integral en PIEDAD y LETRAS, proponiendo a
la comunidad educativa el desarrollo de un proyecto de vida fundamentado en principios
cristianos, éticos y morales en el desarrollo de habilidades y competencias del siglo XXI, que
aporten a la transformacion social y al cuidado del medio ambiente. Contamos con un personal
competente y comprometido en misiéon compartida y un Sistema de Gestion de Calidad, orientado
al crecimiento, la proteccion y promocion de la salud de la persona, la optimizacién de los
recursos, el control de los riesgos y la mejora continua de los procesos; respondiendo al bienestar,
las necesidades y requisitos actuales de la Comunidad Educativa y al cumplimiento de la

normatividad vigente.

Objetivos de la Calidad.
Atender las necesidades y requisitos de cada Comunidad Educativa por medio de un
servicio contextualizado, coherente con la identidad escolapia y la normatividad vigente que

cuide y optimice los recursos tecnoldgicos, fisicos y financieros.



Fomentar en el personal vinculado a la Institucién la cultura de la prevencion y del
autocuidado a través de actividades generadas por el SG-SST, impactando positivamente la
calidad de vida de los equipos de trabajo.

Implementar acciones que permiten desarrollar la competencia del personal vinculado
a la institucion, el crecimiento en su dimensién singular, social y trascendente, para fortalecer
el sentido de pertenencia en la misiéon compartida.

Generar espacios y ambientes de aprendizaje, humanizadores, evangelizadores e
innovadores para los nifios, nifias, jovenes y familias; a través de un proyecto educativo
centrado en la formacién en PIEDAD y LETRAS, que involucra los valores de la identidad
escolapia, la transformacion social y el cuidado del medio ambiente.

Ofrecer servicios de bienestar, cdlidos, seguros y oportunos que apoyen la tarea
educativa, den cumplimiento a requisitos y al desarrollo progresivo de las potencialidades de
los estudiantes y sus familias.

Verificar la mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad, por medio de la
identificacion y tratamiento de riesgos, el seguimiento, la medicion de resultados y la

implementacion de acciones para la satisfaccion de la comunidad educativa.

Marco Geografico

El colegio Arenys de Mar se encuentra ubicado en la calle 58 D Nidmero 93%~ 87,
barrio Blanquizal (Medellin Antioquia). Este brinda una formacion integral en Piedad y Letras,
proponiendo a los estudiantes estrategias que les permitan el desarrollo de un proyecto de vida

fundamentado en principios éticos y morales, el desarrollo de competencias y la
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transformacion social; para ello cuenta con un personal competente y comprometido; mediante
un Sistema de Gestion de Calidad, orientado al crecimiento, la proteccién y promocién de la
salud de la persona, la proteccion del medio ambiente, la optimizacion de los recursos, el
control de los riesgos y la mejora continua de los procesos; respondiendo al bienestar, las
necesidades y requisitos actuales de la Comunidad Educativa y al cumplimiento de la

normatividad vigente.

Marco Legal o Normativo
Segun la Constitucion Politica de Colombia (1991), nos aporta tres articulos para la
siguiente investigacion

e Art. 10 “El castellano es el idioma oficial de Colombia. Las lenguas y dialectos de los
grupos étnicos son también oficiales en sus territorios. La ensefanza que se imparta en
las comunidades con tradiciones lingiiisticas propias serd bilingiie.

e Articulo 67. Define y desarrolla la organizacién y la prestacion de la educacién forma
de los niveles preescolar, bdsica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal,
dirigida a nifios y jévenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos étnicos, a
personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades
excepcionales, y a personas que requieren rehabilitacion social.

Laley 115 nos aporta los siguientes articulos:

e Art. 1. Objetivo de la Ley. La educacion es un proceso de formacion permanente,

personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona

humana, de su dignidad, de sus derechos y sus deberes
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(Ley 115 ,1994) Ley 1098. El Cédigo de la infancia y adolescencia nos aporta los
siguientes articulos:

e Articulo 28: Derecho a la Educacién. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen
derecho a una educacion de calidad. Esta serd obligatoria por parte del Estado en un
aflo de preescolar y nueve de educacién bésica.

También contamos con los Lineamientos Curriculares Lengua Castellana Ministerio de
Educacién Nacional (1998), que se definen de la siguiente manera:

e El presente documento tiene como finalidad plantear unas ideas bdsicas que sirvan de
apoyo a los docentes en sus definiciones referentes al desarrollo curricular, dentro de
los Proyectos Educativos Institucionales. Particularmente, nos ocuparemos de recoger
la discusion sobre algunos puntos que tienen incidencia en la pedagogia de la lengua
materna y la literatura, que en la Ley 115 de 1994 se ha denominado lengua castellana.
De esta manera se busca, ademas, explicitar los supuestos tedricos desde los cuales se
defini6 la propuesta de indicadores de logros curriculares correspondientes a la
resolucion 2343 de 1996.

Por otra parte, se cuenta con el Decreto 1290 de 2009, Por el cual se reglamenta la
evaluacion del aprendizaje y promocion de los estudiantes de los niveles de educacion basica y
media.

Articulo 3. Enumera los prop6sitos de la evaluacion institucional de los
estudiantes. (Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos
de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances. Proporcionar informacion bésica para
consolidar o reorientar los procesos educativos relacionados con el desarrollo integral del

estudiante. Suministrar informacién que permita implementar estrategias pedagdgicas para



apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios superiores en su proceso
formativo Determinar la promocién de estudiantes. Aportar informacién para el ajuste e
implementacidén del plan de mejoramiento institucional.)

Articulo 4. Definicién del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes. El
sistema de evaluacioén institucional de los estudiantes que hace parte del proyecto educativo
institucional debe contener: (Los criterios de evaluacién y promocion La escala de valoraciéon
institucional y su respectiva equivalencia con la escala nacional. Las estrategias de valoracion
integral de los desempefios de los estudiantes. Las acciones de seguimiento para el
mejoramiento de los desempefios de los estudiantes durante el afio escolar. Los procesos de
autoevaluacion de los estudiantes. Las estrategias de apoyo necesarias para resolver
situaciones pedagogicas pendientes de los estudiantes. Las acciones para garantizar que los

directivos docentes y docentes del establecimiento educativo cumplan con los procesos

evaluativos estipulados en el sistema institucional de evaluacion. La periodicidad de entrega de

informes a los padres de familia. La estructura de los informes de los estudiantes, para que
sean claros, comprensibles y den informacion integral del avance en la formacién. Las
instancias, procedimientos y mecanismos de atencion y resolucion de reclamaciones de padres
de familia y estudiantes sobre la evaluacion y promocion.

Articulo 12. Derechos del estudiante. El estudiante, para el mejor desarrollo de su
proceso formativo, tiene derecho a: (Ser evaluado de manera integral en todos los aspectos
académicos, personales y sociales Conocer el sistema institucional de evaluacion de los
estudiantes: criterios, procedimientos e instrumentos de evaluacién y promocion desde el
inicio de afo escolar. Conocer los resultados de los procesos de evaluacién y recibir

oportunamente las respuestas a las inquietudes y solicitudes presentadas respecto a estas. 4.
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Recibir la asesoria y acompaiamiento de los docentes para superar sus debilidades en el

aprendizaje.

Marco Disciplinar Pedagégico
La evaluacion es entendida como la accién de juzgar, de inferir juicios a partir de cierta
informacion desprendida directa e indirectamente de la realidad evaluada, o bien, atribuir o negar
calidades y cualidades al objeto evaluado, o finalmente, establecer reales valoraciones en relacion
con lo enjuiciado. Desde esta perspectiva la reflexion que se plantea para el profesor es transitar
hacia una evaluacion de competencias que acentiie mds los procesos en funcion de desempefios
1doneos. Esto tiene como consecuencia importantes cambios en la evaluacion tradicional, pues en
este nuevo enfoque de evaluacion los estudiantes deben tener mucha claridad del para qué, para
quién, por qué y como es la evaluacion. En esta linea la evaluacion debe plantearse mediante
tareas y problemas lo més reales posibles, que impliquen curiosidad y reto. Desde esta
perspectiva se puede sefalar que el desafio para el docente respecto a la evaluacion le puede
permitir:
e Conocer los resultados de la metodologia empleada en la ensefianza y, en su caso,
hacer las correcciones de procedimiento pertinentes.
e Retroalimentar el mecanismo de aprendizaje, ofreciendo al alumno una fuente extra de
informacion en la que se reafirmen los aciertos y se corrijan los errores.
e Mantener consciente al alumno de su grado de avance o nivel de logro en el
aprendizaje, evitdndose la reincidencia en los errores y su encadenamiento.
e Reforzar oportunamente las dreas de estudio en que el aprendizaje haya sido

insuficiente.



e Juzgar la variabilidad de los programas a la luz de las circunstancias y condiciones
reales de operacion.

e Planear las subsiguientes experiencias de aprendizaje, atendiendo tanto a la secuencia
16gica de los temas, como a la coherencia estructural del proceso.

De acuerdo con Zubiria (2013), queda claro que el denominador comun de la
evaluacion es incrementar la calidad del aprendizaje y, en consecuencia, el desempefio del
estudiante para realizar actuaciones exitosas en contextos reales o simulados (p. 25).

Por otra parte segtn el ICFES (2018):

Ademas de evaluar las competencias, el ICFES incluye la resolucion
colaborativa de problemas, asumida como la capacidad de los estudiantes para trabajar
con dos 0 més personas para tratar de resolver un problema, y actualmente, en la ronda
que se lleva a cabo este afio, se incluy6 la educacion para la ciudadania global,
entendida como la “capacidad de analizar asuntos globales e interculturales, valorar
distintas perspectivas desde el respeto por los derechos humanos, para interrelacionarse
con personas de diferentes culturas emprender acciones por el bien comin y el
desarrollo sostenible” (p. 11).

Segun Sénchez (2014), en un modo convergente aprender a ensefiar constituye
una invitacion simple hara remirar nuestra tarea en funcion de lo que el pais y sus
diversos instrumentos- espera de la labor del profesor, no perdiendo de vista un
enfoque contextualizado en nuestra realidad y en el imperativo de alejarse de ese
discurso saturado de palabras sin significado que constituyen un verdadero velo de

sombra en educacion (p. 165).
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La evaluacion es un tema central de la profesion docente. En primer lugar, la
evaluacién es una prictica de gran relevancia en la vida de los estudiantes y en su
aprendizaje. Por un lado, las decisiones que se adopten a partir de los resultados de la
evaluacion pueden determinar aspectos centrales de sus vidas (progresar o no progresar
en los estudios, elegir unas opciones u otras, tener acceso a becas o puestos de trabajo
determinados, etc.). Por otro lado, cémo evaluamos y qué resultados ofrecemos a los
estudiantes a partir de la evaluacion determina, en gran medida, como aprenden
nuestros estudiantes, como ya hemos comentado.

Para Saez (2013), limitar la funcién evaluadora a la calificacion sin
implicaciones en la regulacion del aprendizaje reduce, por tanto, la fuerza de la
evaluacion a un acto administrativo, pero de importantes consecuencias. Por el
contrario, una evaluacién de la cual se deriven planes de mejora si es realmente
educativa y el Aprendizaje basado en Proyectos nos permite hacer de la evaluacion no
una tarea fastidiosa y frustrante sino una manera de valorar cémo podemos aprender

mas y mejor a través de nuestros proyectos (p. 7).
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Capitulo Tres — Metodologia
El siguiente capitulo tiene como principal objetivo, explicar los mecanismos utilizados
para el anélisis de nuestra problemadtica de investigacion; el resultado de la aplicacién, sistemadtica
y légica, de los conceptos y fundamentos expuestos en el marco tedrico.
Este se divide en varias partes; Primero se fundamenta y justifica el tipo de enfoque de
investigacion y su respectivo disefio, segundo se especifica la seleccion de los participantes y la
muestra, los criterios de inclusién y de exclusion, luego la recoleccion de la muestra, la

validacion de datos y las consideraciones éticas.

Tipo de Enfoque

El enfoque de la investigacion es cualitativo, tiene como objetivo describir las cualidades
de los fenémenos, buscando un concepto que abarque la realidad y ademds que nos indica a
probar o a medir el grado de confiabilidad.

La investigacion cualitativa estudia diferentes objetos para comprender la vida
social del sujeto a través de los significados desarrollados por éste, esta se sustenta en
evidencias que se orientan mds hacia la descripciéon profunda del fenémeno con la
finalidad de comprenderlo y explicarlo a través de la aplicaciéon de métodos y técnicas
derivadas de sus concepciones y fundamentos epistémicos, como la hermenéutica, la

fenomenologia y el método inductivo (Sdnchez Flores, 2019, p. 6).

Diseno de la Investigacion
La investigacién es de tipo Accidn — participativa. Segin Requena (2018), “es un término

que acuiié y desarroll6 Kurt Lewin en varias de sus investigaciones. Es un enfoque metodolégico
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que se centra en el encuentro y contacto directo con las personas, para lograr un cambio en una

determinada situacion” (p. 38).

Seleccion de los Participantes
La poblacion objeto de estudio de esta investigacion, son los docentes que hacen parte del
drea de Lengua Castellana en la bésica primaria del colegio Arenys de Mar de la ciudad de

Medellin. Esté poblacion consta de 4 docentes. Todos profesionales del area de la educacion.

Seleccion de la Muestra

Para la seleccion de la muestra se cuenta con 4 docentes del drea de Lengua Castellana de
la basica primaria, del colegio Arenys de Mar los cuales aprueban de manera libre y espontdnea
su participacion, firmando un consentimiento informado presentado por el grupo de

investigadoras.

Criterios de Inclusion
Para esta investigacion se admitieron los docentes en el area de Lengua castellana de la

basica primaria, que cuentan con contratacion a término fijo en el colegio Arenys de Mar de la

ciudad de Medellin.

Criterios de Exclusion
Teniendo en cuenta la definicién de los criterios de exclusion para esta investigacion no
se admitieron docentes que no cumplieran con los criterios de inclusién, es decir, que dictaran el

area de Lengua Castellana en la secundaria y media, ademas que dictaran dreas diferentes a esta
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en el colegio Arenys de Mar de la ciudad de Medellin o que pertenecieran a una institucién

educativa diferente.

Recoleccion de la Muestra

La observacion permitird conocer a profundidad el problema a trabajar, por lo tanto, se
realizard una observacion del proceso evaluativo que cada docente planea en clase a través del
planeador institucional y las guias quincenales que envian a los estudiantes por medio de la
plataforma virtual. Para San Juan (2011) “cuando el investigador se pone en contacto
personalmente con el hecho o fendmeno que trata de investigar” (p. 8).

Se utilizara durante el presente trabajo investigativo la encuesta estructurada, esta se
aplicara a 5 docentes de bdsica primaria del colegio Arenys de Mar de la ciudad de Medellin.
Para la elaboracion de esta encuesta se empleara el tipo de preguntas de seleccion multiple y
algunas preguntas abiertas y por ultimo se realizard un informe de los resultados en la rejilla de

sistematizacion.

Validacion de Datos
Para medir el grado de confiabilidad se utilizard una entrevista de 5 preguntas puntuales,
estd se llevard a cabo después del anélisis de la encuesta estructurada aplicada en la recoleccion

de la muestra, con el fin de validar que la conclusién a la que se ha llegado es correcta.

Cronograma de actividades

El cronograma de actividades se presenta a continuacién en forma detallada en la tabla 1:
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Actividades e Instrumentos de evaluacion Fechas
Observacion directa Marzo
Entrega del primer avance del capitulo 1 Marzo
Entrega final del primer capitulo Abril
Entrega del primer avance del capitulo 2 Abril
Entrega del segundo avance del capitulo 2 Mayo
Entrega final del segundo capitulo Mayo
Entrega del primer avance del capitulo 3 Junio
Entrega final del capitulo 3 Junio
Elaboracién de instrumentos de recoleccién de informacion Julio
Entrega final de los tres capitulos Agosto
Entrega del primer avance del capitulo 4 Septiembre
Entrega final del capitulo cuatro Octubre
Entrega del primer avance del capitulo 5 Octubre
Entrega final del capitulo 5 Noviembre
Elaboracion del Moodle Noviembre

Tabla 1. Cronograma de actividades

Consideraciones Eticas

Debido a que en la presente investigacion cualitativa se realizara recoleccion de datos, a

continuacién, mencionaremos brevemente algunas consideraciones éticas consideradas teniendo

en cuenta el decreto de la ética (Resolucién nimero 8430 de 1993).



Los docentes estardn informados del propdsito de la investigacion, el uso que se hara
de los resultados de la misma.

Negarse a participar en el estudio y abandonar en cualquier momento que asi lo
consideren conveniente, asi como negarse a proporcionar informacion.

Cuando se utiliza informacién suministrada por ellos o que involucra cuestiones
individuales, su anonimato debe ser garantizado observado por el investigador.

No se revelard la identidad de los participantes ni se indicard de quiénes se obtuvieron
los datos. Donde se manifiestan sentimientos profundos, la confidencialidad debe ser
absoluta ya que es una promesa que se cumple a los participantes.

En el caso de los materiales de audio y video, nunca podran ser mostrados a personas
ajenas al equipo de investigacion, cuyos miembros se comprometen por escrito a nunca
revelar la identidad de los participantes ni ensefiar los materiales. Se deben guardar en
un lugar seguro y destruirse en un tiempo razonable. Los participantes deben decidir
cudndo eliminarse.

Todo lo anterior aplica también cuando se usa internet para recolectar datos
informacién

Se obtiene un permiso por escrito del colegio donde se efectuard dicha investigacioén y
se cumple con las reglas establecidas, recordando que somos invitados por lo tanto es
obligacion de los investigadores respetar creencias y costumbres.

Se firma la aprobacion de la participacion a través de un consentimiento informado de

forma virtual, disefiado en Google. (ver Anexo 1).
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Capitulo Cuatro — Presentacion Analitica del Proyecto
El presente capitulo tiene como finalidad presentar de forma clara los resultados obtenidos
después de la aplicacidn del instrumento disefiado para dar respuesta a la pregunta problema que
motivo el desarrollo y consecucion de la presente investigacion y el desarrollo de los objetivos

antes descritos.

Analisis de Resultados

Con el fin de iniciar el proceso de andlisis de la informacidn, se realizé una encuesta
diagndstica a 6 docentes de Lengua castellana del colegio Arenys de mar, de bésica primaria; que
nos orientd acerca del conocimiento que tienen los docentes con las plataformas y herramientas
de evaluacion online y de como han venido evaluando a los estudiantes en la modalidad virtual y
posteriormente de alternancia. Se llevan a cabo 6 preguntas con seleccion de respuestas y 3

preguntas abiertas; para un total de 9 preguntas.

La Computadora Como Herramienta en el Proceso de Enseiianza - Aprendizaje y
Evaluacion
6 respuestas

® Siempre.

@ Confrecuencia.
Algunas veces,

® Hunca.

Figura 1. La Computadora Como Herramienta en el Proceso de Ensefianza -

Aprendizaje y Evaluacion
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Interpretacion: El primer interrogante encontrado en el instrumento de investigacién
aplicado a través de un formato de Google Forms, busca responder a la necesidad de conocer si
los docentes utilizan el computador como herramienta en el proceso de enseflanza aprendizaje
con sus estudiantes.

Después de aplicar el instrumento de investigacion a 6 docentes del colegio Arenys de
Mar, se encontré que el 50 por ciento que corresponde a 3 de los docentes encuestados
respondieron que utilizan el computador con frecuencia, el 33,3 por ciento que corresponde a 2
docentes de los encuestados respondieron que algunas veces y solo el 16,7 por ciento que
corresponde a 1 de los docentes respondieron que siempre utilizan el computador como
herramienta para el desarrollo de sus clases.

Lo anterior muestra que el computador se ha convertido en una herramienta muy utilizada
por los docentes encuestados en el colegio Arenys de Mar en la actualidad debido a la necesidad
impuesta por la pandemia que se vive actualmente.

En los colegios debe integrarse la computadora como medio facilitador en el desarrollo de
actividades comprendidas desde los usos bésicos de programas de office, hasta la interaccion a
través de materiales que promueven el potencial del educando proporcionando aprendizajes

significativos (Ortega, J. p. 91 2003, citado por Monsalve, 2015, p. 6).
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Las Actividades, Materiales y Evaluacion de la Clase Disefiadas Mediante Herramienta en
Linea

6 respuestas

@ Siermpre.

@ Confrecusncia.
Algunas veces.

® hHunca.

Figura 2. Las Actividades, Materiales y Evaluacion de la Clase Disefiadas Mediante

Herramienta en Linea

Interpretacion: El segundo interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, responde a la regularidad con la que los docentes disefian actividades, materiales y
evaluacion mediante herramientas en linea en el Colegio Arenys de Mar.

Después de aplicar el instrumento de investigacion se encontrd que el 66,7 por ciento que
corresponde a 4 de los docentes encuestados respondieron que algunas veces disefian actividades,
materiales y evaluacion mediante herramientas en linea, el 16,7 por ciento que corresponde a 1
docente respondid que con frecuencia disefian sus actividades con ayuda de estas herramientas y
el 16,7 por ciento que corresponde a 1 de los docentes respondié que siempre disefia sus
actividades con ayuda de herramientas en linea.

Lo anterior muestra que las herramientas en linea se han convertido en un gran apoyo para
los docentes en la enseflanza virtual, para el disefio de las actividades, materiales y evaluaciones,

por lo que en el Colegio Arenys de Mar son utilizadas por todos los docentes con regularidad.
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Segin Chavez y Molineros (2019) “El nivel de competitividad serd mas alto a medida que
se utilicen mds las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) para proyectos, tareas y

ejercicios en clase” (p. 5).

Regularidad de Capacitaciones Sobre Tic por Parte de la Institucion
b respuUestas

® Siempre.

@ Confrecuencia.
Algunas veces,

@ Hunca.

Figura 3. Regularidad de Capacitaciones Sobre Tic por Parte de la Institucion

Interpretacion: El tercer interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, muestra la periodicidad con la que los docentes del Colegio Arenys de Mar reciben
capacitaciones relacionadas con las Tic y la utilizacién de herramientas en linea.

Después de obtener respuesta de los docentes encuestados se encontré que el 83,3 por
ciento que corresponde a 5 de los docentes reciben algunas veces capacitaciones sobre las Tic por
parte de la institucion y el 16,7 por ciento que corresponde a 1 docente respondié que con
frecuencia recibe capacitaciones por parte de la institucion.

Teniendo en cuenta la llegada de la pandemia al pafs, las instituciones se han visto
obligadas a cambiar de forma repentina su forma de ensefianza — aprendizaje, por lo que las

capacitaciones en temas relacionados con las Tic se han convertido en una necesidad en todas las
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instituciones, en el colegio Arenys de Mar, se realizan capacitaciones con frecuencia en estos
temas.

Rizzo y Pérez (2018), mencionan “Se ha podido evidenciar las mejoras en las practicas
docentes cuando se aplica la tecnologia y se puede garantizar que es una herramienta itil e
indispensable para docentes en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula de

clases” (p. 2).

Capacitaciones Brindadas por la Institucion Referente a la Utilizacion de las Tic

Interpretacion: El cuarto interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, muestra los diferentes temas vistos en las diferentes capacitaciones recibidas en el
colegio Arenys de Mar. Los docentes encuestados respondieron que las capacitaciones recibidas
corresponden a los siguientes temas: Herramientas 2,0, Netiqueta, Medios para innovar en las
clases, como concurso, comprension lectora, y ortograficas, Elearning - STEAM MAKER, Notas
de estudiantes con manejo de Excel.

Para Zuleta (2015) “El plan estratégico de articulacion de TIC, debe proveer a los
docentes y directivos docentes de la institucion, los mecanismos especificos que permitan
articular el uso de estas herramientas tecnoldgicas, desde la misma planeacion curricular
evidenciada no solo en los planes de estudio y Proyectos Integrales de Area, sino también
en las estrategias didacticas y metodoldgicas que implementa el docente en su labor pedagdgica

in situ en el aula de clase” (p.10) .
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Herramientas Virtuales que Emplean los Docentes como Estrategia para la Ensefianza -
Aprendizaje de los Estudiantes

Interpretacion: El quinto interrogante encontrado en el instrumento de investigacién
aplicado, muestra las diferentes herramientas virtuales que emplean los docentes del colegio
Arenys de Mar como estrategia para la ensefianza — aprendizaje de los estudiantes.

Los docentes encuestados respondieron que las herramientas que mas utilizan son:
Mentimeter, YouTube, Padlet, Quizizz y kahoot!

Segun Arancibia, Cabero y Marin (2020) “Aunque los profesores reconocen la
importancia de introducir las TIC en la educacion, su uso es mds bien limitado y marginal, la
mayoria de ellos contintdan utilizando computadores para tareas como el procesamiento de textos,
planificacion de lecciones, elaboracion y aplicacion de pruebas u obtener informacion de internet.
Falta la aplicacion de estrategias mas significativas como las colaborativas, muchas veces todo

ello como consecuencia de su falta de formacion” (p. 91).
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Evaluaciones Formativas Escritas en las Clases en Linea

f respuestas

@ Siempre.

@ Confrecuencia.
Algunas veces.

@ Munca.

Figura 4. Evaluaciones Formativas Escritas en las Clases en Linea

Interpretacion: El sexto interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, nos muestra cuantos docentes practican evaluaciones formativas escritas en sus clases
en linea y podemos evidenciar que un 66,7%, o sea més de la mitad de los docentes, solo algunas
veces practican evaluaciones formativas escritas y un 16,7 responde que con frecuencia y otro
16,7 dicen que siempre; se observa un bajo porcentaje de docentes que desarrollan esta estrategia.
En cuanto a este resultado se puede decir que existen multiples herramientas disponibles en
internet que permiten al docente crear instrumentos de evaluacidn; estas son: Learningpod,

examTime, GoogleForms, ThatQuiz entre otras.
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Evaluaciones Formativas Orales en las Clases en Linea

G respuestas

@ Siempre.

@ Confrecuencia.
Algunas veces.

® Hunca.

Figura 5. Evaluaciones Formativas Orales en las Clases en Linea

Interpretacion: El séptimo interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, nos da evidencia de cuantos docentes practican evaluaciones formativas orales en sus
clases en linea, por lo tanto, un 50 % de los docentes mencionan que siempre las evaluaciones
orales en linea, un 16,7% dicen que con frecuencia y un 33,3% dicen que algunas veces. La
importancia de esta pregunta es poder identificar que tanto los docentes utilizan las evaluaciones
orales en linea ya que, aunque son una buena opcion para evaluar, cuando estas son en linea,
minimizan mucho las posibilidades de los estudiantes y elevan el estrés; por lo tanto, se puede

arrojar un efecto negativo.

Actividades Utilizadas para Evaluar a los Estudiantes en las Clases en Linea
Interpretacion: El octavo interrogante encontrado en el instrumento de investigacion
aplicado, se pretende conocer qué tipo de actividades utilizan los maestros para evaluar en sus
clases virtuales; segun las respuestas, las mds utilizadas son: Juegos interactivos, tablero online
didéctico, debates y conversatorios, construcciones tedricas, organigramas, cuestionarios, mapas

conceptuales, lineas de tiempo; cabe resaltar que enseflar y evaluar a los estudiantes ya no esta
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restringido a las cuatro paredes del aula, por el contrario puede suceder en cualquier momento y

lugar con la ayuda de equipos digitales y la internet.

Nuevas Estrategias en el Aprendizaje y Evaluacion en Linea
b respuestas

® Si
@ oo

Figura 6. Nuevas Estrategias en el Aprendizaje y Evaluacion en Linea

Interpretacion: En la pregunta nueve encontrada en el instrumento de investigacion
aplicado se puede observar que en su totalidad los docentes del Area de Lengua Castellana del
colegio Arenys de Mar, sienten la necesidad de aprender nuevas estrategias de evaluacion online.
Esto quiza porque dichas competencias se convierten en un reto para los docentes, en especial
con lo que tiene que ver con el uso de las TIC en la modalidad de alternancia. Dejar entrar al aula
las tecnologias que usan los estudiantes en su diario vivir y hacerlas parte de la clase de forma y

ademds que los contenidos de esta se conviertan en desempefios auténticos, es un gran reto.
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Capitulo Cinco - Conclusiones y Recomendaciones

Teniendo en cuenta los anélisis realizados y el proceso de observacion por parte de las
investigadoras se concluye la importancia de cambiar, innovar y compartir estrategias de
evaluacién en entornos virtuales para el mejoramiento de las competencias en el drea de Lengua
Castellana, en la Bésica Primaria, las cuales permiten conseguir un mejor desempefio académico,
alcanzando aquellos estandares basicos de competencias propuestos por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), dado que las diversas acciones conllevan a motivar y fortalecer
procesos lecto-escriturales y ademas fortalecer las competencias Tic para el desarrollo docente.

Las estrategias de evaluacion en linea que se plantean a los docentes de esta drea son
adecuadas, especialmente para despertar la motivacion en los procesos académicos de cada uno
de los estudiantes, con temas transversales, ademds son fundamentales para estimular el
desarrollo del pensamiento, ayudandoles a producir, comprender e interpretar los diferentes
textos, las cuales con su aplicacion generan un mayor interés por aprender.

Cabe resaltar que se dejara el enlace del Moodle creado por las investigadoras el cual
cuenta con una lista de herramientas 2.0 para la evaluacion en linea para realizar procesos
evaluativos con los estudiantes, ademads se puede observar las unidades didécticas, el material de
estudio, algunos archivos complementarios y actividades que brindan al docente conocimiento de
cada una de ellas para poder interactuar siendo estas un gran soporte para la labor del docente,
frente a los procesos evaluativos en linea con sus estudiantes, permitiendo un aprendizaje

significativo y brindando al estudiante mayor participacion.
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Anexos

Anexo A. Consentimiento Informado
Estrategias de evaluacion en entornos virtuales para el mejoramiento de las competencias
en el drea de Lengua Castellana, de los grados primero a once del colegio Arenys de mar de la

ciudad de Medellin.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CORDIAL SALUDO.

De ante mano agradecemos contar con usted como participante de esta investigacion,
nosotras las estudiantes del programa de Especializacion en docencia: Yurane Andrea Jiménez

Gomez y Paula Andrea Pallares Castafieda.

Solicitamos su colaboracion al responder las preguntas del siguiente instrumento, el cual
tiene como finalidad recoger informacion directa para la investigacion que se realiza actualmente
en la institucion, titulada: Estrategias de evaluacion en entornos virtuales para el mejoramiento de
las competencias en el drea de Lengua Castellana, de los grados primero a once del colegio

Arenys de mar de la ciudad de Medellin.

Objetivo general: Desarrollar estrategias de evaluacion en entornos virtuales para el
mejoramiento de las competencias en el area de Lengua Castellana, en el grado segundo A, del

colegio Arenys de Mar de la ciudad de Medellin.

Para realizar este instrumento, usted debera leer cuidadosamente cada enunciado y sus
alternativas de respuestas, en donde se puede seleccionar una o varias de acuerdo con su criterio

personal.
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Gracias por su aporte.

Yo: , con cédula de ciudadania:

Declaro que he sido informado(a) de los objetivos y fines del presente estudio, la forma
como se realizard y la forma como se divulgaran los datos y estando conforme con los mismos,
en forma libre y voluntaria acepto realizar la presente encuesta, teniendo claro que estoy en
libertad de interrumpirla o de no responder las preguntas que no considere pertinentes. No se
utilizaran mi nombre, en el caso de ser necesario para el informe se utilizara un codigo. Entiendo
que esta encuesta solo serd utilizada para los fines de la presente investigacion y una vez
terminada la misma serd borrada. Declaro ademas, que tengo claro que la presente investigacion
no me reporta beneficios directos, pero el conocimiento que de ella se desprenda puede aportar al
mejoramiento de mis procesos evaluativos. He recibido informacion sobre mi derecho a realizar

las preguntas que considere necesarias, las cuales deben ser respondidas a mi entera satisfaccion.

Firma del docente:
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Anexo B. Encuesta Estructurada

INSTRUMENTO.
CORPORACION UNIVERSITARIA ADVENTISTA.

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS DE LA EDUCACION.

ESPECIALIZACION EN DOCENCIA.

La presente encuesta se realiza, con el fin de recolectar informacion importante para el
proyecto de grado de las estudiantes Yurane Andrea Jiménez y Paula Andrea Pallares. El cual
lleva como titulo “Estrategias de Evaluacion en Entornos Virtuales para el Mejoramiento de las
Competencias en el Area de Lengua Castellana, en la Bésica Primaria del Colegio Arenys de Mar

de la Ciudad de Medellin”.

Esta encuesta se hace con el objetivo de obtener informacidn sobre experiencias, y
opiniones de los docentes. Por otro lado, conocer mds sobre los tipos de evaluacién que utilizan
los docentes para el aprendizaje en el drea de Lengua Castellana en el colegio Arenys de Mar de
la ciudad de Medellin, como la formacién en el uso de las herramientas para la evaluacién en
linea que utilizan los docentes para el aprendizaje en el drea de Lengua Castellana en el colegio

Arenys de Mar.

Luego de obtener las respuestas, éstas se analizardn con el fin de disefiar estrategias
evaluativas aplicando herramientas tecnolégicas que apoyen al aprendizaje en el area de Lengua

Castellana en la bésica primaria del colegio Arenys de Mar de la ciudad de Medellin.

Fecha: Nombre del entrevistado:




1.

(Utiliza la computadora como herramienta en el proceso de ensefianza -

aprendizaje y evaluacién?

A)
B)
©

D)

2.

Siempre.
Con frecuencia.
Algunas veces.

Nunca.

(Disefia actividades, materiales y evaluacion de la clase mediante alguna

herramienta en linea?

A)
B)
©

D)

A)
B)
©

D)

Siempre.
Con frecuencia.
Algunas veces.

Nunca.

(Recibe capacitacion sobre Tic por parte de la institucion?
Siempre.

Con frecuencia.

Algunas veces.

Nunca.
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Mencione las capacitaciones brindadas por la institucién referente a la

utilizacion de las Tic.

5.

Indique las herramientas virtuales que emplea como estrategia para la

ensefianza - aprendizaje de los estudiantes.

A)
B)
©

D)

8.

(Practica evaluaciones formativas escritas en sus clases en linea?
A) Siempre.
B) Con frecuencia.
C) Algunas veces.

D) Nunca.

(Practica evaluaciones formativas orales en sus clases en linea?
Siempre.

Con frecuencia.

Algunas veces.

Nunca.

(Qué tipo de actividades utiliza para evaluar a sus estudiantes en las clases

en linea? (Mapas conceptuales, lineas de tiempo, maquetas, juegos, obras de teatro,

debates, entre otros)
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9. (Le gustarfa aprender nuevas estrategias en el aprendizaje y evaluacion en
linea?
A) Si.

B) No.



