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PROBLEMA O NECESIDAD

Este proyecto se realizo debido a que en los ultimos afios la atencién prehospitalaria se ha llegado
implementando en diferentes partes de pais y principalmente en Medellin, pero en realidad la
comunidad todavia no sabe que es la atencion prehospitalaria en todo su contenido general, lo cual
se manifiesta en la cultura como ciudadanos al versen involucrados en cualquier tipo de emergencia
que se presente en los hogares, y diferentes sitios publicos donde se relacionan dia a dia a la hora de
solicitud de los recursos adecuados para dicha atencién por no tener el conocimiento adecuado de la
existencia de los tecn6logos en atencion prehospitalaria, sus funciones y competencias en general.
También se ve el desconocimiento de los conductores de diferentes tipos de transporte en las vias
generales de la ciudad cuando se presenta un vehiculo de emergencia en ellas, las personas no
saben coémo reaccionar, muchos de los conductores de la ciudad no saben si darle via a la
ambulancia 0 no por ya que si se encuentran en un seméaforo en rojo esto le constara una foto multa
en la que se contara con una sancion a la cual estaran involucrados y asi el proceso de atencion a la

emergencia puede tardar mas tiempo de lo esperado.



METODO

En la realizacion de este proyecto se utiliz6 de manera mista ya que se utilizé fue cualitativo y
cuantitativo ya que lo primero que se realizd y se tuvo en cuenta fue que no se hubiese hecho
educacion ciudadana sobre la atencion prehospitalaria a la poblacién en general de Medellin, viendo
las probleméticas que se ve en el trascurso del tiempo se dio la duda entre los integrantes
investigando en diferente redes sociales sobre estudios e investigaciones anticipadas del tema, como
no se logrdé encontrar ni afirmar de se hubiese realizado, seguidamente se realiz6 una visita
personalmente a la secretaria de salud del municipio de Medellin encontrandonos con la sefiora
Somni Omaira Vasco Urrea quien es actualmente lider programa dandonos a conocer de manera
verbal que no se ha realizado educacién ciudadana sobre atencion prehospitalaria a la poblacién de
Medellin, ella pide dicha informacion por escrito al sefior Carlos Diego Cardona Jiménez médico
especialista quien daria respuesta escrita de la informacion. Se realizaron encuestas directamente a
la comunidad escogiendo como muestra a jovenes adultos de tres universidades con diferente nivel
socioecondmico de genero de femenino como masculino en las ellos mismos expresaban que no se
conocia del tema de manera completa, ademas que era muy importante ya que la atencion
prehospitalaria cumple una funcién muy importante en la vida y evolucion del paciente segun su
manejo inicial de diversas lesiones que pueden ser causante de muerte; se emplea elementos que
nos permite hacer la medicion completamente del impacto. Se desarrollan micro-videos
informativos de 30 segundos realizados en audiovisuales de la corporacion universitaria adventista
en el programa actualidad tips con ayuda de la asesora Claudia escobar Florez y su equipo de

trabajo.

RESULTADOS

En el trascurso del proceso que se dio para la terminacién del proyecto se recibid la respuesta
escrita directamente de secretaria de salud por medio del médico especialista el sefior Carlos Diego
Cardona Jiménez de manera escrita en correo electronico el dia 23 de mayo del 2016 en la que nos
expresa que se ha realizado educacion sobre la atencion prehospitalaria solo al personal
perteneciente de las diferentes entidades publicas que trabajan directamente con la secretaria de
salud y no a la comunidad directamente, en la informacion que se obtuvo en la tabulacion de las
encuestas se observé que la comunidad tiene poco conocimiento de la atencidn prehospitalaria ya
que muchos contestaban inadecuadamente sobre el concepto y funcion de la misma; los micro-

videos se trasmitieron en la pagina principal de la corporacion universitaria adventista en Facebook.



CONCLUSIONES

Se concluye que la poblacién en general del municipio de Medellin tiene poco conocimiento sobre
la atencion prehospitalaria y poco sensibilizada sobre el tema ya que hay poca informacion que se
dé directamente a la poblacion, pero que estan abiertos a nueva informacion que se les brinda, es
decir, son muy perceptibles. Frente a la informacién brindada por medio de micro videos, las redes

sociales fueron un mecanismo de disfuncion muy bueno para los mismos.
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JUSTIFICACION

La atencion prehospitalaria es un eslabén muy importante al momento de cualquier
emergencia, en la totalidad de los municipios y ciudades del valle de aburra se cuenta con
mecanismos de respuesta para dichas emergencias, a medida que se desenvuelve la
atencion se han encontrado situaciones en las cuales la poblacion no cuenta con el
conocimiento claros sobre cudl es la labor de una ambulancia y sus tripulantes que en este
caso son tecn6logos en Atencion prehospitalaria.

Este proyecto se realizara con el fin de ampliar el conocimiento de la ciudadania sobre la
labor de una ambulancia al momento de ser activada a una emergencia, durante la
movilizacion al sitio y a su respectiva llegada, asi mismo dar a conocer a los tecndlogos en
Atencion prehospitalaria y su respectiva labor como tripulantes. Es de suma importancia
disminuir y resolver dudas de la comunidad en general acerca de las capacidades y
competencias que difieren al APH del personal de salud en general, también concientizar al
personal que transita diariamente por las diferentes vias de Antioquia, tanto rurales como
urbanas, sobre como reaccionar al momento de escuchar una sirena o dar paso a una
ambulancia.

Se tomaran encuestas a transeuntes, conductores de servicio publico y particular con el fin
de encontrar las principales dudas acerca de lo ya mencionado, y asi, teniendo estos datos
se seleccionaran las dudas méas frecuentes y se realizaran micro videos que seran
trasmitidos en un canal de YouTube y en los diversas redes sociales como Facebook,
Instagram, twitter y WhatsApp. Esperamos asi llegar a la mayor cantidad de personas sea
posible y de esta manera resolver las dudas mas comunes, concientizar y educar.

La sefiora Somni Omaira Vasco Urrea lider del programa APH de secretaria de salud de
Medellin nos informa de manera verbal que en el municipio de Medellin no se ha realizado
educacion ciudadana sobre atencion prehospitalaria y que solo se presta el servicio de
ambulancias, queda en espera dicha informacion por medio escrito de la cual la lider del
programa pide a el sefior Carlos Diego Cardona Jimeénez medio especialista quien por
medico de correo electronico nos da respuesta el dia 23 de mayo del 2016 de que no se ha



realizado educacion a la ciudadania pero si al personal perteneciente a las diferentes
entidades publicas que trabajan directamente con la secretaria de salud de Medellin,

quedando evidencia la comunicacion correo electronico en los anexos.



1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En vista del desconocimiento de la poblacion de Medellin sobre las capacidades y
competencias del tecndlogo en atencion Pre hospitalaria, lo cual implica que en muchos
casos cuando se presenta alguna urgencia o emergencia en sus hogares, via pubica, sitio
publico o lugar de trabajo las personas que estan afectadas y las que se encuentran en su
entorno no tienen la destreza de la solicitud de servicio adecuado, ademas la falta de
conocimiento de los conductores sobre como reaccionar al momento de escuchar una sirena
o0 al dar paso a una ambulancia cuando va a prestar un servicio de una emergencia o dentro
de ella hay una persona la cual presenta lesiones que pueden terminar con su vida si no se

lleva a un centro asistencial rapidamente.
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1.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Conoce la poblacion en general de Medellin que es la atencidon pre hospitalario y lo

relacionado con este oficio?

12



1.2  OBJETIVOS

1.3 OBJETIVO GENERAL

Educar la ciudadania sobre que es la atencion prehospitalaria y sus referentes como lo son

los vehiculos de emergencia y sus tripulantes (APH).

1.4  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar el conocimiento que tiene la comunidad de Medellin frente a la atencion
prehospitalaria realizando algunas preguntas a adultos jévenes de algunas universidades de
Medellin con diferente nivel socioecondémico.

Desarrollar micro videos para el conocimiento del pablico en general sobre la atencién Pre
hospitalaria.

Sensibilizar a la poblacion del valle de Medellin sobre la importancia de la llegada
temprana de un vehiculo de emergencia (AMBULANCIA) al sitio de la urgencia o emergencia
que se presenta.

Influir en la disminucion de la problematica que se ha venido creando frente al paso de un

vehiculo de emergencia.

13



1.5 VIABILIDAD DEL PROYECTO

Este proyecto tendré una gran impacto a la comunidad de Medellin ya que se daran temas
de gran importancia con la ayuda de los recursos audiovisuales que encontramos en las
instalaciones de la universidad adventista en la realizacion del programa institucional que
seran de gran apoyo para el desarrollo de este, el cual se llevara a cabo mediante micro

videos de los cuales se espera realizar en un lapso de 60 dias aproximadamente.

14



1.6 LIMITACIONES

Una de las limitaciones que se puedan encontrar en el desarrollo del proyecto es la
dificultad de obtener los recursos necesarios para la realizacion de este, como son los
econdémicos y los espacios publicitarios para dicha proyeccion.

La poca colaboracion de la poblacién a la cual se tomara la encuesta ya que para muchos es
una pérdida de tiempo, también el poco conocimiento de actuacion de los participes de la
grabacion de los videos, esto podria causar demora en la grabacion de los mismos.

El tiempo de reuniones grupales para la toma de decisiones respectivas al proyecto o a los
guiones de los micro videos se podrian se podrian ver afectadas por los diferentes horarios
de las practicas clinico asistenciales de sexto semestre que en este momento todos los

integrantes cursan.

15



1.7

Tabla 1, Impacto

IMPACTO DEL PROYECTO

Impacto Esperado Plazo Indicador Supuestos

Después De | Verificable

Finalizado El

Proyecto
Se espera que en 1 afio gran | Mediano Conocer Disminuira la poblacién de
parte de la poblacion de Medellin que no conoce la
Medellin conozca sobre la atencion prehospitalaria
atencion prehospitalaria 'y
sus competencias.
Se espera que la poblacion | corto plazo | sensibilizar | Los habitantes de Medellin
Medellin al cabo de 6 meses conocerdn que es la
este sensibilizada en el tema atencion Prehospitalaria y
de atencion prehospitalaria y sus referentes.
el actuar frente a wuna
emergencia.
Se espera que la poblacion de | Largo plazo Educar Toda la poblacion general de

Medellin este educada frente
a los referentes de la atencion

prehospitalaria

Medellin aplicara en su vida
cotidiana el conocimiento
dado

Prehospitalaria y

sobre la Atencion
sus

referentes
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2 MARCO TEORICO

21 MARCO CONCEPTUAL

APH: Atencidn prehospitalaria

TAPH: tecnologo en atencidn prehospitalaria

ATENCION PREHOSPITALARIA: La Atencién Pre Hospitalaria-APH es el servicio que se
presta a la comunidad cuando se presentan urgencias, emergencias o desastres en el sitio de
ocurrencia del evento y de manera conjunta con los actores del Sistema General de
Seguridad Social en Salud. (1)

TRAFICO: Hace referencia también al transito vehicular abundante, es decir, aquel que
tiene lugar en los &mbitos urbanos y que puede llegar a generar numerosas complicaciones
ya que supone demoras, posibles accidentes y descontrol. (2)

FOTOMULTAS: Las foto multas consisten en la deteccion de infracciones a través de
camaras que recopilan videos, fotografias y datos. (2)

FOTODETECCION: Es un sistema que recopila videos, fotografias y datos a través de
camara para determinar una infraccion de trénsito. Estas evidencias son revisadas y
analizadas por Agentes de transito, quienes son la Unica autoridad para la validacion de
comparendos digitales. (3)

AMBULANCIA: Una ambulancia es un vehiculo especialmente acondicionado para
trasladar heridos o enfermos que no puedan movilizarse por sus propios medios y que
normalmente demandan una atencion rapida en un centro de sanidad. (2)

TECNOLOGO: Es un profesional que combina la actividad intelectual con la actividad
manual, es decir, puede trabajar en una amplia variedad de proyectos. (2)

EMERGENCIAS: Se designa con el término de emergencia al accidente o suceso que
acontece de manera absolutamente imprevista.
()

URGENCIA VITAL: En la urgencia vital, se entiende que la vida del paciente corre riesgo o

bien la posibilidad que se produzca una secuela funcional de gravedad (2)

17



EDUCACION: Es el proceso de facilitar el aprendizaje en todas
partes. Conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos de un grupo de personas las
cuales también son transferidos a otras personas, a través de la narracion de cuentos, la

discusion, la ensefianza, la formacion o la investigacion. (2)

2.2 MARCO REFERENCIAL

En el afio 2010 la facultad de medicina de la universidad del ces, los estudiantes de
atencion prehospitalaria Jessica Zuluaga Aguirre, Laura Valencia, Mateo Restrepo y Jeni
Alexandra Mosquera realizaron una investigacion que tenia como titulo visibilidad social
del tecndlogo en atencion prehospitalaria siendo como asesor al decano dela facultad de
medicina de la misma universidad el sefior Jorge Julian Osorio Gomez. Dicho proyecto
tenia como objetivo identificar el grado de conocimiento de la sociedad acerca del
tecndlogo en atencion prehospitalaria, con el fin de concluir la importancia del TAPH,
prehospitalaria entrando en contacto directo con el ambiente de los pacientes, e hogares,
escuelas y trabajos, permitiéndoles observar riesgos ambientales y de comportamiento, y
realizar asesoramiento en el sitio del incidente. Esto les permitira incrementar el
conocimiento y el respeto por la practica prehospitalaria, ya que participaran en la
educacion y prevencion de las posibles lesiones. El disefio metodologico que utilizaron
fue cuantitativo ya que pretendia recolectar informacion donde se pudiera obtener un
resultado concreto, que los pueda guiar hacia el desarrollo de la investigacion,
seleccionaron diversas en una totalidad de 200 personas que cumplieran con ciertos
requisitos, tales como el de estar conscientes y con un Glasgow de 15/15, para que la
informacion fuese correcta y con plena conciencia, tener entre 18 y 65 afios de edad,
personas de ambos sexos de la ciudad en la ciudad de Medellin, ser pacientes o posibles
pacientes de servicios pre hospitalarios, de los cuales se seleccionaron 100 pues ya que son
la razén primordial de la labor prehospitalaria, igualmente escogieron 50 personas de la
salud ya que con estos se interactuara cada dia, y asi hay mayor conocimiento de la labor
prehospitalaria por parte de ellos, se realizara un mejor trabajo en equipo y se salvaran mas

vidas que es el compromiso con la sociedad. También escogieron 40 personas estudiantes
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de la universidad del Ces porque se quiso saber si los proximos profesionales de la
universidad saben quiénes son los tecnélogos en atencién prehospitalaria y su labor, por
Gltimo seleccionaron 10 contratistas ya que son estos los que brindan la oportunidad de
ejercer la labor prehospitalaria. Los resultados de estas encuestas la introdujeron en el
programa Epi y al mismo tiempo se realizaron el procesamiento y analisis de los datos
recolectados arrojando unos resultados, la interpretacion de dichos la realizaron mediante el
programa Microsoft Office Excel 2007. Después de obtener, revisar y sistematizar la
informacion correspondiente a 197 encuestas realizadas por el equipo de investigacion a
personal de salud, pacientes, estudiantes de la universidad del Ces y contratistas, se
encuentra que el 80.2% corresponde a 158 personas encuestadas que tienen conocimiento
sobre que es un tecndlogo en atencion prehospitalaria, mientras que el 19.8% que equivale
a 39 personas la desconocen, donde este 19.8%, el 15.7% hacen parte de los pacientes.
Llegaron a la conclusién que “la atencion prehospitalaria es mucho mas desconocida por
los pacientes, siendo esto el mayor obstaculo para la labor de los TAPH en el ejercicio de
contribuir a salvar mas vidas, ya que los pacientes son la razon de nuestra existencia y si
no se cuenta con el apoyo y el respeto de estos nuestra profesion nunca obtendra el lugar
que se merece y no cumplird con el objetivo para el que fue constituida.

Cuando las personas sepan la importancia de recibir una atencion antes de llegar al hospital,
y se den cuenta que en este trascurso podrian perder su vida si no reciben ninguna clase de
atencion, serd entonces cuando la atencion prehospitalaria sea considerada como una
disciplina esencial para evitar muestres y prevenir posibles dafios posteriores.

La mayoria de las personas encuestadas que saben que es un tecndlogo en atencion
prehospitalaria, conocen sus campos de accion y su formacién, pero hay quienes aun
consideran que los TAPH cumplen las mismas funciones del personal de enfermeria, que
sin desmeritar su profesion ya que es un trabajo muy valioso del que dificilmente se podria
prescindir, hay que resaltar que es una carrera esencial, pero disefiada solo para la labor
hospitalaria ya que las funciones que se realizan en el ambiente pre hospitalario son méas
complejas que implican mayor responsabilidad, experiencia y rapidez en la accion y se
precisa de una preparacion especifica que incorpora conocimientos técnicos y habilidades

clinicas para el manejo del paciente en circunstancias dificiles como las que es comun que
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se presenten en el trabajo pre hospitalario, donde los tecnologos en atencidn prehospitalaria
cumplen perfectamente con el perfil y formacion necesaria para intervenir positivamente
este tipo de eventos. Por ultimo consideramos que es de vital importancia desarrollar
programas de formacion en la sociedad para implementar la TAPH y debido a esto
invitaremos a todos que lean este proyecto de investigacion, ya que todos en algin
momento fuimos, somos o seres pacientes, a que tomen conciencia y se indaguen sobre si
verdaderamente es importante la pronta atencién medica por fuera del hospital por los

tecnologos en atencién prehospitalaria”. (4)

2. En el afio 2015 la sefiora Yesica Petro escobar de comunicaciones de la facultad de
medicina de la universidad de Antioquia presento un articulo en la pagina de dicha
universidad exponiendo un tema el cual se llamaba ¢Por qué formar en atencién
Prehospitalaria? En el que se da a conocer la importancia de lo que es formar personas en
atencion Prehospitalaria hoy formando también a los enfermeros en combate de la Policia
Nacional; En este articulo da una pequefia resefia sobre cuando empezé el programa en la
institucion el cual nacio en el afio 2006 en convenio de doble titulacion con el SENA
convenio que se dio por finalizado en el 2012, la universidad de Antioquia continuo la
titulacion para la formacion del personal, dicha universidad cuenta con cursos
especializados para los estudiantes de atencidn Prehospitalaria enfatizados en el area que se
encuentren como lo son: turbo curso de salvamento acuatico, Caucasia curso de rescate en
minas y estructuras colapsadas y espacios confinados y los de la Policia Nacional en el
tratamiento de trauma.

El ministerio de salud expone lo siguiente: “Las complicaciones hospitalarias en personas
que sufren situaciones de emergencia tanto de tipo médico como traumatico, las secuelas y
la pérdida de vidas humanas exigen una gran inversion econdémica y pueden ser claramente
impactadas si se logra una cultura de la adecuada y oportuna atencion Prehospitalaria, y el
desarrollo de verdaderos sistemas de atencion a personas en situaciones de emergencia o
desastres” de ahi la importancia de la atencion Prehospitalaria.

Este programa comienza cuando se dan cuenta que la policia nacional son los que primero

llegan a una escena donde hay o no lesionados y que de cierto modo o en cierto momento la
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asistencia médica es complicada, por lo cual deben estar capacitados para prestar una
atencion inicial ya sea a la comunidad o a sus mismos comparieros en zonas de combate, se
brinda a los integrantes de la institucion que sean activos de enfermeros de combate de 2
afios y buscan que adquieran mas experiencia en el campo ya que algunos han adquirido
experiencia empiricamente.

La alianza que se formo entre la Universidad de Antioguia y la Policia Nacional significa
una gran labor social en la que se brindan mutuamente la atencion y los estudiantes de la
policia se sienten agradecidos y acogidos en la institucion lo que les brinda tranquilidad y
aparte de eso también que la ciudadania resalte de que ellos también pueden estar en las
aulas adquiriendo conocimientos junto con las personas que no forman parte de la policia.
Y por ultimo la coordinadora académica de atencion Prehospitalaria resalta la importancia
que tiene ser y conocer un poco mas de APH: “Nuestro personal es el que recoge pacientes
en la calle, en la empresa, en la casa, en la vereda, en cualquier parte que se necesite. Seria
bueno que en todo el pais se pudiera tener formacion en atencion Prehospitalaria, para
mejorar los tiempos de respuesta en la atencion y asi disminuir las secuelas y la mortalidad,
porque cuando estos profesionales llevan al paciente al centro médico, reducen un tiempo
que puede ser vital, puesto que ya se sabe qué necesita la persona, lo que puede disminuir
muchas secuelas”.

3. En el afio 2014 los estudiantes José René Garcia y Davinson Pidiache de atencion
Prehospitalaria en urgencias emergencias y desastres de la corporacion universitaria
adventista realizaron un proyecto llamado ‘’Disefio del departamento en atencion
Prehospitalaria para el cuerpo de bomberos voluntarios de nunchia Casanare contando con
el asesor tematico Jess Maria Espinosa Echavarria y el asesor metodologico Jorge Sanchez
Becerra, el objetivo de este proyecto era la realizacién del disefio de la estructura del
departamento de atencidn Prehospitalaria en el cuerpo de bomberos de Casanare basandose
en la normatividad colombiana y aplicando las normas o requisitos vigentes para el disefio
de dicho departamento, La comunidad bomberil poco a poco se fue dando cuenta de que
realmente necesitaban brindar un servicio pre hospitalario por la necesidad evidente de la

poblacion, aunque también tuvieron en cuenta mucho la competencia por parte de que
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queriendo ser los mejores en el tema y el desconocimiento de nosotros no permitian crecer
APH.

Teniendo también en cuenta toda la geografia de este departamento y la normativa que rige
para Colombia y para cordoba, los convenios con las diferentes instituciones prestadoras de
servicio de salud, la referencia y contra referencia, el modelo de atencion.

La conclusion de este proyecto fue la propuesta para la solucion del problema principal en
el municipio de nunchia Casanare que es la gran extension territorial y de mayor amplitud
en zonas rurales siendo en su mayoria familias campesinas que no tienen el conocimiento
acerca de esta atencion y que requieren atencidn primaria y traslado asistencial ya que la
mayoria de las veces son pacientes con patologias y en contadas veces se deben

inmovilizar. (5)

2.3 MARCO INSTITUCIONAL

1.1.1. Mision

Propiciar y fomentar una relacion transformadora con Dios en el educando por medio de la
formacién integral en las diferentes disciplinas del conocimiento, preparando profesionales
competentes, éticamente responsables, con un espiritu de servicio altruista a Dios y a sus
semejantes, dentro del marco de la cosmovision biblico cristiana que sustenta la Iglesia

Adventista del Séptimo Dia.

1.1.2. Vision

La Corporacion Universitaria Adventista con la direccion de Dios, serd una comunidad
universitaria adventista con proyeccion internacional, reconocida por su alta calidad, su
énfasis en la formacion integral, la cultura investigativa y la excelencia en el servicio, que
forma profesionales con valores cristianos, comprometidos como agentes de cambio con las

necesidades de la sociedad y su preparacion para la eternidad. (6)
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1.1.3. Resefia histérica

En el afio de 1937 inicio6 labores en Medellin el “Colegio Industrial Coloveno”, con el fin
de atender las necesidades educativas de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia. La tarea
educativa comprendia todos los niveles de educacion y buscaba preparar profesionalmente
a pastores, administradores, maestros y musicos. Al comenzar el afio de 1950 se adoptd el
nombre “Instituto Colombo—Venezolano” y continud trabajando en los niveles de
educacion primaria, secundaria y terciaria. El decreto 80 de 1980 (enero 22) emanado de la
presidencia de la Republica define el sistema de Educacion Superior y tal definicion obligd
al “Instituto Colombo—Venezolano” a revisar sus estatutos. El 18 de julio de 1981 se creo
la Corporacion Universitaria Adventista con el objetivo de impartir la educacion post-
secundaria en la modalidad universitaria. La UNAC recibi6 la personeria Juridica No. 8529
el 6 de junio de 1983, expedida por el Ministerio de Educacion Nacional.

En el proceso de su desarrollo académico ha organizado cinco facultades desde las cuales
se ofrecen los programas de pregrado: Facultad de Educacion, Facultad de Teologia,
Facultad de Salud, Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, Facultad de
Ingenierias; y una Division de Investigaciones y posgrados que es la encargada de liderar
los programas de posgrado que ofrece la Institucion.

La UNAC ha trabajado con miras a formar profesionales muy competitivos y de altas
calidades morales y espirituales, por ello dentro de su quehacer cotidiano participa en
diferentes procesos que velan por la calidad institucional. Se destaca la Acreditacion
otorgada por la Agencia Acreditadora Adventista (AAA), que ha certificado la calidad de la
educacion impartida en la UNAC. De igual manera se esta participando en los procesos de
calidad de la Educacion Superior que promueve el Ministerio de Educacion Nacional; el
Registro Calificado para cada uno de sus programas, se constituye en la etapa previa antes
de ingresar a los procesos de Acreditacion de Alta Calidad tanto para los programas como

para la institucion en si. (7)
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1.1.4. Fundamentacion filosofica

Concepto de educacion integral:

Tanto los servicios como las normas y reglamentos de la institucion estan basadas en el
concepto educacion integral, el cual parte de la influencia del poder divino en la
construccion y transformacion de la conducta humana; y se concibe al hombre como un ser
integral e indivisible.

Concepto este que integra la formacion espiritual, intelectual, fisica y social del alumno, y

sostiene que la accién sobre uno de sus componentes, afecta la totalidad de la persona.

Concepto de la educacion y la disciplina:

Los procesos de desarrollo humano y de cambio conductuales en el estudiante, tienen
como reflexién permanente y fin Gltimo, la restauracion de la imagen de Dios en el hombre.
No es un proceso que se asume como eventual, sino que es proactivo y dindmico. El gran
propdsito de toda educacién y disciplina de la vida es volver al hombre a la armonia con
Dios, elevar y ennoblecer de tal manera su naturaleza moral que pueda volver a reflejar la
imagen de su creador. (Consejos para los maestros, 48),el objetivo de la disciplina es
educar al joven para que se gobierne solo. Se le deberian ensefiar la confianza en si mismo

y el dominio propio. (La educacion 79).

Individualidad: libertad con responsabilidad

La estructura de convivencia de la corporacion universitaria adventista esta fundamentada
en el modelo libertad con responsabilidad, el cual favorece la individualidad del alumno.
Debido a que este rasgo ha sido desvirtuado y debilitado, las normas, reglamentos y
procesos disciplinarios consagrados en el Manual, buscan fortalecer en el estudiante su
capacidad reflexiva, asertividad ética y moral, y su disponibilidad. Para lograrlo, los
maestros deben cumplir una importante funcion no solo ordenado y delimitado, si no
acompafiado en un proceso desarrollo responsable en el que el alumno vaya adquiriendo

autonomia. (8)
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24  MARCO HISTORICO

2.1.1. Historia de la ciudad de Medellin

En un principio las tierras en donde hoy en dia se encuentra la ciudad de Medellin fueron
habitadas por indigenas Yamesies, Niquias, Nutables y Aburraes. Se encuentra en el Valle
de Aburra. Se calcula que estaban alli desde el Siglo V a. C. Tenian grandes cultivos de
maiz y frijol, criaban curies y tejian mantas de algodon y comercializaban sal y algo de
orfebreria.

En el afio 1541 llego a estas tierras la primera expedicion espafiola dirigida por el Mariscal
Jorge Robledo, y luego el 2 de marzo de 1616 en el lugar en donde hoy en dia esta ubicado
el parque El Poblado se fundo oficialmente la ciudad de Medellin que originalmente adoptd
el nombre de San Lorenzo de Aburra, que fue reemplazado por el nombre de Nuestra
Sefiora de la Candelaria De Medellin por orden del gobernador y capitdn general de la
provincia de Antioquia Miguel de Aguinaga y Mendigoitia, en el afio 1675.

Posteriormente en el afio 1816 la poblacion que habitaba el Valle de Aburra conformé una
ciudad que fue puesta en la categoria de capital del departamento de Antioquia.

En el siglo X1X el departamento de Antioquia fue el principal productor de oro del pais, por
lo cual la mineria seria la actividad principal y la fuente de la economia de la region,
aunque en la parte agricola la produccién cafetera marcd su historia y es uno de los factores
mas importantes que hace que Colombia sea un pais reconocido a nivel internacional hoy
en dia.

Por la época de la primera guerra mundial, se incentivd en la region los procesos
industriales y de esta manera fue en Medellin donde a principios del siglo XX se intent6
instaurar una base industrial. En este momento debido al gran auge industrial fue creada la
primera agremiacion de industriales de Colombia que duro pocos afios pero sin embargo
establecid unas bases muy importantes que serian los cimientos de la fundacion de la ANDI
(ASOCIACION NACIONAL DE INDUSTRIALES) que es hoy en dia una de las principales

agremiaciones del pais.
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Posteriormente la ciudad de Medellin y el Valle de Aburrd fueron constituidos como el
centro principal fabril del pais y se destacaron, al tener grandes industrias importantes en el
area textil.

En los afios cincuenta Medellin tenia solamente 250.000 habitantes pero con el gran auge
industrial con el que contaba la ciudad segun las estadisticas del afio 1945 la ciudad ya
contaba con mas de 800 fabricas funcionando y produciendo.

Segun las estadisticas aunque Medellin era la ciudad mas industrializada para entonces, su
proceso de desindustrializacion fue superior al del pais es decir que arrancO su auge
industrial primero que las demas regiones del pais pero sufrié primero las consecuencias de
la crisis.

Desde la década de los sesenta hasta los noventa, la economia antioguefia se ha
caracterizado por tener una industria ademas de grande, muy diversificada en los diferentes
sectores. Ha representado mas del 30% del PIB regional en el sector agricola con café y
banano.

A través de los afios la ciudad de Medellin ha adoptado diferentes nombres dentro de los
cuales se encuentra el valle de Ana (nombre puesto por las tribus indigenas antes de que
llegara la primera expedicion espafiola), Valle de San Bartolomé de los Alcazares ( Nombre
acufiado por Tejelo al descubrir el valle), El poblado de San Lorenzo de Aburra (creado el 2
de marzo de 1616 por Herrera y Campuzano), Villa de Nuestra Sefiora de la Candelaria de
Ané ( fundacién de San Francisco de Montoya el 20 de marzo de 1671), Villa de Nuestra
Sefiora de La Candelaria de Medellin, titulo Real de Villa (consagrado en la Cédula Real
del 2 de noviembre de 1675, y finalmente Medellin (originalmente el nombre proviene de
la palabra “metelo”, que corresponde al fundador de Medellin de Extremadura en Espafia.
La capital antioquefia recibe este nombre en honor al conde de la mencionada ciudad
espafola, Pedro Portocarrero, quien era en ese entonces el presidente del Consejo de Indias
en Espafia).

La ciudad es notable por igual como uno de los principales centros culturales de Colombia
donde ademas se cultivan las mas hermosas orquideas de Colombia y del mundo. Es sede
de importantes festivales de amplia trayectoria y reconocimiento a nivel local, nacional e

internacional. Asimismo, se caracteriza por su copiosa actividad académica y cientifica, lo
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que le ha valido ser reconocida como ciudad universitaria y del conocimiento donde

ademas se asientan algunas de las universidades colombianas mas importantes. (9)

2.1.2. Historia mundial de la atencion prehospitalaria

La historia de la atencion prehospitalaria es remota y podria decirse que se inicia con el
primer trasporte de un paciente a un servicio de salud. Se dice que en la época de los zares
de Rusia, el médico y un ayudante se trasladaban en una carreta por los campos de batalla y
recogian los pacientes mas graves para llevarlos a os servicios de atencion en salud. En la
guerra Napoleodnica los heridos de la batalla eran trasportados en carretas tiradas de
caballos o por hombres, siempre en la retaguardia como manera de proteger al personal
médico del frente de batalla, es ahi donde aparece el término Ambulancia, de la raiz
francesa “ambulant” que significa camina o deambula. Sin embargo, pasaron muchos afios
hasta que se comenz0 a pensar en hacer tratamiento a pacientes mientras eran trasladados.
El concepto de Atencion Pre-Hospitalaria nacio aproximadamente en 1940 con los cuerpos
de bomberos de los Estados Unidos, quienes fueron los primeros en brindar atencion
médica a los enfermos o heridos mientras eran transportados. En 1960 la Academia
Nacional de Ciencias introdujo normas para el entrenamiento del personal que tripula las
ambulancias y en 1962 se programo el primer curso para la formacion de Técnicos en
Emergencias Médicas.

Los primeros esfuerzos desarrollados estuvieron encaminados a las enfermedades
coronarias como las arritmias graves y muerte subita, fue asi como aparecieron la primeras
Unidades Coronarias Moviles. Luego, con la experiencia bélica de Corea y Vietnam, donde
se evidencio la importancia de la asistencia inmediata de los heridos en el campo de batalla
por personal especializado combinandolo con un transporte rapido para la iniciacion del
tratamiento definitivo, fue que los sistemas de atencion en salud tanto publicos como
privados empezaron a incorporar a estos, recursos especificos para que pudiera darse una
adecuada asistencia en corto tiempo a las victimas de traumatismos o hechos violentos y
lograr asi disminuir la mortalidad por esta causa.

Mas datos sobre la Atencidn Pre-hospitalaria:
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En 1797 Jean Dominique Larrey Disefia el TRIAGE y el trasporte de Heridos.

En 1847Malaga El transporte de Heridos en la Guerra duraba Horas y hasta dias.

En 1862 Jhon Letterman Mejora el sistema con una ambulancia Con un sargento a caballo
y 2 camillas dentro del carruaje.

En 1862 Avance Importante en la fijacion de las fracturas femorales Disminuye 70% la
mortalidad en el traslado.

En 1867 Jean Henry Dunant crea la cruz roja.

En 1870 Se usa por primera vez el medio a€reo.

En 1910 Primeras pruebas de traslado en aeroplano en Francia, luego de 800 metros el
avion cae.

En 1944 Durante la segunda Guerra mundial mejoran los sistemas de ambulancias.

En 1951 Guerra de Corea se usan los helicopteros para evacuar los heridos del sitio.

En 1956 Safar y Elan perfeccionan las técnicas de reanimacion.

En 1959 Desarrollo del primer desfibrilador.

En 1959 El interés Mundial de paises como Francia URSS, Alemania e Italia comienza a

estructurar sus sistemas de Atencion Prehospitalaria SAMU Francia. (10)

2.1.3. Historia de la atencién prehospitalaria en Colombia y Medellin

En nuestro pais, la atencion pre-hospitalaria ha tenido un desarrollo limitado, ha estado
orientado méas al sector privado que al sector publico. Los primeros organismos que se
encargaron de la atencion pre-hospitalaria fueron los diferentes grupos de socorro, con
tripulantes voluntarios dentro de sus ambulancias y con niveles de entrenamiento no formal
impartidos por las mismas instituciones de socorro.

Los sistemas de emergencia médicos son el conjunto de medios integrados por personal, los
recursos fijos el equipamiento los recursos mdviles y los medios de telecomunicacion
dedicados a la atencion de las emergencias médicas en donde estdn en un contacto

permanente con un centro coordinador para llevar a cabo la asistencia y el transporte.
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Data de mediados del siglo XX en donde los primeros transportes se efectuaban en los
carros funebres, ya que ellos tenian en largo para las camillas, donde se transportaban
heridos y enfermos al hospital, donde el personal fanebre tenian muy pocos conocimientos
sobre primeros auxilios, poco a poco estos sistemas fueron teniendo un evolucién, después
de la segunda guerra mundial se crearon varios equipos de rescate civil y servicios de
ambulancia en estados unidos, con muy malas bases, desentrenados, mal equipados y
desorganizados. Esto fue cambiando con los afios.

Con el transcurso de los afios se fueron publicando varios manuales para los profesionales
de la atencion pre hospitalaria, donde se crean normas y sientas técnicas y tendencias en la
atencion primaria. en 1974 fueron publicadas las guias de SME basado en la investigacion
y la evaluacién del rendimiento del sistema, incluidas las repercusiones de SME en la
mortalidad y la morbilidad, en 1975, la asociacién médica americana reconocio la medicina
de urgencias como especialidad; universidad de Pittsburgh contrato para desarrollar el
primer curso de capacitacion paramedico a nivel nacional. En donde se formo la
Asociacion Nacional de los EMT (NAEMT).donde se publicaron los primeros manuales de
PHTLS. Posteriormente los fondos federales para los SME finalizan siendo ahora

responsabilidad de los estados y gobiernos locales.

En Colombia hacia finales de los afios 80, realizaron esfuerzos aislados por implementar
sistemas pre hospitalarias formales con personal no capacitado, lucha que aun continua. A
nivel nacional varias ciudades implementan sistemas de atencion independiente pero sin
ningun tipo de regulacion, con personal tripulante de ambulancias sin ningun tipo de leyes
ni entrenamiento formal. Posteriormente se empezaron planes de entrenamiento informales
en aph y que no cumplian con requisitos minimos del ministerio de educacion, con el pasar
de los afios la corporacion universitaria adventista presenta el proyecto de un programa en
atencion prehospitalaria al ministerio de educacién, el cual fue aceptado, institucion
pionera en el programa, para iniciar el programa tecnoldgico el 4 de febrero de 2001,
actualmente en el pais hay 13 instituciones avaladas por el ministerio de educacién entre

tecnologias y técnicas, y otras cuantas en proceso para iniciar sus programas.
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Dentro de las tendencias de atencion prehospitalaria donde Todo depende del sitio donde
estemos trabajando. La decision depende en gran medida del tipo de sistema en el que nos

desarrollamos y la cercania de un centro hospitalario util.

La gravedad del paciente puede ser irrelevante en algunas ocasiones.
Recordemos que el “Scoop & Run” fue desarrollado en EEUU (sistema paramédico),
donde se acostumbra a transportar a los pacientes ain en estado inestable, pero que llegara
general mente al hospital en un plazo alrededor de los 10 minutos (minutos de platino).
Esto tiene como meta lograr tener al paciente en una plancha de quir6fano dentro de la hora
dorada. Tampoco hay que perder de vista que el “Scoop & Run” esta dirigido a ocuparse de
pacientes con trauma potencialmente letal, por lo que una valoracién inicial rapida es

necesaria para valorar si se hace o no.

Por otro lado tenemos el “Stay & Play”, desarrollado en Francia (sistema medicalizado)
donde se le da mayor valor al cuidado maximo vy estabilizacion antes del transporte. Esto
fue desarrollado pensando en ocuparse de pacientes con problemas medicos. La decision de
transportar o dar asistencia en el lugar “in situ”, depende en gran manera de que tienes en
tus manos, si es una victima de trauma o de una emergencia médica. Si estas cerca o lejos
del hospital y si tienes recursos humanos y técnicos para estabilizar ¢ necesitas movilizar a

la victima de inmediato.
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2.5 MARCO GEOGRAFICO

lustracion 1 Ubicacién Colombia mapamundi

Colombia
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llustracion 2 Ubicacion Antioguia mapa Colombia
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llustracion 3 Ubicacion Medellin mapa Antioquia
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26 DIAGNOSTICO O ANALISIS

2.7 CULTURA EN MEDELLIN

Medellin es en primer término, y por naturaleza, legitima heredera y depositaria de la
cultura paisa raizal rural, la cual ha conservado y cultivado tozudamente. Pero en la ciudad
del siglo XXl ya se encuentra presente también todo el elemento cultural nacional
colombiano. Es, ante todo, una ciudad de Colombia, y ello esta expresado incluso en sus
propios conflictos, maneras de buscar soluciones, participaciones politicas, organizaciones
sociales, literatura, folclor y arte. EI mismo regionalismo profundo que lleva en su espiritu
el medellinense como habitante de la region paisa, no hace sino confirmar y reforzar esa
otra identidad colombiana, la "paisa”, que se respira en la llamada “Capital de la Montafia”.
Desde el afo 2007, la ciudad comenz6 a abrirse con total decision a todo tipo de
expresiones culturales foraneas, nacionales, internacionales y cosmopolitas, sin abandonar
su trasfondo y naturaleza originales, y ha resuelto abandonar su tradicional esquema de
aislamiento para incrustarse de lleno en la globalizacion e internacionalizacion.

En 2010 se celebrd en la ciudad el 111 Congreso Iberoamericano de la Cultura, que contd
con la participacion de unos 250 expertos de 22 paises y 8.000 asistentes que tomaron parte
en conciertos, talleres, mesas redondas, conferencias, y en el primer Mercado Cultural de

Medellin, bajo el lema “Las musicas de Iberoamérica del siglo XXI”

28 MANIFESTACIONES CULTURALES

Las manifestaciones culturales y religiosas han jugado un papel importante en la
estructuracion del territorio. Las acciones de la iglesia catdlica como cooperante en la
estructuracion de algunos barrios y dinamizador de la unidad social y, la presencia de
comunidades étnicas, que de manera organizada han enfrentado las necesidades de
desarrollo del territorio en donde se han establecido , propiciando el levantamiento de
infraestructuras necesarias para la dinamica social y familiar de la comunidad que los
aglutina; ademas, siendo garantes o facilitadores de los procesos de pacificacion y

convivencia, entre otros aspectos. Existe otro hecho destacable que muestra desarrollo, es la
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aparicion de las instituciones educativas que entrena personal para la Atencion
Prehospitalaria como lo son Universidad CES y la UNAC que forman Tecndlogos en APH,

de esta misma manera la Universidad de Antioquia, Salamandra, SENA y Paramédicos del

Norte aportando tecnicos en APH a la sociedad de Medellin.
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3 DISENO METODOLGICO

3.1 ALCANCE DEL PROYECTO

La realizacion de esta educacion ciudadana sobre atencion prehospitalaria tiene como
finalidad crear cultura en la Ciudad de Medellin definiendo conceptos y acciones en nuestro
campo, sensibilizando la ciudadania sobre quiénes somos, que hacemos y creando
consciencia sobre el que hacer en una emergencia, dandoles a entender que nuestra labor,
deber y sobretodo pasion y amor es ayudarlos en el momento que lo necesiten y son mas
vulnerables haciendo lo que méas podemos y estd a nuestro alcance también que las
personas sepan diferenciarnos de las demas areas de salud, y esperando que a largo plazo

seamos reconocidos por nuestra labor realizada.

3.2 METODOLOGIA DEL PROYECTO

El presente proyecto de educacion sobre la atencion prehospitalaria a la poblacion en
general de Medellin, se llevd a cabo realizando diversas actividades; desde el inicio se
empez6 con asesoria metodoldgica, contando con la ayuda profesional de la docente Lina
maria Ortiz, las cuales se realizaron cada miércoles de presente semestre 2016- 1, también
se conto con asesoria tematica de la comunicadora social y periodista de la UNAC Claudia
Escobar Flores. Se realiz6 una visita a secretaria de salud de Medellin con el fin de solicitar
informacion de la realizacion o no de educacién ciudadana sobre la atencion prehospitalaria
a la poblacién en general del municipio hablando personalmente en la segunda visita con la
sefiora Somni Omaira Vasco Urrea lider del programa quien por medio verbal nos informa
que en el municipio de Medellin no se ha realizado educacion ciudadana sobre atencion
prehospitalaria y que solo se presta el servicio, seguidamente pide a el sefior Carlos Diego
Cardona Jiménez médico especialista del programa quien el dia 23 de mayo de 2016 nos
informa por correo electrénico de no se ha realizado educacion a la ciudadania si no al
personal de las diferente entidades publicas que trabajan directamente con la secretaria de

salud; se adjunta en anexos la comunicacién por medio correo electrénico con secretaria de
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salud, también se investigd el conocimiento de la poblacién de Medellin por medio de
encuestas las cuales se realizaron tres universidades del municipio con diferente nivel
socioecondémico y ubicacion, teniendo en cuenta adultos jovenes para el desarrollo de las
mismas; se tabulo la informacion brindada por la ciudadania representante; seguidamente
se realiz6 la grabacion de los micro videos de 30 segundos en los cuales se dieron temas
educativos sobre la atencién prehospitalaria y sus referentes siendo asi publicados en las
redes sociales ya que es un recurso de acceso facil a la sociedad, estos videos fueron
grabados en las instalaciones audiovisuales de la corporacion universitaria adventista con la
ayuda de la asesora tematica Claudia Escobar Flores y su equipo de trabajo quienes con su

conocimiento y experiencia fue posible el trabajo audiovisual del proyecto.

3.3 TABULACION DE ENCUESTA

Esta encuesta se realiza con el fin de analizar la ciudadania de Medellin sobre el
conocimiento que tienen de Atencion Prehospitalaria.

Se encuestaron 50 persona en total de diferentes universidades como lo fueron UdeA,
UdeM, EAFIT, estas universidades fueron elegidas teniendo en cuenta su ubicacion
geografica y su nivel socioecondémico obteniendo los siguientes resultados.

1. Sabes que es la atencion prehospitalaria?

100%

80%

48%

60%

40%

20%

0%
SABES QUE ES LA ATENCION
PREHOSPITALARIA

mS|I @NO
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En conclusion nos damos cuenta que el 52% de las personas encuestadas no tienen
conocimiento de que es la atencion prehospitalaria y el 48% de las personas saben o
deducen que es, debemos ampliar y aumentar los conocimientos en las personas para que a
largo plazo sepan con seguridad que es la atencion prehospitalaria y sus componentes.

2. En algin momento tu o un familiar han sido trasladados en una ambulancia?

100%
90%
80%
70% 54%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Familiar o tu han
sido trasladados
en ambulancia

ESI ONO

Se puede observar que el 54% de los encuestados NO han sido trasladados en ambulancia
ni algun familiar, mientras el 46% de las personas SI.
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3. Como calificas la labor que realizan los tecn6logos en atencion prehospitalaria dentro de
una ambulancia?

Calificacion de la labor realizada por los
APHS

M Excelente ® Buena W Regular H Mala M Sinrespuesta

0%
8%

i

En dicha pregunta nos damos cuenta que el 60% afirman que es buena la labor, el 24%
dicen que es excelente, un 8% responden a regular la labor, un 8% no responde y 0
personas dicen que es mala, lo que nos da a entender que poco a poco debemos mejorar la

calidad de la labor y la atencion hacia los pacientes para que a largo plazo sea 100%
excelente
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4. Crees que los aph que estan en las ambulancias estan bien preparados?

éLos aph estan bien preparados?

H Siempre B Nunca K AVeces B No Sabe

Las respuestas para esta pregunta se resolvieron de la siguiente manera: 40% afirman que
siempre estan bien preparados, un 38% contesta que a veces estan preparados, un 22% no
saben acerca de la preparacion y un 0% responde que nunca estan preparados, lo que nos
muestra que la ciudadania de Medellin cree y confia en que los Tecno6logos en Atencion
Prehospitalaria de la ciudad estan siempre bien preparados pero también nos muestra una
gran cantidad de poblacién piensa diferente y es lo que debemos cambiar con hechos y
demostrando que cada dia los nuevos Tecndlogos en Atencion Prehospitalaria salen mas
preparados dispuestos a dejar todos sus conocimientos con sus pacientes.
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5. Como calificas la llegada de las ambulancias a las emergencias?

B Rapida M Llenta & No Sabe

llegada de las ambulancias a la
emergencia

El 30% de las personas dicen que la llegada es rapida lo cual es bueno ya que es lo que en
cada emergencia se quiere, pero hay un 36% que afirman que las llegadas son lentas
muchas veces sin saber el motivo o sin conocer lo que se lucha por llegar a tiempo a los
sitios, en un 34% comentan que no saben si la llegada es rapida o lenta.

6. Sabes porque en ocasiones las ambulancias llegan tarde a una emergencia?

mS| mNO

Sabes por que llegan las
ambulancias tarde?

El 56% de las personas encuestadas contestaron que no saben el por qué en algunas
ocasiones las ambulancias llegan tarde a los sitios, mientras que el 44% respondio que si
sabian y estas son sus respuestas que coincidieron: ‘’congestion vehicular’’, ‘’pocos
recursos’’, “'no les facilitan la llegada los demdas vehiculos’’, “’muchas emergencias’’,

“’distancia para llegar’’.
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7. Reconoces cuando un vehiculo de emergencia solicita via?

100%
98%

NO; 6%

96%

94%
92%

90%
reconoces un vehiculo de emergencia que solicita
via?

Como se observa en dicha grafica una gran poblacion reconoce facilmente cuando un
vehiculo de emergencia esta solicitando via, se les pregunta como lo reconocen y sus
respuestas son las siguientes: “’Sirena’’, “’Luces’’, “’Pito’’, ’Sonidos’’.

8. Si te encuentras a bordo de tu vehiculo y detrds viene un vehiculo de emergencia
solicitando via, le cedes el paso?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

A Veces; 10%

Cedes el paso a un vehiculo en emergencia?

Aca vemos la importancia de la cultura, la educacion y responsabilidad como ciudadanos,
conductores y humanos, en un gran porcentaje 72% la poblacion refiere que siempre le
ceden el paso a un vehiculo de emergencia y sus respuestas fueron: ‘’Puede ir una vida en
peligro’’, “’es una emergencia’’, “’responsabilidad’’, ’puede ser un familiar’’; en cuanto al
18% que su respuesta fue nunca es debido a que no poseen un vehiculo, poco a poco la

cultura y educacion se vera reflejada.
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9. Crees que debe ser mas conocida la atencion prehospitalaria?

debe ser conocida la TAPH

u Sj

® No

El 8% manifiestan que no es necesario ya que se conoce bien, pero un 92% dice que si es
bueno que sea conocida y sus respuestas dicen el porqué: “’labor importante’’, “’salvan
vidas’’, “’los ciudadanos deben conocer mas el servicio’’, “’cultura’’, ‘’por mérito’’,
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“’facilitar los traslados’’, ‘’ser mas conscientes de ellos’”’.

3.4 PLANDE TRABAJO

Tabla 2 Plan de trabajo

Objetivo Actividad Fecha de Fecha de Persona
especifico o meta inicio de la culminacion de | responsable

actividad la actividad

Tema proyecto de | Socializar entre 03/02/2016 03/02/2016 Adenawer
grado integrantes Mendoza H
Jenny Paola
Rueda
Luisa
Fernanda

Porras

Visita transito Asesoria sobre 10/02/2016 10/02/2016 Luisa
foto multas Fernanda

porras
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Visita secretaria | Charla con 18/03/2016 18/03/2016 Adenawer
de salud para secretaria quien Mendoza H
informacion da cita para 21 de Jenny Paola
abril Rueda
Luisa porras
inicio de grabacion 30/03/2016 30/03/2016 Claudia
grabacion videol Escobar
Florez.
Grabacion videos | Grabacion 20/04/2016 20/04/2016 Claudia
2y3 Escobar
Florez
Visita secretaria | Reunion con 21/04/2016 21/04/2016 Adenawer
de salud Somni Omaira Mendoza H
Vasco lider Jenny Paola
programa APH Rueda
Grabacion videos | Grabacion 22/04/2016 22/04/2016 Claudia
3y4 Escobar
Florez.
Evaluar el Realizacion de las | 23/03/2016 25/03/2016 Luisa
conocimiento encuestas Fernanda
sobre APH universidad Porras
UdeM UdeA Adenawer
EAFIT Mendoza

Jenny Rueda
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3.5 PRESUPUESTOS

Tabla 3 Presupuesto

ACTIVIDAD CANTIDAD | COSTO TOTAL

COMPUTADOR 1 1850000 1850000

CAMARA VIDEO PROFECIONAL 1 1460000 1460000

TRIPODE 1 300000 300000

LUZ PROFECIONAL 2 UNIDAD 1500000
750000

MICROFONOS PROFECIONALES 3 UNIDAD 750000
250000

FOTOCOPIAS 130 100 UND 13000

LAPICEROS 6 800 UND 4800

CUADERNO 1 2500 2500

ASESOR VIDEOS 15 40000 HORA | 600000

CAMAROGRAFO 5 30000 HORA | 150000

ASESOR PROYECTO 40 40000 HORA | 1600000

TRANSPORTES 26 2000 PASAJE | 52000

PASAJES
MANO DE OBRA PROYECTO ESCRITO 150 30000 HORA | 4500000
HORAS

MANO DE OBRA VIDEOS Y GRAVACION | 30 HORAS | 35000 HORA | 1050000

UNIFORMES DE GALA 3 150000 450000
UNIDAD

MANO DE OBRA ENCUESTAS Y TOMA 15 HORAS | 30000 45000

DE LAS MISMAS HORAS

MAQUILLAJES 3KITS 15000 KIT 45000
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4 CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES

Se concluye que la poblacion en general de Medellin esta poco sensibilizada con la
Atencion Prehospitalaria.

La informacién de la poblacion en general del Municipio de Medellin sobre las
competencias de los Tecndlogos en APH es poca.

La poblacién de Medellin esta abierta a la nueva informacién que se les brinda, es decir,
son muy perceptibles.

Las redes sociales fueron un mecanismo de disfuncion muy bueno para los micros videos.
Se recomienda sensibilizar a la poblacién de Medellin desde otras areas informativas como
vayas, articulos de periddicos, noticieros locales, volantes, entre otros.

Realizar encuestas comparativas en un tiempo aproximado de un afio para verificar el
impacto.

Realizar nuevos micro videos para seguir sensibilizando y educando a la poblacion en
general de Medellin.

En caso de un proyecto (siguiente) tener en cuenta la participacion de APH de las diferentes

estaciones de bomberos para tocar nuevas problematicas que estén afectando este campo.
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6 ANEXOS

6.1 ENCUESTA

Medellin Colombia 2016
Esta encuesta se realizara con el fin de analizar a la ciudadania de
Medellin sobre el conocimiento que tienen de atencion prehospitalaria
1. ;sabes que es la atencién prehospitalaria (aph)?
Si
No
Qué es?
2. ¢En algn momento tu o un familiar han sido pacientes trasladados en una ambulancia?
Si
No

3. ¢Como calificas la labor que realizan los tecnélogos en atencion prehospitalaria dentro
de una ambulancia?

Excelente

Buena

Regular

Mala

4. ;Crees que los aph que estan en las ambulancias estan bien preparados?
Siempre

Nunca

A veces

No sabe

5. (Como calificas la llegada de las ambulancias a las emergencias?
Répida

Lenta

No sabe

6. ¢Sabes por qué en ocasiones las ambulancias llegan tarde a una emergencia?
Si
No

49



Por que
7. ¢Reconoces cuando un vehiculo de emergencia solicita via?
Si
No
Como lo reconoces:
8. ¢Si te encuentras abordo de tu vehiculo y detrds viene un vehiculo de emergencia
solicitando via, le cedes el paso?
Siempre
A veces
Nunca
Porque?

9. ¢(Crees que debe ser mas conocida la atencién prehospitalaria?
Si

No
Porque?
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6.2 ANEXO JUSTIFICACION

Somni Omaira Vasco U... 4=

para Carlos, mi, adenawer_...
21 de abr Ver detalles

Hola Carlos D,

Los jovenes estudiantes de VI semestre de APH de
la Universidad Adventista: Jenni y Adenawer, para
su trabajo de grado requieren un parrafo o maximo
2 en medio escrito, de la ejecucion o no de
actividades de socializacién a la comunidad del
programa APH y las competencias del perfil de un
tecnologo en APH en Medellin.

Te agradezco mucho tu colaboracién a los jovenes
estudiantes.

Celular:

Jenni: 311 787 41 05

UenNio con vos
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Recibidos

semestre.

Jenii Paola Rueda lzaza 4
para somni.vasco
12:43 Ver detalles

buenas tardes

SOMNI OMAIRA VASCO URREA
Lider programa
secretaria de salud

Te escribimos por este medio para recordar la
solicitud que se realizo el 21 de abril de 2016

sobre la ejecucion o no de actividades de
socializacion a la comunidad del programa
APH y las competencias del perfil de un
tecnologo en APH en Medellin.

le agradecemos su colaboracion
atentamente estudiantes 6
semestre atencion pre-hospitalaria UNAC

CELULAR : 3003937309 Luisa Fernanda
Porras
3117874105 Jenny Paola Rueda.



Carlos Diego Cardona.. ¥
para mi, L.fernanda-11@ho..
Ocultar detalles

De: Carlos Diego Cardona Jimenez
carlos.cardona@medellin.gov.co

Para jlennipaolal 23@gmail.com
Ifernanda-11@hotmall com

Fecha 23/06/2016, 14:42
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RESPUESTA DE SECRETARIA DE SALUD DE MEDELLIN POR EL SENOR

CARLOS DIEGO CARDONA, MEDICO ESPECIALISTA
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ALBUN FOTOGRAFICO

Iustracion 4 Fotografia 2, Sonrientes




llustracion 5 Fotografia 3, Antes de grabar

llustracion 6 Fotografia 4, Algunos consejos

54



llustracion 7 Fotografia 5, listaen 3... 2...
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llustracion 9, solo a la camara

6.3  UBICACION DE LOS VIDEOS

Cualquiera que esté interesado en ver los videos hasta el momento publicados los podran encontrar
en la pagina principal de Facebook de la Corporacidn universitaria adventista, en el siguiente link
https://www.facebook.com/Corporacionuniversitariaadventista/  seccion videos del programa
Actualidad Tips.
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