Percepcion de las capacidades y
aptitudes para el emprendimiento en
los estudiantes universitarios

Juan David Valencia Beltran
Alejandro Valencia Arias
Luis Enrique Ortiz

Resumen

Diversos estudios plantean la
necesidad de fortalecer el impulso
del  emprendimiento  desde el
contexto universitario, por lo que se
hace necesario formular politicas y
estrategias pedagogicas fundamentadas
a partir de evaluaciones particulares en
las instituciones de educacion superior,
que permitan identificar la percepcion
de los estudiantes universitarios
frente a las dindmicas institucionales
y contextuales del emprendimiento. A
partir de esta necesidad, se plantea la
presente ponencia, la cual tiene como
objetivo examinar la percepcion de
las capacidades y aptitudes para el
emprendimiento en los estudiantes de
la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Administrativas de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios -
Seccional Bello, con el propdsito de
que se convierta en insumo para la
formulacion de nuevas estrategias
que respondan adecuadamente
a las necesidades y expectativas
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identificadas en el entorno institucional.

La metodologia planteada responde
a una investigacion exploratoria,
transversal, no experimental, la cual
incluye como disefio metodologico
cuantitativo un cuestionario auto-
administrado  aplicadko a 139
estudiantes de pregrado pertenecientes
a la Facultad de Ciencias Econémicas
y Administrativas de dicha institucion,
y como disefio metodologico
cualitativo una entrevista semi-
estructurada a profundidad, aplicada a
docentes, estudiantes y coordinadores
de programa de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas.

Entre los resultados se observa
que al indagar acerca de las
capacidades mas importantes para
el emprendimiento, se encontr6 que
la responsabilidad, el liderazgo, el
trabajo en equipo y la motivacion
son las principales capacidades que
los encuestados consideran que debe
tener un emprendedor, todas ellas con
mas del 80% de aceptacion. Por otro

105

Afio 6, N° 11, Septiembre de 2013



lado, la tenacidad ante los problemas
y la capacidad para relacionarse
fueron relacionadas como las menos
importantes, con menos del 50% de
aceptacion. Entre las conclusiones,
se plantea la necesidad de que el
Centro de Emprendimiento Social y
Solidario (CESS) genere una mayor
cantidad de sinergias con todos los
entes responsables de la coordinacion
y programacion curricular, ya que
dicha articulacion es fundamental para
fortalecer los procesos pedagdgicos
orientados a potencializar los
conocimientos, capacidades y actitudes
frente al emprendimiento, orientando
un modelo educativo que no solo
busque educar empleados sino también
formar empresarios.

Palabras  clave:  Capacidades,
aptitudes, estudiantes universitarios,
emprendimiento.

1. Introduccion

El emprendimiento puede ser
definido como el proceso de dar a los
individuos los conceptos y habilidades
para reconocer oportunidades que
otros han pasado por alto y tener la
iniciativa de desarrollarlas con impetu
(Zhang, Duysters & Cloodt, 2013), en
lamedida de lo posible; esta tarea debe
realizarse en empresas que generen
desarrollos industriales y en segmentos
poco saturados del mercado que tengan
un crecimiento rapido y atraigan el
consumo (Uddin & Bose, 2012). La
creacion de empresas es incentivada
constantemente por las organizaciones
orientadas a la innovacion en todas
sus areas, al mismo tiempo que las
instituciones publicas la fomentan para
que incida positivamente en el rapido
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crecimiento econdémico y desarrollo
de las naciones (Uddin & Bose,
2012). En el mundo desarrollado son
conscientes de este contexto y por ello
han establecido programas de apoyo
que fomentan el emprendimiento y la
creacion de empresas (Diaz, Ferreira,
Mogollén & Raposo, 2012).

Es asi como el emprendimiento se
considera actualmente como una de
las mejores estrategias de desarrollo
econdmico para el crecimiento de
un pais. Para muchas personas, el
emprendimiento se ha vuelto muy
popular por sus efectos positivos en
muchos paises como creador de riqueza
y generador de nuevas oportunidades
de trabajo, ademds trae consigo
innovacion al mercado e incrementa la
eficiencia econdomica (Keat, Selvarajah
& Meyer, 2011). No obstante, hay
quienes tienen una postura diferente
y no asumen con favorabilidad
las politicas gubernamentales que
propenden por el emprendimiento
como una via para lograr el
crecimiento econdmico en los paises,
ya que no todos los emprendedores
son generadores de valor y en ese
momento el crecimiento econémico
se torna en mito, pues resultados
de censos realizados al respecto
mostraron que la productividad de una
compaiiia crece proporcionalmente a
la edad de la misma, por lo tanto, los
recursos dirigidos a nuevas empresas
tendrian una mayor eficiencia si estos
recursos se invirtieran en la expansion
de compaiiias existentes, ya que la baja
productividad de las nuevas empresas
se da debido al fracaso de estas tras el
paso de algunos afios (Shane, 2009).
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En esta forma se ha identificado
que el bajo desarrollo de innovacion
en las naciones emergentes se presenta
como un obstaculo para el crecimiento
socio-econdmico de las mismas; por
ello, el desarrollo del emprendimiento
como generador de nuevas iniciativas
empresariales debe ser incentivado
desde las universidades y centros
tecnoldgicos como parte de sus
fines misionales, ya que el objetivo
primordial de su fomento debe
orientarse hacia el impulso de nuevas
empresas con componente tecnologico
e innovador.

De esta manera y como parte de
las necesidades de informacion en
cuanto al conocimiento de los factores
que inciden en el emprendimiento,
se busca identificar las capacidades
y aptitudes que los estudiantes
perciben mas importantes en el
direccionamiento de una estrategia
educativa pertinente que se traduzca en
la incorporacion de nuevas estrategias
de ensenanza, orientadas a fortalecer el
emprendimiento en los universitarios.

2. Metodologia

La metodologia planteada responde
a una investigacion exploratoria,
transversal, no experimental, la cual
incluye como disefio metodoldgico
cuantitativo un cuestionario auto-
administrado  aplicado a 139
estudiantes de pregrado pertenecientes
a la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Administrativas de dicha institucion,

y como disefio metodoldgico
cualitativo una entrevista semi-
estructurada a profundidad,

aplicada a docentes, estudiantes y
coordinadores de programa de la

Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas. Se selecciona un
método de muestreo no probabilistico,
de acuerdo con el caracter exploratorio
de la investigacion, planteando como
requisito principal que los encuestados
fueran estudiantes activos de pregrado
pertenecientes a los  programas
académicos de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas.

A los estudiantes se les solicitd
su colaboracion de manera anonima
y voluntaria. Los participantes no
recibieron ninguna compensacion
econdmica ni académica por su
colaboracion en el estudio. Entre los
procedimientos de control de calidad
de la informacion, se descartaron 6.4%
de las 139 encuestas realizadas debido
a que presentaban inconsistencias en
su analisis, por lo cual se consideraron
130 encuestas validas para realizar
el proceso de andlisis de resultados.
Ademas, a las encuestas validas se les
realizo el céalculo del coeficiente Alfa
de Cronbach, con el fin de medir la
consistencia interna de los items de
la prueba, obteniendo un coeficiente
de 0.701, haciendo que se considere
confiable la escala utilizada.

Para el disefio metodologico
cualitativo se realizO una entrevista
semi-estructurada a  profundidad
aplicada a 9 coordinadores y docentes
de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Administrativas, debido a que esta
metodologia permite una interaccion
mas dindmica y una discusién mas
profunda sobre la percepcion de
las capacidades y aptitudes para el
emprendimiento en los estudiantes
universitarios.
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3. Analisis de resultados

Para abordar los resultados, se
clasificaron  porcentualmente las
respuestas a las preguntas planteadas
que estuvieran relacionadas con las
aptitudes y capacidades asociadas
al emprendimiento. A su vez, se
subdividieron en seis tipologias, en las
cuales se clasificaron los estudiantes
segun su intencion primaria al finalizar
sus estudios. Las variables categoricas
seleccionadas en la encuesta para
definir su intencién primaria al egresar
fueron buscar empleo, crear empresa,
seguir estudiando y no sabe o no
responde.

Inicialmente, se indagd sobre
la percepciéon de los estudiantes
universitarios encuestados sobre las
principales “habilidades” que debe
tener un emprendedor al momento de
crear su empresa.

Como se puede observar en la
tabla 1, las tres principales habilidades
consideradas como mas importantes
son, en su orden de frecuencia,
tener una buena idea empresarial
(75,54%), poseer un componente (0
producto) innovador (72,66%) y tener
conocimiento del mercado (71,94%), lo
que pone de manifiesto la importancia

que tiene para los estudiantes con

intenciones emprendedoras poseer
algin grado de formacion en este
campo.

En contraste con lo anterior, tener
fuentes de acceso a financiacion
(47,48%), las respuestas contar con
experiencia profesional (37,41%) y
tener el respaldo de familiares y amigos
(25,18%) obtuvieron menos del 50%
en la opcion “muy importante”. Este
resultado es coherente con lo postulado
por Turker & Selcuk (2009), quienes
plantean que no existe una relacion
significativaentre el apoyo de familiares
y amigos y el emprendimiento, lo cual
sefialan Uddin & Bose (2012), puede
deberse a la relacion inversa de este
apoyo con la autonomia, considerada
una de las principales caracteristicas
de los emprendedores. Por otro lado,
es importante observar que cada vez
se da una mas alta valoracion al hecho
de tener mayores conocimientos en las
areas de innovacion y conocimientos
del mercado que a la misma
experiencia empresarial y educacion en
emprendimiento, aunque se considera
vital el hecho de tener una buena idea
empresarial por encima de la formacion
y los conocimientos especificos.

Tabla 1. Importancia de habilidades seleccionadas

impl\(/)llzznte Importante | Indiferente impl:)(;‘ct;nte im]l)\i)(:‘f:nte
Te“e;‘r‘l‘l‘)’;el;::;’: idea | 95 5400 | 23.74% 0.00% 0.00% 0.00%
Te“‘;;ﬁg‘v‘;‘(’;:)‘;e“te 72,66% 25,18% 1,44% 0,00% 0,00%
Tener conocimientos |, o0, 25,18% 1,44% 0,00% 0,00%
sobre el mercado
Tener formacién en | o, 550, 34,53% 4,32% 1,44% 0,00%
creacion de empresas
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Contar con asesoria
continua en 56,12% 36,69%
emprendimiento

3,60%

0,72%

0,72%

Incorporar el uso de

. 53,96% 40,29%
nuevas tecnologias

3,60%

0,72%

0,00%

Contar con suficiente
respaldo econéomico 53,24% 38,13%
propio

3,60%

2,16%

0,72%

Tener acceso a
fuentes de 47,48% 43,88%
financiacion

5,04%

1,44%

0,00%

Contar con la
experiencia 37,41% 45,32%
profesional

12,23%

3,60%

0,00%

Contar con el
respaldo de la familia 25,18% 38,85%
Yy amigos

23,74%

9,35%

1,44%

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, al contrastar estos resultados con las percepciones de los
entrevistados sobre las aptitudes del emprendedor, la mayoria coincidié en que
el emprendimiento posee un componente innato, sin embargo, es necesaria su
motivacion por parte de docentes o cursos relacionados, que se confirma cuando
el 92,81% de los encuestados resalta como “muy importante” e “importante”
recibir asesoria continua en emprendimiento. Por otra parte, ninguno de los
entrevistados percibio la falta de financiamiento ni el apoyo de familiares como

un impedimento serio para emprender.

Grafico 1. Aptitudes del emprendedor.
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reforzar y hacer mas visibles
para los estudiantes

Se consideran
adecuadas

Los estudiantes consideran
los cursos de
emprendimiento:

Poco practicos

Estas consideraciones se
alimentan con el miedo al riesgo
natural de emprender

a oferta de asignatura:

de la corporacion
universitaria en

emprendimiento:

Factores internos

innecesarios

Algunos
impedimentos para
emprender son:

Metodologia de

Factores exterH

los profesores

Aptitudes de!
emprendedoyy

Mentalidad sobre
el empleo

Se considera que el
emprendimiento es
innato

Un empleo no garantiza
seguridad economica

El emprendimiento puede ser
motivado por docentes, cursos o

A Ademas los empleos en la
busqueda de oportunidades

actualidad se caracterizan por su
baja remuneracion econémica

Influye el modelo de
ensenanza de la universidad
que esta orientado a formar
empleados

Tiene un efecto muy
significativo en las aptitudes
de los estudiantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de la aplicacion de las entrevistas a profundidad.
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En cuanto a las capacidades
del emprendedor, el andlisis de
las entrevistas permite observar

las consideraciones que tienen los
entrevistados delaexistenciade factores
externos e internos, y de la incidencia
de dichos factores en las aptitudes
emprendedoras  que  desarrollan
los estudiantes de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios; los
profesores y directivos entrevistados
opinan que la percepcion negativa de
algunos estudiantes sobre los cursos
relacionados con el emprendimiento
son desfavorables para la creacion
de la conciencia emprendedora que
desea promover la Institucion, ya que
dichos estudiantes consideran poco
practicos e innecesarios los cursos
ofertados por la Corporacion sobre
emprendimiento, ya sea por gustos
personales o por malas experiencias en
el pasado con cursos vistos fuera de la
Institucion. Segun explica Luis Enrique
Ortiz, coordinador del Centro de
Emprendimiento Social y Solidario de
Uniminuto Bello, “con el advenimiento
de la Ley 1040 de 2006 que regula
la ensefianza del emprendimiento,
algunos estudiantes ingresaban con
experiencias negativas, debido a
que en los colegios se les ensefiaban
nociones de emprendimiento dictadas
por docentes sin instrucciones ni
formacion adecuadas”.

Lo anterior contrasta con
lo planteado por Audet (2002),
quien manifiesta que la atraccion
que genera la idea de iniciar un
negocio  probablemente  dependa
del emprendedor, de su formacion
académica y personalidad, de los
modelos que el individuo tenga en
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su entorno inmediato, del prestigio
o abundancia que considere puede
adquiriry las oportunidades disponibles
en el entorno. En el contexto de la
investigacion planteada, se observa
que en general, los entrevistados
llegaron a la conclusion de que ser
emprendedor es algo innato, que se
debe reforzar a través de la adquisicion
de herramientas y un catalizador del
mismo, que puede ser la motivacion
impartida por los docentes, o por la
necesidad ante la buisqueda de recursos.

Ademas, los entrevistados
mencionan las repercusiones que tiene
el modelo de ensefianza actual en la
mayoria de instituciones, orientado a
preparar empleados; a pesar de esto,
se muestran de acuerdo en que se esta
haciendo un trabajo articulado desde
el pénsum académico para motivar
y dar herramientas practico-tedricas
enfocadas en el emprendimiento y por
ende, a la formacion de emprendedores.
Igualmente, en un consenso de los
entrevistados se defini6 que para la
creacion de empresas se necesita
la articulacion de  herramientas
técnicas y sociales, percibiendo que
en la Corporacion (refiriéndose a
Uniminuto) las herramientas brindadas
son suficientes; sin embargo, estas se
deben reforzar y visibilizar mas entre
los estudiantes, sobre todo desde los
primeros semestres.

Por otro lado, aunque
emprendimiento no es sinénimo
de “capital’, para los docentes

y empleados entrevistados, los
estudiantes recién graduados en su
gran mayoria necesitaran recursos
para su sostenimiento inmediato, en
contraposicion con las acciones de
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crear empresa que normalmente conllevan una retribucién econdmica a mediano
o largo plazo. A pesar de esta percepcion, los estudiantes entrevistados mostraron
una tendencia positiva a emprender como primera opcion, lo cual es corroborado
con la encuesta (Grafico 2).

Grafico 2. Intenciones primarias al egresar.

a m Seriesl;  m Serjes];Seguir )
Crear empresa;  egtudiando;
53,24% 51,80%
® Seriesl,
Buscar
empleo,
27,34%
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Ns/Nr;
1,44%
A\ J

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, respecto a la importancia de los conocimientos especificos en la
creacion de empresa, los estudiantes encuestados opinaron que la elaboracion de
un plan de negocio es el aspecto mas importante de todos, registrando un 78,42%
en la opcion “muy importante”, seguido de factores de innovacion y tecnologia
(72,66%), conocimiento en aspectos financieros (68,35%) y conocimientos en
mercadeo (67,63%); en general, los conocimientos considerados en la encuesta
fueron jerarquizados como muy importantes por la mayoria de los encuestados,
siendo Uinicamente la gestion de Pymes la Uinica capacidad no considerada “muy
importante” por la mayoria de estudiantes (Tabla 2).

Tabla 2. Conocimientos especificos utiles en la creacion de empresas

Conocimiento | . Muy Importante | Indiferente | . Poco . Noes
importante importante | importante
Elaboracion
de un plan de 78,42% 17,99% 2,16% 0,00% 0,00%
negocio
Innovaciony | 2, oo | 24 46% 2,16% 0,00% 0,00%
tecnologia
Aspectos 6835% | 28.06% 2,16% 0,00% 0,00%
financieros
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Mercadeo 67,63% 30,94% 0,72% 0,00% 0,00%
Generacion
de ideas de 64,75% 31,65% 1,44% 0,72% 0,00%
negocio
Organizacién | 54 550, 37,41% 2,16% 0,00% 0,00%
empresarial
G;S;(‘;;‘Ede 47,48% 42,45% 5,76% 1,44% 0,00%

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, cuando se les preguntd a los estudiantes encuestados sobre
“las motivaciones de los docentes de Uniminuto para apoyar y promover el
emprendimiento en los estudiantes”, se observo que aportar en la generacion de
conocimiento registra la frecuencia mas alta, con un 56,84%, mientras que el
interés por la investigacion obtuvo el 30,94%, considerandose estas subcategorias
con una notoria orientacion positiva frente a la motivacion de los docentes, en
contraste un 35,25% que consideran que esto hace parte de su trabajo, lo que
sugiere que existe la percepcion sobre un docente que imparte el emprendimiento
como fruto de un trabajo impuesto, y un 17.99% percibe que los docentes lo hacen
por obtener beneficios economicos (ver Grafica 3).

Acerca de las carencias percibidas en el pénsum académico, el 56,83%

Grafico 3. Motivaciones percibidas de los docentes para apoyar y promover el emprendimiento en
los estudiantes.

4 = Series1; Aportar en )
la generacion de
conocimiento;
56,84%
B Seriesl; Hace = Seriesl;
parte de su ) Interés por la
trabajo; 35,25% investigacion;
30,94%
B Seriesl;
Beneficio ¥ Seriesl;
economico; Ninguna
17,99% de las = Seriesl;
anteriores; Prestigio;
12,23% 11,51%
L J

Fuente: Elaboracion propia.

de los encuestados plantea que este “brinda algunas herramientas (para el
emprendimiento) pero de forma deficiente”, mientras el 38.85% plantea que
“se orienta mas a la formacion de empleados”, cuya interpretaciéon no ha de
ser negativa teniendo en cuenta que forma parte intrinseca de la formacion de
cualquier institucion, sin embargo, puede ser percibida como falencia cuando
tematicas como la formacion para la creacion de empresas son ignoradas como
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propuesta alternativa a ser empleado. Por otro lado, el 14.39% considera que “no
brinda ninguna herramienta o conocimiento para el emprendimiento”, mientras un
12.95% considera que “brinda todas las herramientas.”

Grafico 4. Falencias percibidas en el pénsum académico.

(m Series1, Brinda algunas N
herramientas pero de
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ninguna herramienta las herramicntas
0 conocimiento para necesarias para cl
el emprendimiento.; emprendimiento.:
14,39% s
® Seriesl; Ns/Nr;
2,16%
| .
J

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, se espera que estos
resultados exploratorios permitan la
formulacion de nuevos interrogantes
investigativos frente a la tematica
y se conviertan en una base para
la  formulacion de  estrategias
institucionales que permitan fortalecer
las intenciones emprendedoras 'y
las iniciativas empresariales en
los estudiantes de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios.

4. Conclusiones

Es conveniente el fortalecimiento
del Centro de Emprendimiento Social
y Solidario (CESS) como columna
vertebral de los procesos de fomento a
la creacion de empresas y no solo como
centro de apoyo para el emprendedor;
para alcanzarlo se debe dar una mayor
articulacion con entidades externas a la
Institucion y mayor capacitacion sobre
mecanismos de financiacion de ideas

emprendedoras.

A partir de los resultados obtenidos
en las encuestas, las temadticas que
deben ser tenidas en cuenta para el
fortalecimiento de la oferta educativa
deben incorporar la capacitacion en
elaboracion de un plan de negocio,
innovacion 'y tecnologia, aspectos
financieros y aspectos de mercadeo.

Es importante resaltar, segun
los resultados de la encuesta, el
impacto que ejercen los docentes
en el fortalecimiento de la intencion
emprendedora en los estudiantes
universitarios, siendo en primera
instancia quienes tienen la capacidad
de identificar y potenciar las aptitudes
relacionadas con el espiritu empresarial
en dichos estudiantes.

Se deben  procurar nuevas
estrategias en funcion del
fortalecimiento de los procesos

pedagodgicos futuros, orientadas al
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fomento del emprendimiento a partir de un mayor énfasis en el desarrollo de
capacidades y aptitudes que promuevan el liderazgo, la autonomia y la tolerancia
al riesgo, entre otros factores clave para la identificacion de oportunidades y el
desarrollo de las iniciativas emprendedoras.
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