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Abstract

Education is being impacted by
Information and  Communication
Technologies (ICT). This reality
promotes changes in the conventional
methods of teaching and learning,
which also modifies the way teachers
and students obtain knowledge and
information. The purpose of this
research is to identify the current
trends in teacher education in relation
to ICT. To achieve this goal, the
qualitative methodology was used with
the content analysis technique,
considering three categories: teacher
formation, ICT, and trends. This
analysis was synthesized by describing
the most important trends in Latin
America from 2012 to 2016.

The results have shown that there is
currently a close relationship between
ICT and teacher education as
supporting tools in all teaching-
learning processes. The current trends

in teacher formation which were
identified are: teacher formation
136

policies; teacher formation programs
and projects; educational innovation;
teacher formation skills for ICT;
ubiquitous learning and the teacher’s
new role and function. This research
concludes that it is fundamental for
teachers to understand what are the
new ICT trends in their formation
because these tools are a determining
component in the learning process of
students.

Keywords: Teacher,
pedagogy, ICT, trends.

formation,

Resumen

La educaciéon en el mundo esta
siendo impactada por las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion
(TIC). Esta realidad genera cambios en
los métodos convencionales de
ensefianza y de aprendizaje, lo cual
modifica también la forma en que
docentes y educandos acceden al
conocimiento y la informacién. El
propésito de esta investigacion es
identificar cuales son las tendencias
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actuales de la formacién docente con
respecto a las TIC. Para lograr este
objetivo se utiliz6 la metodologia
cualitativa con la técnica de analisis de
contenido, considerando tres
categorias: formacién docente, TIC, y
tendencias. Este andlisis se sintetizo
describiendo  las  tendencias en
Latinoamérica desde el 2012 al 2016.

Los resultados han mostrado que
existe actualmente una estrecha
relacion entre las TIC vy la formacién
docente como herramientas de apoyo
en todos los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Las tendencias actuales de
la formacion docente identificadas son:
politicas de formacion docente;
programas y proyectos de formacion y
capacitaciéon  docente;  innovacion
educativa; competencias TIC para la
formacion docente; aprendizaje
ubicuo, y el nuevo rol y funciones del
docente. Se concluye que es
fundamental que los  docentes
comprendan cuéles son esas nuevas
tendencias de su formacion en el uso
de estas herramientas porque ellas son
un componente determinante en el
proceso de aprendizaje de los
educandos.

Palabras clave: Formacion, docente,
pedagogia, TIC, tendencias.

1. Introduccién

Dado que la formacién docente es
un proceso que abarca toda la vida
profesional y compromete los planes
de desempefio laboral de un maestro,
es necesario que el profesor esté en
una constante preparacion y por ende,
actualizacién de conocimientos que
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enriquezcan su profesionalidad y modo
de ensefiar; con base en lo
anteriormente mencionado se puede
afirmar, argumentar y justificar que
las TIC se convierten en un elemento
fundamental para la ejecucion de
dichas acciones, y ademas, en una
herramienta adecuada para impulsar el
desarrollo de la educacion de una
sociedad.

Existen dos aspectos que se
rescatan como importantes en la
formacién docente. Estos son: el
primero, la competencia adquirida por
parte del docente en el uso de las TIC
en su constante formacion profesional,
principalmente en los diferentes roles,
entre los cuales se destacan el disefio
de medios y tutorizacion, dado que en
estos dos procesos el docente no solo
se convertird en un usuario de los
medios, sino en un disefilador y
productor de recursos adaptados a las
necesidades de los alumnos. El
segundo es el impacto que estan
teniendo las TIC como instrumentos
transmisores de informacion y como
una fuente de motivacion extrinseca en
la adquisicion de los conocimientos
por parte de los alumnos.

La incorporacién de las TIC en la
educacion, por tanto, no podria
llevarse a cabo efectivamente en el
modelo descrito, porque lo que se
busca son escenarios abiertos, tanto a
los nuevos procesos de conocimiento,
como constructores y forjadores del
mismo, asi como la colaboracion
mutua entre los actores.

Consecuentemente, es pertinente la
pregunta: ¢Cuales son las tendencias
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actuales en la formacién docente con
respecto a las TIC? El objetivo del
presente articulo es identificar las
tendencias actuales de la formacion
docente con relacion a las TIC.
Particularmente, esta investigacion se
propone analizar y describir las
tendencias de la formacion docente
con respecto a las TIC, delimitando la
atencion a las tendencias en
Latinoamérica, entre 2012 y 2016.

2. Metodologia

Este articulo de revision sigue la
linea de investigacion de formacion
docente y adopta un enfoque de
investigacion cualitativo, realizando
analisis de contenido. Especificamente,
la metodologia implementada
corresponde al andlisis de contenido;
este analisis describe la interpretacion
de textos, a mas de la descripcion
objetiva y sistematica de los
contenidos. La técnica de
investigacion corresponde al analisis
de texto. El instrumento usado fue una
matriz  de andlisis de contenido y
entrevista a seis docentes expertos de
la Corporacién Universitaria
Adventista. De modo consecuente, el
analisis de contenido por su naturaleza
objetiva y sistematizadora del texto
propone una descripcién holistica del
tema en consulta.

3. Resultados

Los siguientes resultados fueron
obtenidos de los analisis de las
categorias Formacién Docente, TIC y
Tendencias. Se presentan  estos
resultados a través de subcategorias.
Estas subcategorias son: Politicas de
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formacion docente; programas 'y
proyectos de formacion y capacitacion
docente; competencia TIC para la
formacion docente; aprendizaje
ubicuo; innovacion educativa, roles y
funciones del docente.

Politicas de formacion docente.
Cada pais debe tener sus politicas y
lineamientos de formacion docente, de
acuerdo con sus necesidades vy
contextos.  Dichas  politicas  se
consideran una tendencia debido a que
se estd en un mundo cambiante de
globalizacion, una sociedad del
conocimiento y la utilizacion de las
TIC. En el caso colombiano, el
Ministerio de Educaciéon Nacional, en
conjunto con la comunidad
académica, educativa y gremial del
sector educativo, ha determinado el
Sistema Colombiano de Formacién de
Educadores 'y Lineamientos de
Politica, como el marco de referencia
que contiene las normas que alinean la
formacién de docentes del pais, para
establecer y articular los subsistemas
de formacion. De esta manera, el
Sistema se desarrolla y se logran los
proyectos de mejoramiento de la
calidad educativa. En esta politica se
encuentra los elementos y las bases
que permiten avanzar en la formacion
de los docentes para fortalecer sus
competencias profesionales y
personales. Con respecto al papel de
los docentes en las politicas de
formacién Sierra (2016, p.177),
citando a Imbernon, indica que “En la
actualidad las politicas deben dar un
lugar significativo a las voces del
docente, el cual es el verdadero
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protagonista de estos procesos”. Es
decir, lo que se quiere es que sean los
docentes los sujetos de la formacion y
no los objetos de ella, como se ha
venido haciendo.

Programas 'y  proyectos de
formacidn y capacitacion docente. Los
docentes emplean las TIC como
medios de informacion y
comunicacion, pero el uso de estas
herramientas en el aprendizaje es
insuficiente, por lo cual es necesario
constituir programas de formacion
docente a partir de un disefio curricular
con la introduccion de las TIC y la
construccion de aprendizajes fundados
con experiencias significativas, donde
se incluyan estas herramientas en la
educacion y formacién docente. Por lo
anterior, se han considerado como una
tendencia los programas y proyectos
de formacion y capacitacién docente
que incluyan una formacion inicial,
una formacién continua, la educacién
virtual, con enfoque basado en
competencias, y que de esta manera se
fortalezca la profesionalizacién
docente. Las politicas de integracion
de las TIC estan relacionadas en los
sistemas de formacion inicial y
continua. El aporte de TIC de acuerdo
a Vaillant (2013, p.10), es conveniente
acé:

En América Latina, con los planes
de accion sobre la Sociedad de la
Informacion (eLAC2007, eLAC2010 y
eLAC2015) y las Metas 2021 (OEI-
CEPAL, 2010) se incluye la medicion
de indicadores basicos de TIC en el
sector de educacion considerado, por
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ejemplo, la proporcion de docentes con
conocimientos en el &mbito de las
tecnologias. Por su parte, las Metas
2021 de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI) no solo
plantean la necesidad de integrar
curricularmente a las TIC y evaluar su
impacto, sino también de capacitar a
los profesores y difundir préacticas
pedagdgicas innovadoras con uso de
TIC.

Competencia TIC para la formacion
docente. Actualmente, las
competencias se han establecido como
un eje principal del sistema educativo
colombiano, pero también son una
tendencia de la educacion en el mundo.
Las TIC requieren que los docentes
desempefien nuevas funciones, nuevas
pedagogias y nuevos proyectos en la
formacion docente:

Los estdndares de la UNESCO
sobre las competencias TIC de los
docentes procuran mejorar el ejercicio
profesional de maestros y profesores
en todas las areas de su labor y
mediante la articulacion de las
habilidades en TIC con la pedagogia,
el programa de estudios y la
organizacién escolar (UNESCO, 2003,
citado por Vaillant, 2013, p. 17).

De acuerdo con el documento
“Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente (MEN, 2013), se
busca:

Preparar a los docentes para aportar
a la calidad educativa mediante la
transformacion de las  préacticas
educativas con el apoyo de las TIC,
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adoptar estrategias para orientar a los
estudiantes hacia el uso de las TIC
para generar cambios positivos sobre
su entorno, 'y promover la
transformacion de las instituciones
educativas en organizaciones de
aprendizaje a partir del fortalecimiento
de las diferentes gestiones
institucionales: académica, directiva,
administrativa y comunitaria.

La aplicabilidad de las
competencias se puede describir asi:
Tecnoldgicas, comunicativas,
pedagdgicas, investigativas y de
gestion.

Aprendizaje ubicuo. Debido a la

incorporacion de los dispositivos
portatiles  como herramienta
educativa, surgen cambios que

promueven el aprendizaje ubicuo,
como un nuevo modelo educativo que
permite  instruirse en  cualquier
escenario y en cualquier momento, en
virtud de las tecnologias portatiles.
Este alcance nos permite una nueva
estructuracion de las formas de
aprender que brindan las instituciones
educativas apoyadas en aulas de clase,
interaccion  directa vy material
didactico y, por supuesto, se pretende
con esta tendencia mejorar la actitud
del docente frente al aprendizaje
ubicuo, de modo que pueda usarla
COmMO una estrategia pedagdgica en su
practica docente. Rodriguez (2009, p.
5) considera que:

Para que un aprendizaje sea ubicuo
los aprendices deben ser capaces de
aprender en cualquier momento y lugar
teniendo a disposicién los métodos y
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materiales apropiados, asi mismo para
que se realice el aprendizaje ubicuo

debe comprender las siguientes
caracteristicas: permanencia,
accesibilidad, inmediatez,

interactividad, actividades educativas
situadas y la adaptabilidad.

El aprendizaje ubicuo en la
formacion docente genera cambios y
habilidades en el uso adecuado de las
herramientas web. Estos cambios
también promueven un aprendizaje a
modo de un proceso continuo, como
un proceso mas situado y contextual,
como un aprendizaje reflexivo, y
promueven también un aprendizaje
colaborativo y sociocultural. Cada uno
de estos cambios representa un
conjunto de circunstancias y retos para
ensefiar 'y aprender de diferentes
formas. El aprendizaje ubicuo crea
oportunidades de aprendizaje para los
docentes. Burbules (2012, p. 13) indica
que:

El profesor en un mundo de
aprendizaje ubicuo no es solo un
pedagogo, sino un planificador, un
disefiador y un director. Esto, a su vez,
sugiere una cierta ruptura en las
categorias de maestro y administrador,
pedagogo y planificador, profesional y
disefiador y lo que los docentes
necesitan saber y ser capaces de hacer.

Por ello es imprescindible capacitar
a los docentes para que promuevan el
aprendizaje ubicuo, orientando su
practica docente a utilizar las
herramientas como los dispositivos
portales, y de esta forma incorporarlos
a la practica pedagogica.

IINACIEN()IA. Revista de Estudios e Investigaciones



Roles y funciones de los docentes.
Es interesante apreciar el rol del
docente y la importancia de su forma
de ensefianza, teniendo en cuenta el
papel fundamental de la pedagogia en
la apropiacion de las TIC.
Especialmente, esta realidad es
propicia para desarrollar contenidos,
recursos, materiales y actividades
orientados a proveer el aprendizaje
autbonomo y colaborativo de los
alumnos. Por lo tanto, seran relevantes
la formacion permanente y auto-
evaluativa que lleve a cabo el docente
en su practica pedagdgica. Los nuevos
modelos educativos centrados en los
alumnos exigen a los docentes
redefinirse, convirtiéndose en
mentores, facilitadores de los procesos,
y generando espacios de aprendizaje
colaborativo.

De acuerdo con Lopez (2013, p. 5)
“en los ultimos afios, el docente ha
tenido que modificar su rol de
catedratico experto hacia una figura
mas accesible y en formacion, que le
permita  sensibilizarse  sobre las
necesidades que los estudiantes van
externando en su proceso formativo”.
En este sentido, Knight habla de los
retos que implica ser este profesor en
formacién, al sefialar que “cuanto
mayor sea nuestra sensacion de que
nuestras for-mas de aprender son
similares a las de los alumnos, mejor,
sobre todo si puede asus—tarnos tratar
de aprender materiales nuevos vy
dificiles” (2006, p. 53). Esta idea la
elabora Semenov y considera que:
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Los docentes mas respetados y
exitosos seran aquellos que logren no
solo impartir conocimientos, sino
también construir conocimientos y
crear vinculos; seran aquellos que
logren motivar, por medio del ejemplo
[...], a sus alumnos a aprender por
medio de sus propias mentes y manos
(2005, p. 123).

4.  Discusion

La gran tarea educativa demanda
actualmente  que los  docentes
incrementen mdaltiples competencias
relacionadas con la capacidad de crear
experiencias de aprendizaje
significativas, en las que los educandos
sean el eje del proceso de ensefianza-
aprendizaje. En esta perspectiva, el uso
de las TIC y la implementacion de la
cultura digital dentro del proceso
educativo son fundamentales, de
acuerdo con las necesidades de los
educandos del siglo XXI.

Los resultados han mostrado que
existe actualmente una estrecha
relacion entre las TIC vy la formacién
docente, como herramientas de apoyo
en todos los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Por lo tanto, es
fundamental que los  docentes
comprendan cuales son esas nuevas
tendencias de su formacion en el uso
de estas herramientas, porque ellas son
un componente determinante en el
proceso de aprendizaje de los
educandos, y ademas “porque un
ntmero elevado de alumnos ingresan a
las escue-las con gran experiencia en
el uso de las TIC” (Farias, Pedraza &
Lavin, 2013, p. 64).
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De acuerdo con la investigacion de
los sistemas de formacion docente
latinoamericana es preciso resaltar la
presencia de organismos y unidades
relacionados con la formacion docente
en cada pais, para establecer las
diferentes politicas de acuerdo con sus
necesidades. Segun el MEN (2012), el
panorama es el siguiente:

También se evidencia la distincion
de los procesos de formacidn inicial,
por una parte, y la actualizacion y
perfeccionamiento del docente en
servicio, por la otra, aunque persisten
dificultades en los mecanismos de
articulacion. Una preocupacion central
de todos los sistemas de formacion de
docentes, en América Latina, es la
definicion de competencias basicas
para el desempefio docente y la
creacion y consolidacion de sistemas
de evaluacion que posibiliten el
mejoramiento continuo.

En referencia a competencias
TIC para la formacién docente, en
general, los docentes tienen un nivel de
competencias TIC bajo; posiblemente
porque varios de ellos no han estado en
formacion continua relacionada con la
utilizacion de las TIC. Sin embargo,
cabe mencionar que de las cinco
competencias TIC que se mencionaron
(tecnoldgica, comunicativa,
pedagdgica, investigativa y de
gestién), los docentes consideran que
tienen mas experticia en las
competencias pedagdgicas y
tecnoldgicas. Pero que estan en un
nivel inferior en las competencias
comunicativa, investigativa y de
gestién, ya que tienen muy poca
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innovacion y  creatividad.  Este
escenario indica que aun hay
insuficiencia en su formacion docente
para hacer uso de las TIC.

Por lo anterior
mencionado se consideran como otra
tendencia los programas y proyectos
de formacion y capacitacion docente
para complementar esas insuficiencias
de competencias TIC en la formacion
docente. Por ello, se muestra otro
aporte que merece reflexion: La
formacion del docente debe ir pareja
con los cambios didacticos vy
socioeducativos que se van
produciendo en cada momento. De ahi
la relevancia de la formacion
permanente del profesorado (Akerlind,
2003; Coffey y Gibbs, 2000, p. 150).

El ambito de
aprendizaje ubicuo crea una serie de
oportunidades para los maestros
(Burbules, 2012, p. 6). De igual forma,
en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la globalizacion y el uso
de las herramientas TIC han llevado a
replantear el rol del docente en la
construccion del conocimiento. El
docente tendra el rol de ser guiay
facilitador del conocimiento en la
construccion de aprendizajes
significativos. Por ejemplo, el docente
puede ser disefiador de ambientes de
aprendizaje, creador de materiales
didacticos, maestro presencial en aula
de clase 'y profesor virtual,
promoviendo  una  cultura  de
alfabetizacion digital, fortaleciendo su
rol de investigador.

El aumento de Ia
demanda de programas académicos
virtuales ha sido significativo, tanto
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que existe en este momento una
necesidad real para que se puedan
ofertar nuevos y mas amplios
programas educativos y profesionales.
Pero, a medida que crece la demanda
en este sentido, crece la resistencia por
parte de los docentes para involucrarse
en la instruccién virtual. Por lo tanto,
uno de los grandes retos a que se ven
enfrentadas las instituciones de
educacién superior lo es sin dudas
obtener la aprobacién de sus docentes
para ser capacitados con este modelo
educativo. Es importante resaltar que:
La importancia del docente dentro
de la educacion virtual es fundamental,
este actla como un facilitador, el cual
con su vasto conocimiento y
experiencias contribuye a la creacion
del aprendizaje y dirige las discusiones
a los puntos criticos. De igual manera,
el docente como tutor pregunta y
responde al estudiante, aleja los
andlisis fuera de lugar y hace las
sintesis que permiten desarrollar temas
de interés para el area de aprendizaje.
(Camacho, 2014, p. 620, citando a
Ryan, Scott, Freeman and Patel).

5. Conclusiones

El éxito del uso de las
TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje depende de la capacidad
de introducir cambios importantes en
la cultura docente y organizativa de la
institucion. En este sentido, los
avances tecnoldgicos exigen a los
docentes una mayor 'y mejor
preparacion, que supone la necesidad
de adquirir nuevas competencias,
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destrezas y dominios técnicos. Por lo
tanto, esto implica necesariamente que
los profesores se sometan a planes de
formacion y actualizacion
permanentes, y aprendan a optimizar el
uso las herramientas tecnoldgicas o
TIC, en sus actividades académicas,
con el objetivo de facilitar y estimular
en los alumnos el placer por el
aprendizaje (Fundabit, 2004, p. 2). Las
tendencias actuales en la formacion
docente en relacion a las TIC que se
han identificado y analizado son cinco.

1. Politicas de formacién
docente: cada pais debe tener sus
lineamientos educativos y actualizarlos
de acuerdo con sus innovaciones y
necesidades regionales, para fortalecer
y apoyar a los educandos en el
desarrollo de su préctica pedagdgica.

2. Programas y proyectos de
formacién y capacitacion docente:
Planes donde se amplien los procesos
de capacitacion, que favorezcan la
formacion docente en cuanto a
habilidades, conocimientos y actitudes
en el manejo de las nuevas TIC para
contribuir en la mejora de la calidad de
la educacion.

3. Competencias TIC del
docente: Se han identificado cinco
competencias TIC en la formacion

docente, que se enfatizan en su
gjercicio  pedagégico. Estas son:
tecnoldgica, gestién, investigativa,

comunicacion y  pedagégica. El
profesorado valora que ahora dispone
de mas recursos para usar y compartir
en clase, que contextualiza mas las
actividades, que gestiona mejor la
diversidad, y que se dispone de mas
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oportunidades para investigar, realizar
actividades colaborativas y
correcciones. También hace constar un
cierto impacto en la adquisicion de
algunas competencias como las
competencias digital, tratamiento de la
informacion, y la de aprender a
aprender.

4. Aprendizaje  ubicuo: Esta
tendencia encontrada demuestra que el
aprendizaje a través de las TIC pueden
crearse y realizarse en cualquier
tiempo y lugar.

5. Innovacion educativa:
Recursos virtuales que se utilizan para
el ejercicio pedagdgico.

6. Nuevo rol y funciones del
docente: Finalmente, como resultado

de las tendencias anteriores, se
encontr6 una tendencia en la
formaciéon  docente, donde las

instituciones educativas promueven un

nuevo rol de docencia. Este nuevo rol
tiende a formar al docente como
facilitador de conocimiento, creador de
materiales didacticos, facilitador de
aprendizajes significativos, docente
presencial-virtual e investigador.

Se concluye considerando que dado
gue la formacion docente es un
proceso que abarca toda la vida
profesional, es necesario que el
docente esté en una constante
preparacién y por ende, actualizacion
de conocimientos. Las tendencias de
formacion docente en relacion a las
TIC enriquecen la profesionalidad y
favorecen los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Se puede entonces afirmar
que las TIC en la formacion docente se
convierten en una herramienta
adecuada para impulsar el desarrollo
de la educacién de la sociedad.
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