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Problema

La educacion ha estado continuamente ligada al desarrollo humano, desde los inicios de la
sociedad se ha tenido el deseo de investigar, escribir y conocer el aprendizaje en adultos. Aunque
el estudiante adulto fue abandonado por mucho tiempo, grandes educadores centraron sus
ensefianzas en este grupo, como menciona Nowles, M. Holton, E. y Swanson, R. (2001): “Es en
particular sorprendente esta carencia de investigaciones en el &mbito educativo cuando los
grandes maestros de los tiempos antiguos Confucio, Lao Tse, en china, los profetas Hebreos y
Jesus en los tiempos biblicos, Aristoteles, Socrates y Platon en la Grecia antigua y Ciceron,

Evelio y Quintiliano, en la antigua Roma- fueron profesores de adultos y no de nifios” (pag. 39).

iX



DESCRIPCION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS ANDRAGOGICAS DE LOS
DOCENTES EN LA ESCUELA FORMADORA DE CUIDADORES: UNAC, 2018

Para esta investigacion académica se ha tomado el modelo de la Corporacion Universitaria
Adventista, denominada “La escuela formadora de cuidadores”, que busca educar en salud a
personas adultas capacitadas en areas diferentes, con el propdsito de aumentar 0 mejorar sus
conocimientos con relacion al cuidado de la salud y asi poder brindar cuidados especificos a las

personas que lo requieran en el &mbito social o familia.

Objetivo General
Determinar las competencias basicas andragogicas que poseen los docentes de la escuela

formadora de cuidadores de la facultad de ciencias de la salud.

Disefio Metodologico

Enfoque cuantitativo, disefio no experimental, disefio transversal, tipo descriptivo.

Conclusiones
Con relacion a las competencias basicas que poseen los docentes de la Escuela Formadora de
Cuidadores (EFC), se determino que: la andragogia parece entregar herramientas al docente de la escuela
formadora de cuidadores para que integre la educacion en conjunto a la voluntad del adulto y la
afectividad en el aprendizaje. Los docentes de la EFC poseen conceptos pedagdgicos adecuados para
formulacion y presentacion de los temas académicos, pero tienen poca claridad al contextualizar esos
temas con enfoque andragogicos, lo cual podria disminuir la fijacién y la motivacion en el aprendizaje del

adulto.

Recomendaciones
Se recomienda que este trabajo pueda ser tomado como un diagnostico en la EFC, para lograr
proponer un plan de educacion continua que fortalezca las competencias basicas en los facilitadores y asi
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establecer un programa académico acorde a las necesidades y caracteristicas de los educandos adultos. El
presente trabajo permite servir de punto de partida para plantear investigaciones experimentales que lleven

a la implementacién de elementos del modelo andragégico en la EFC.
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Capitulo Uno - El Problema

La educacion ha estado continuamente ligada al desarrollo humano, desde los inicios de la
sociedad se ha tenido el deseo de investigar, escribir y conocer el aprendizaje en adultos, segun
Adam, F. (1970) “La educacién de adultos como practica social es de vieja data. En todas las
épocas el hombre se ha visto influenciado por la interaccion con el mundo social y cultural en el
cual se desenvuelve” (parr. 1). Aunque el estudiante adulto fue abandonado por mucho tiempo,
grandes educadores centraron sus ensefianzas en este grupo, como menciona Nowles, M. Holton,
E. y Swanson, R. (2001): “Es en particular sorprendente esta carencia de investigaciones en el
ambito educativo cuando los grandes maestros de los tiempos antiguos Confucio, Lao Tse, en
china, los profetas Hebreos y Jesus en los tiempos biblicos, Aristételes, Socrates y Platon en la
Grecia antigua y Cicerdn, Evelio y Quintiliano, en la antigua Roma- fueron profesores de adultos
y no de nifos” (p. 39).

Es por ello que instituciones como EAFIT, Institucion Universitaria Salazar y Herrera, y
la Corporacion Universitaria Adventista entre otras, han disefiado programas para la educacion
del adulto con caracteristicas propicias de este grupo poblacional. Para esta investigacion
académica se ha tomado el modelo de la Corporacion Universitaria Adventista, denominada “La
escuela formadora de cuidadores”, que busca educar en salud a personas adultas capacitadas en
areas diferentes, con el propdsito de aumentar 0 mejorar sus conocimientos con relacion al
cuidado de la salud y asi poder brindar cuidados especificos a las personas que lo requieran en el
ambito social o familiar, como expresa Bolund, (1990): ’la familia es el lugar donde sucede la
mayor parte del cuidado y apoyo a la persona enferma” (p. 44). De ahi nace la importancia de
que este grupo poblacional, reciba una educacion correcta, con el fin de que, puedan brindar un
servicio adecuado y de calidad.

Al realizar una revision documental, se encuentran diversos estudios, en los cuales el



cuidador familiar toma gran protagonismo, pues es la persona que generalmente de manera
empirica, proporciona los cuidados al enfermo, por lo tanto, para hacerlo de la mejor manera
posible debe recibir informacion y preparacion de quienes manejan el tema. Como lo refieren
Castillo. E, Chesla, C. Echeverry, G.Tascon, E. Charry, M. Chicangana, J. & Pomar, D. (2005):
“Diversos estudios han demostrado que es muy importante apoyar al cuidador familiar en su
tarea, particularmente en el cuidado cotidiano de la persona enferma. Para ello es necesario: a)
proporcionarle informacién sobre las necesidades particulares del enfermo, b) ayudarle a
desarrollar habilidades para el cuidado fisico y c) apoyarle en la busqueda de estrategias para
compartir el cuidado del enfermo con otros miembros de la familia” (p.44). Por lo cual las
personas que ejercen esta praxis, ya sea por fuerza mayor o por decision propia, requieren una
formacién académica adecuada para ejecutar estos cuidados, a la persona necesitada.

De acuerdo a lo anterior, surge en las instituciones educativas la necesidad de
implementar un modelo educativo adecuado para este grupo poblacional, segin menciona
Nowles, M. Holton, E y Swanson, R. (2001): “La andragogia, ofrece los principios
fundamentales que permiten el disefio y conduccion de procesos docentes mas eficaces, en el
sentido que remite a las caracteristicas de la situacion de aprendizaje, y por tanto, es aplicable a
diversos contextos de ensefianza de adultos, como por ejemplo: la educacién comunitaria, el
desarrollo de recursos humanos en las organizaciones y la educacion universitaria” (p.3).

Asi mismo Adam. F (1970) senala: “que ya no se trata de una educacion a imagen y
semejanza de una sociedad, sino por el contrario de una educacion que responda a los intereses,
las necesidades y las experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una educacion del
ser humano en funcién de su racionalidad como tal. En consecuencia, es el adulto como sujeto de

la educacion, quien acepta o rechaza, decide basado en su propia experiencia e intereses la



educacion a recibir, con todos los altibajos que implica el transcurrir cambiante y complejo de la
vida del ser humano” (Parr. 4).

En ese mismo sentido, las instituciones no solo requieren de un nuevo modelo educativo,
sino también de contar con docentes capacitados en el uso de competencias basicas aplicadas a la
andragogia, pues en la mayoria de programas de educacion no formal, basan las competencias

educativas en sus experiencias docentes y obvian la experiencia del educando.

Formulacién del Problema
Frente a este panorama se pretende identificar, ¢ Cuales son las Competencias basicas

andragogicas de los docentes en la escuela formadora de cuidadores: UNAC?

Justificacion

La educacion es un aspecto que transversaliza todas las esferas del desarrollo humano,
esta compuesta por agentes que generan cambios en el conocimiento, las habilidades y actitudes
de los individuos. Al revisar el término educador de adulto, lo definen como agente de cambio
que genera estimulos, refuerza el aprendizaje de los individuos, y disefia actividades que
introducen al cambio, asi lo menciona Nowles, M. Holton, E y Swanson, R. (2001). Por otro
lado, el aprendizaje se entiende como el acto por el que se adquiere una transformacion de
conducta o habilidad, segin Alonso, C (1997): “Aprendizaje es el proceso de adquisicion de una
disposicion, relativamente duradera, para cambiar la percepcion o la conducta como resultado de
una experiencia” (Parr. 9). Ambos términos estan estrechamente relacionados con la educacion y
por ende se diferencian.

La educacién como proceso continuo permite aprender y generar experiencias que

producen cambios en la conducta, para Maslow, A. (1970)“la meta del aprendizaje es la auto



actualizacion, el aprovechamiento cabal de dote, capacidades, potencialidades etc., esta meta se
puede ver reflejada en el modelo andragogico, el cual busca un aprendizaje en el que el
individuo, adquiere el papel protagonico, ya que es quien a partir de sus intereses y necesidades,
elabora busquedas y procura soluciones. Consiguiendo con ello nuevos conocimientos, cambios
y generando a la vez, la necesidad de continuar con nuevas busquedas”(Pag.34).

Para lograr el fin de esta investigacion, es necesario indagar estudios relacionados o
enfocados en conocer como se desarrollan las técnicas educativas en el adulto y cdmo se logra la
satisfaccion de sus expectativas en el tiempo de estudio programado.

Con este proyecto se pretende hacer un puente conector que facilite la comunicacion, la
interaccion y la transposicion del conocimiento del docente al estudiante. Con la premisa, que el
adulto cuenta con tiempo limitado para su educacién, debido a sus responsabilidades laborales y
familiares; situacion que hace necesario buscar los medios, el lugar y las estrategias adecuadas

para lograr el desarrollo de este proceso de aprendizaje.

Objetivos
Objetivo general.
Determinar las competencias basicas andragogicas que poseen los docentes de la escuela

formadora de cuidadores de la facultad de ciencias de la salud.

Objetivos especificos.

1. Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los docentes de la escuela
formadora de cuidadores.

2. Identificar las competencias basicas andragdgica de los docentes de la escuela

formadora de cuidadores.



3. Proponer una estrategia para fortalecer las competencias basicas de los docentes

de la escuela formadora de cuidadores

Viabilidad
El proyecto de investigacion es viable, ya que se cuenta con el recurso humano, y
econdmico. El tiempo designado para el desarrollo de la investigacion, es coherente y factible

para aplicar el proyecto.

Limitaciones

Podrian surgir algunos obstaculos en el logro de los propositos de la presente
investigacion, entre ellos la actualizacidn de la literatura sobre el modelo andragogico y las
escuelas formadoras de cuidadores. Por otro lado el tiempo limitado de los investigadores para el

gjercicio investigador de la presente.

Delimitacion
El proyecto se aplicara durante el afio en curso, a los docentes que pertenecen a la escuela
formadora de cuidadores de la Corporacion Universitaria Adventista. Se ha seleccionado a esta

escuela por tener inscrita una poblacion de personas mayores de 18 afios de edad.

Impacto del proyecto

El impacto que se espera generar en la institucion, es aportar al quehacer educativo de los
docentes que participan en la escuela formadora de cuidadores, la sociedad se vera beneficiada ya
que tendran educadores capacitados para impartir un conocimiento de acuerdo a las necesidades

de las comunidades y tendré personas aptas para desarrollar la praxis del cuidado de individuos y



comunidades con unas necesidades especificas. Finalmente, el curriculo se vera beneficiado con

la implementacion de un modelo educativo mejorado, basado en las experiencias del adulto.



Capitulo Dos — Marco tedrico
Antecedentes

Se hizo una busqueda activa en base de datos académicas donde se encontraron dos
escritos, ambos de 2015, el primero de ellos un trabajo doctoral de Iluminada Sanchez, titulado
la Andragogia de Malcom Knowles: teoria y tecnologia de la educacion de adultos. En ella, el
autor realiza un acercamiento a la historia de la educacion de los adultos en occidente, es decir,
del comienzo de la Andragogia; plantea los fundamentos filoséficos del modelo y la manera
como se concibe la educacion desde la perspectiva humanista; realiza una exposicion de como se
debe entender al adulto como estudiante, cuéles son sus principales caracteristicas y como este
grupo de personas aprenden partiendo de sus experiencias y saberes. Por Gltimo realiza unas
sugerencias de como Yy qué se le debe ensefiar al adulto, ademas dictamina los lineamientos para
establecer un curriculo.

El segundo escrito encontrado en Commission for International Adult Education, es un
articulo redactado por la PhD Victoria Queen, en el afio 2015 titulado Andragogy through social
enterprise: engaging students in the learning process is borderless. La autora realiza un abordaje
de la Andragogia desde la educacion superior en las universidades de los Estados Unidos,
presenta una teoria de reestructuracion de la forma de ensefianza ya que los adultos también
poseen las caracteristicas de autodireccion, previa experiencia, disposicion para aprender,
orientacién de la aplicacion y motivacién intrinseca que distingue la forma en que aprenden de la
pedagogia tradicional. En ella establece que el educador es un facilitador del conocimiento, quien
debe llevar su guia a un mundo y a unas necesidades reales; ademas que la practica de su
profesion sea lo mas acorde a la realidad. También realiza una critica a la construccién del
curriculo, y dice que éste debe ser aproximado al quehacer profesional y se deben eliminar

materias que no se utilicen en la praxis de la profesion.



Marco Conceptual

Las instituciones educativas se estan adaptando a nuevos retos que demanda la sociedad
actual, esta renovacion social ha procurado una educacion permanente que promueva la inclusién
de todos los grupos poblacionales, fortaleciendo procesos académicos e investigativos que
conllevan a establecer propuestas educativas que se adapten a cada poblacion. Asi lo menciona
Duréan, D (2017): “En las ultimas décadas han sido muchas y diversas las iniciativas que se han
Ilevado a cabo con objeto de transformar nuestras aulas y centros en entornos de aprendizaje y de
desarrollo de todo el alumnado, y en particular de aquellos con mayor riesgo de exclusion...La
preocupacion por la escuela inclusiva se ha convertido pues en uno de los mayores retos que
actualmente deben afrontar los sistemas educativos, los centros, el profesorado y la sociedad”
(p.154).

Entre esas poblaciones encontramos a los grupos de adultos mayores, quienes han tomado
mayor empoderamiento en la sociedad actual, ya que han demostrado el deseo de mantenerse
actualizados y en formacidn constante con el fin de estar a la par que evoluciona la sociedad.
Gracias a ello han nacido programas dirigidos a estas poblaciones, con la premisa de crear
espacios para garantizar una vida sana, promover el bienestar para todas las edades y propiciar
oportunidades de aprendizajes que perduren en cualquier momento de la vida. Con relacién a esto
Pérez, G (2001) indica: “La Educacidén Permanente se hace cada vez mas necesaria. Sus rasgos y
dimensiones caracterizan la dinamica de cambio en la que estamos inmersos. Intentar justificar la
necesidad de Educacion Permanente en un mundo en que lo Unico estable es el cambio, puede
resultar innecesario. Todos experimentamos la necesidad de una renovacion constante si no
queremos caer en la obsolescencia cultural” (p. 2).

En la actualidad la poblacion adulta ha aumentado, en parte debido a la mejoramiento de

la calidad de vida y la decisién de muchos hogares de no tener hijos, esto torna muchas



poblaciones mundiales con mayor cantidad de adultos que de poblacion joven, asi lo menciona la
OMS: “Debido al aumento de la esperanza de vida y a la disminucion de la tasa de fecundidad, la
proporcion de personas mayores de 60 afios esta aumentando mas rapidamente que cualquier otro
grupo de edad en casi todos los paises. El envejecimiento de la poblacién puede considerarse un
éxito de las politicas de salud publica y el desarrollo socioeconémico, pero también constituye un
reto para la sociedad, que debe adaptarse a ello para mejorar al maximo la salud y la capacidad
funcional de las personas mayores, asi como su participacion social y su seguridad” (parr. 1).

Surge la necesidad de identificar las edades que se considera como adultez y vejez, para
ello en esta investigacion se tomara los datos demograficos relacionados por el Ministerio de
Salud y proteccion Social donde: “El ciclo vital puede dividirse en diferentes etapas del
desarrollo, aunque no deben tomarse en forma absoluta y recordar que existe diversidad
individual y cultural. La siguiente clasificacidn: in Gtero y nacimiento, primera infancia (0-5
afos), infancia (6 - 11 afos), adolescencia (12-18 afios), juventud (14 - 26 afos), adultez (27 - 59
afos) y vejez (60 afios y mas)” (Parr. 2).

El ciclo de vida expresado anteriormente, tiene distintos modelos o estrategias para el
aprendizaje, debido a que la manera en que se ensefia facilita la adquisicion de conocimientos en
cada grupo etario; a esto se le considera aprendizaje significativo, tal como lo indica Moreira, M
(2012): “Es importante reiterar que el aprendizaje significativo se caracteriza por la interaccion
entre conocimientos previos y conocimientos nuevos y que esa interaccion es no literal y no
arbitraria. En ese proceso, los nuevos conocimientos adquieren significado para el sujeto y los
conocimientos previos adquieren nuevos significados o mayor estabilidad cognitiva” (p.2).

Este tipo de aprendizaje adquiere gran importancia en el adulto mayor por las
experiencias vividas, incluso aquellas de mayor trayectoria, pueden generar otras perspectivas y

significados aplicables al pensamiento andragdgico.
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A este punto es necesario revisar el concepto de adultez. Segiin Alonso, P (2012): “En
forma tradicional, se ha definido al adulto conforme a su edad; es decir, a toda persona que oscila
entre dieciocho y setenta afios. Asi, la adultez se extiende desde los veinte afios y se clasifica en
tres tipos: la edad adulta temprana (de veinte a cuarenta afios, la edad adulta intermedia (de
cuarenta a sesenta y cinco afos) y la edad adulta tardia (después de los sesenta y cinco afios de
edad) ; no obstante, desde una concepcidn biopsicoldgica, el grupo andragdgico de Nottinghan
(1983) citado en Cazau, 2003, Definiciones de adulto, parr. 4), define al adulto como: “un ser en
desarrollo continuo y el cual, heredero de su infancia, salido de la adolescencia y en camino hacia
la vejez, continua buscando la plenitud de sus facultades como ser humano” (p. 19).

Esa busqueda de aprendizaje continuo es la que se resalta en el modelo andragogico, que
para esta investigacion se tomara el concepto que elabora Aguilar, M (2011) “Se ha definido la
andragogia como una ciencia o método para orientar el aprendizaje de los adultos. Andros, raiz
griega, significa hombre o persona adulta y ago, guiar o conducir” (Parr.1). Este tipo modelo de
aprendizaje permite que las experiencias previas tomen significado y se formen nuevas, llevando
a la transformacion del individuo.

Pero esta formacidn tiene caracteristicas especiales que facilitan el aprendizaje del adulto,
por lo cual previamente se ha definido el concepto de adultez y los afios que los comprenden,
posterior a esta se ha tomado la definicion de andragogia que se tendra como premisa en esta
investigacion, pero es de suma importancia contextualizar con otros conceptos importantes.
Como es el aprendizaje en adultos, asi lo describe Moroén. J (2014) “El aprendizaje a lo largo de
la vida es mucho mas amplio que la provision de una segunda oportunidad de educacion e
instruccidn para personas adultas. Se basa en el punto de vista de que cada uno debe ser capaz,
debe estar motivado, y activamente comprometido en aprender a lo largo de toda su vida. Este

punto de vista del aprendizaje abarca el desarrollo personal y social de todo tipo y en cualquier
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escenario: formalmente, en las escuelas, en centros de formacién profesional, terciaria o de
adultos; e informalmente, en el hogar, en el trabajo y en la comunidad” (p. 112).

El hecho de dar un cambio a esa etapa de su vida es donde surgen conceptos como
educacion continua, ya que es la educacion lo que impulsa sus nuevos proyectos, como lo indica
J. Fernandez (2000): “el término de educacion permanente nacio en el contexto de la educacion
de adultos, pero la finalidad del movimiento reformador de esos afios era la transformacion del
conjunto del sistema educativo y de formacion, a partir de la constatacion de que las personas
adultas necesitan seguir aprendiendo, aunque hayan ido a la escuela o a la universidad” (p.113).

Como se presentd anteriormente, la educacion es trascendental en la vida del ser humano,
pero la educacion en esta etapa de la vida es considerada segun la OMS como envejecimiento
activo, al describir: “El envejecimiento activo es el proceso de optimizacion de oportunidades de
salud, participacion y seguridad con el objetivo de mejorar la calidad de vida a medida que las
personas envejecen. Propiciar el envejecimiento activo es potenciar las capacidades de la persona
cuando envejece, de llevar una vida productiva en la sociedad y en la economia” (p. 114).

Por tal razon esta investigacion indagard y aplicara este modelo en la Escuela Formadora
de Cuidadores para fomentar en este grupo poblacional el aprendizaje significativo, ya que la
educacion de los méas mayores como lo comenta Lirio y Morales (2012): “se convierte en una
oportunidad interesante para generar procesos de reflexion y aprendizajes, que permiten avanzar
en la formacion didactica del profesorado de dichos programas. Se piensa ademas que estos
procesos de formacion generan traspasos,

Interacciones y puentes entre la docencia que estos profesores desarrollan en la
Universidad convencional y la Universidad de Mayores. Este reto, por tanto, puede constituirse
en una oportunidad para generar innovacion educativa entre el profesorado de la universidad” (p.

155).
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Fundamentacion sobre la formacion por competencias

Las competencias son aquellos comportamientos, destrezas y actitudes visibles que las
personas aportan en un &mbito especifico de actividad para desempefarse de manera eficaz y
satisfactoria y consisten en la capacidad de vincular los conocimientos tedricos de las personas,
El Saber, con ciertas destrezas practicas, EI Hacer, convirtiéndolo en un Saber Hacer, que
facilitara el acercamiento del mundo de la educacion superior y el mercado laboral. (Clayton M.
Christensen)

Las competencias basicas del docente o facilitador andragogico son:

Ubicar el papel del andragogo que orienta su funcion docente respetando las caracteristicas
del adulto; asi, segun Fernandez (2001) el educador andragogico, debe:

- Ubicarse como una fuente de conocimientos, experiencias e informaciones.

- Aceptar el desempefio de su maltiple funcién como asesor, monitor, mentor, guia y
orientador al practicar en forma eficiente la evaluacion permanente y formativa.

- Aceptar que el educando adulto es capaz de manifestar la autoevaluacion.

- Asumirse como parte del grupo de adultos y como un agente de cambios.

- Ser participe de la planeacion del curriculo o programa educativo que conducira.

- Mantener apertura y flexibilidad ante la necesidad de hacer cambios al programa para
atender las necesidades especificas de los educandos.

- Promover un clima de aceptacion, reconocimiento y participacion entre los educandos.

- Captar y aprovechar la energia dindmica (sinergia) del grupo para lograr los aprendizajes.

- Provocar que los educandos tomen parte en el acto académico como agentes de intra e
interaprendizajes.

- Considerar que los educandos cuentan con ritmos y estrategias de aprendizaje

diferenciales.
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- Evitar discursos con contenidos desconocidos que provoquen interferencia para el

aprendizaje.

- Procurar un ambiente en la cual el adulto pueda expresarse, rescatar y compartir sus

experiencias sin presion de patrones autoritarios.

- Favorecer un clima de respeto hacia el logro de objetivos comunes en grupos, en los

cuales el fracaso no sea una amenaza, entre otros.

Como se muestra en la Tabla 1, la comparacion entre la formacion por competencias, la

Andragogia y la escuela formadora de cuidadores:

Tabla 1. Cuadro Comparativo

Formacion por competencias

Andragogia

Escuela formadora de
cuidadores

La formacion por
competencias enfrenta al
estudiante a tareas propias de
la vida cotidiana en lo
referente a su roll personal y
social, correspondientes al
ejercicio de una profesion.

Estimula por lo tanto un
aprendizaje activo y
contextualizado.

Fomenta la autonomia del
estudiante.

Eleva considerablemente su
motivacion al aproximar el
aprendizaje que se promueve
en la escuela a las
caracteristicas de la vida real.
La ensefianza por
competencias resulta pues de
la colaboracion de los
ambitos social, profesional,

La Andragogia es: La guia o
conduccion, de un conjunto
de técnicas de aprendizaje o
ensefianzas, donde los
aprendices son los adultos; es
la contraparte de la
pedagogia, que es la
orientacion o ensefianza a
nifos.

El modelo a seguir de la
educacion andragogica, se
basa en las exigencias del
adulto, el cual decide que
estudiar y para qué desea
estudiar, segin su
requerimiento o necesidad de
aprender, exigiendo mas de lo
que el profesor ensefia,
siendo autébnomo en su
aprendizaje, dependiendo de
la manera de la ensefianza, la
experiencia y la interaccion
grupal, aplicando de forma

Es un programa de educacion
continua no formal para que
las personas de la comunidad
pueda fortalecer sus
conocimientos, habilidades y
destrezas, que satisfagan las
necesidades basicas de las
personas que padecen efectos
de una enfermedad y que
estan siendo cuidadas en el
hogar, a fin de propender por
el bienestar y la buena calidad
de vida del cuidador, familiar
y de la persona cuidada.

Los cuidadores familiares
seran capacitados a traves de
cursos-practicos de formacion
en salud, dictados por un
equipo multi e
interdisciplinario de docentes,
en los cuales se abordaran
conceptos tedricos basicos,
pero especialmente el



http://conceptodefinicion.de/modelo/
http://cirrie.buffalo.edu/encyclopedia/es/article/21/
http://cirrie.buffalo.edu/encyclopedia/es/article/21/
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universitario y pedagégico
con el fin de que al llegar a la
edad adulta se pueda
desempenar de acuerdo a sus
necesidades e intereses
profesionales.

Mediante este modelo se ha
destacado el interés de
fomentar en los estudiantes en
su trayectoria educativa, una
serie de competencias de
caracter general y transversal,
en lo que tiene que ver con la
convivencia, la
comunicacion, el aprendizaje
y su actuacion autonoma.

De la necesidad de realizar
importantes cambios en las
formas tradicionales del
trabajo de los docentes y en la
necesidad de alcanzar una
buena organizacion y
funcionamiento de las
instituciones, surgen estas
competencias ya que su
desarrollo se produce de
forma transversal, no siendo
exclusivas de un area
curricular determinada.

Si de verdad se pretende
implantar la ensefianza por
competencias en
determinadas areas, es
necesario:

e Fortalecer una planificacion
globalizada e
interdisciplinar, sobre todos
los niveles de educacion.

e L0s momentos de
planificacién conjunta se
deben intensificar frente al

inmediata lo aprendido
convirtiéndolo en mas
didactico y facil.

La caracteristica fundamental
de esta educacion para adulto
es; la forma de resolver las
situaciones de conflicto o
complejas, organizando el
aprendizaje o lo aprendido en
torno a la dificultad o
problema, siendo esta una
forma de alcanzar las metas y
competencias deseadas he
impuestas, afianzando los
valores y las actitudes
positivas, porque el secreto
de este avance, es que el
adulto aprende porque quiere
y no porque debe.

Es una nueva perspectiva de
estudio, viniendo de un
cronograma sencillo; el
profesor-guia, procede a dar
una conduccion, dando una
ciencia del arte que es la

permanencia, en un avance de

una educacion permanente.

Permite incrementar el
pensamiento, la autogestion,
la calidad de vida y la
creatividad de un adulto, que
es quien propicia su
autoaprendizaje y
autorrealizacion; basados en
sus principios fundamentales
y en la participacion
horizontal o directa y
flexible, de un enfoque
sistematico de la motivacion
de cdmo y por qué o para qué
aprender, canalizando una
ensefianza para la vida
misma, motivando la vida
diaria, ya que es su necesidad

quehacer en la atencién
preventiva y asistencial del
adulto mayor, o de cualquier
otra persona con alguna
dependencia en su entorno, ya
sea el nucleo familiar o
social.



http://www.gestiopolis.com/educacion-para-adultos-mirada-desde-teoria-sociohistorica-vigotsky/
http://conceptodefinicion.de/metas/
http://javierdisan.com/2012/11/29/10-consejos-para-estimular-tu-creatividad/
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convencional trabajo
individualizado

e Los horarios de las
instituciones, la
disponibilidad de tiempos,
espacios y recursos, ha de
cambiar en el sentido de una
mayor flexibilidad.

de autodefinirse y de auto
dirigirse o de encaminar sus
pasos, aceptando sus
diferencias y limitaciones
individuales y las de cada
persona.

En un resumen, el adulto
posee cuatro caracteristicas
importantes para el
aprendizaje anagogico; la
motivacién, la perspectiva
personal de lo que va
aprender, la experiencia y la
disponibilidad de aprender;
Ilegando asi al ciclo final del
aprendizaje; adquirir
experiencia, saber
reflexionar, llegar a una
conceptualizacion y al final la
aplicacion de lo aprendido.

Marco Institucional

La Corporacion Universitaria Adventista ( UNAC) es una institucion de educacion

superior, perteneciente a las 8.208 unidades de educacion de la Iglesia Adventista del Séptimo

Dia (IASD) tal como lo menciona el Statistical Report en 2016. Esta es una institucion de

educacidn superior, privada, confesional, de utilidad comin, de caracter académico y sin animo

de lucro. Tiene su origen en 1937 con el nombre de Colegio Industrial Coloveno; luego,

desarrollando estudios de nivel secundario y superior, se denomina Instituto Colombo-

venezolano.

De tal Institucion surge en 1983, de acuerdo con lo establecido por el Decreto 80 de 1980,

actualmente la Corporacién Universitaria Adventista esta registrada con Personeria Juridica No.


http://conceptodefinicion.de/ciclo/
http://conceptodefinicion.de/saber/
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8529, del 6 de junio de 1983, expedida por el Ministerio de Educacién Nacional. Los datos
reportados anteriormente estan registrados en su Proyecto Educativo Institucional (p. 6).

Mision: La Corporacion Universitaria Adventista — UNAC declara como su mision:
Propiciar y fomentar una relacion transformadora con Dios en el educando por medio de la
formacion integral en las diferentes disciplinas del conocimiento, preparando profesionales
competentes, éticamente responsables, con un espiritu de servicio altruista a Dios y a sus
semejantes, dentro del marco de la cosmovision biblico cristiana que sustenta la Iglesia
Adventista del Séptimo Dia.

Vision: La Corporacion Universitaria Adventista con la direccion de Dios, sera una
comunidad universitaria adventista con proyeccion internacional, reconocida por su alta calidad,
su énfasis en la formacién integral, la cultura investigativa y la excelencia en el servicio, que
forma profesionales con valores cristianos, comprometidos como agentes de cambio con las
necesidades de la sociedad y su preparacion para la eternidad.

Los programas de formacién universitaria de la institucion abarcan diversas areas del
conocimiento, que estan estructuradas bajo las necesidades de la sociedad colombiana y
sustentada en los lineamientos del ordenamiento juridico. En el proceso de desarrollo académico
han surgido cinco facultades desde las cuales se ofrecen los programas de pregrado: Facultad de
Educacion, Facultad de Teologia, Facultad de Salud, Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables, Facultad de Ingenierias; y una Division de Investigaciones y posgrados que es la
encargada de liderar los programas de posgrado que ofrece la Institucion.

Actualmente la facultad de Salud cuenta con dos programas de pregrado: Atencion Pre
hospitalaria y Enfermeria, este tltimo cuenta con un programa adscrito a la coordinacion, de

proyeccion social denominado “Escuela formadora de cuidadores”.
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Escuela formadora de cuidadores.

Es un programa de educacion continua no formal para que las personas de la comunidad
pueda fortalecer sus conocimientos, habilidades y destrezas, que satisfagan las necesidades
basicas de las personas que padecen efectos de una enfermedad y que estan siendo cuidadas en el
hogar, a fin de propender por el bienestar y la buena calidad de vida del cuidador, familiar y de la
persona cuidada.

Este programa esta dirigido inicialmente a las Dorcas de las Iglesias Adventista del area
metropolitana de Medellin o cuidadores familiares que tengan bajo su responsabilidad el cuidado
de una persona mayor o con algun tipo de discapacidad y que pertenezcan a la misma area.
Posteriormente este programa se ha extendido a otros sectores de la comunidad.

Los cuidadores familiares seran capacitados a través de cursos-practicos de formacion en
salud, dictados por un equipo multi e interdisciplinario de docentes, en los cuales se abordaran
conceptos tedricos basicos, pero especialmente el quehacer en la atencidn preventiva y asistencial
del adulto mayor, o de cualquier otra persona con alguna dependencia en su entorno, ya sea el
ndcleo familiar o social.

El programa se desarrollara con la planta docente de la facultad de salud, en un periodo de

cuatro meses, en los cuales se hardn 6 sesiones de 4 horas presenciales.

Marco Legal

Teniendo en cuenta el impulso que se estaba dando en Latinoamérica a la educacion para
los sectores de poblacion mas afectados por la falta de oportunidades educativas, la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, inspira la creacion de normas para el ofrecimiento de la educacion
de adultos, como las dispuestas en el Capitulo 2° de la Ley 115 de 1994, en el Decreto 3011 de

1997 y la Directiva Ministerial No. 14 de 2003. Ver tabla No. 2.



Tabla 2. Normograma de educacion para adultos en Colombia.
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EDUCACION PARA ADULTOS EN COLOMBIA

REFERENTES LEGALES

Jerarquia Norma Fecha Descripcion Emitida Por
Norma de Constitucion Julio4 de  Articulo 68. Establece  Colombia
Normas Politicade 1991 entre las obligaciones  Presidencia de la
Colombia especiales del Estado Republica.
la erradicacion del Asamblea
analfabetismo. Nacional
Constituyente
Ley Ley General Febrero8 Destina el Capitulo Ila Ministerio de
de de 1994 la Educacion para Educacidn
Educacién Adultos. Definicion, Nacional
115 caracteristicas y (MEN)
objetivos.
Decreto 3011 Diciembre Mediante la cual se Ministerio de
19 de establecen normas para Educacion
1997 el ofrecimiento de la Nacional (MEN)

educacion de adultos y
se dictan otras
disposiciones. El
mencionado decreto
establece los
principios, los
programas, las
orientaciones
curriculares especiales
y las condiciones de
organizacion

y
funcionamiento.
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Directiva 14 Julio de Dispuso por parte del Ministerio de

Ministerial 2004 Ministerio de Educacion
Educacion, Nacional (MEN)
lineamientos

orientadores de una
politica nacional para
la atencion a jovenes y
adultos iletrados.

Fuente: Elaboracion propia.

Ley 115 de febrero 8 de 1994 o Ley General de Educacion, en los articulo 50 a 54, define
la educacion para adultos, como “la que se ofrece a las personas en edad relativamente mayor a la
aceptada en la educacion por niveles y grados del servicio publico educativo, que deseen suplir y
completar su formacion, o validar sus estudios”. Se sefiala alli también, los objetivos para este
tipo de educacion del cual se resalta el que apunta a desarrollar la capacidad de participacion en
la vida econdmica, politica, social, cultural y comunitaria, que también se establece como un fin
del Estado en la Constitucidn de 1991. Se exhorta por parte del Ministerio de Educacién Nacional
a las entidades territoriales en la necesidad de fomentar la educacion para grupos sociales con
carencias y necesidades de formacion basica.

La reglamentacion de la educacion para adultos, fundamento tedrico para la sustentacion
de la presente propuesta, estd expuesta en el Decreto 3011 de Diciembre 19 de 1997, establece las
normas para su ofrecimiento, se definen conceptos, se determinan los principios basicos, la
organizacion general de la educacion de adultos, las orientaciones curriculares especiales y el
funcionamiento en las instituciones educativas o centros de formacion.

De igual forma, define como principios basicos de la educacién de adultos, el desarrollo

humano integral; la pertinencia en el desarrollo de su proceso formativo; la flexibilidad; la
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participacion creativa en las transformaciones econdmicas, sociales, politicas, cientificas y
culturales. Los propdsitos de los programas de educacion de adultos son: Promover el desarrollo
ambiental, social y comunitario; contribuir mediante alternativas flexibles y pertinentes, a la
formacién cientifica y tecnoldgica que fortalezcan el desarrollo de conocimientos, destrezas y
habilidades relacionadas con las necesidades del mundo laboral y la produccion de bienes 'y
servicios; desarrollar actitudes y valores que estimulen la creatividad, la recreacion, el uso del
tiempo libre y la identidad nacional; propiciar oportunidades para la incorporacion de jévenes y
adultos en procesos de educacion formal, no formal e informal destinados a satisfacer intereses,
necesidades y competencias en condiciones de equidad; y recuperar los saberes, las practicas y
experiencias de los adultos para que sean asumidas significativamente dentro del proceso de
formacién integral que brinda la educacion de adultos.

En el capitulo IT del decreto 3011, el articulo 5° dice: “La educacion de adultos ofrecera
programas de: 1. Alfabetizacion. 2. Educacion basica. 3. Educacion media. 4. Educacion no
formal. 5. Educacién informal”. En el articulo 8°, ordena a los establecimientos educativos
adelantar programas y acciones de alfabetizacion, en especial aquellos ubicados en zonas rurales
y areas marginadas de los centros urbanos, como parte del respectivo Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Los articulos 19 y 20, especifican que la educacion basica formal de adultos podra
ofrecerse de manera presencial, semipresencial o abierta y a distancia. Y que cuando se adopte la
modalidad semipresencial se debe garantizar una presencialidad no inferior al cincuenta por
ciento (50%) de las horas anuales de trabajo, y el desarrollo de précticas, asesorias, tutorias,
trabajos grupales y elaboracion de modulos y guias. Las areas fundamentales y obligatorias

establecidas en el articulo 23 de la Ley 115 de 1994, y los temas obligatorios contemplados en el
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articulo 14 de la misma ley, podran organizarse en forma interdisciplinaria o integrada, segin las

particularidades de dichos educandos.

Referentes legales curriculares

Un aspecto a tener muy en cuenta, lo dicta el articulo 9° del decreto 3011, en lo que
respecta al curriculo afirma:

Los programas de educacion basica y media de adultos estaran orientados a la apropiacion
y recreacion de los elementos de la cultura nacional y universal, teniendo en cuenta las
condiciones socioculturales de la poblacion de que trata el presente decreto, para hacer posible la
satisfaccion de sus necesidades fundamentales que le permita una efectiva participacion en la
vida social, a través de procesos formales equiparables a los niveles del sistema educativo
regular. Este servicio educativo impulsara procesos de contextualizacion educativa a nivel
territorial, local y comunitario, que permitan la construccion de propuestas curriculares
pertinentes y socialmente relevantes.

El articulo 23 de la Ley 115 de 1994, establece las areas obligatorias y fundamentales que
deben ser acordes con el curriculo y el Proyecto Educativo Institucional. El articulo 76 de la
misma Ley, sostiene que, “El curriculo es considerado como conjunto de criterios, planes de
estudio, programas, metodologias, y procesos que contribuyen a la formacion integral y a la
construccién de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los recursos
humanos académicos Yy fisicos para poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto
educativo institucional”.

El Decreto 1860 1994, Capitulo V. Art. 33, hace referencia a los criterios para la
elaboracion del curriculo: “La elaboracion del curriculo es el producto de un conjunto de

actividades organizadas y conducentes a la definicidn y actualizacion de los criterios, planes de



estudio, programas, metodologias y procesos que contribuyan a la formacién integral y a la

identidad cultural nacional en los establecimientos educativos”.
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Capitulo Tres - Disefio Metodologico
Enfoque de la Investigacion
Posterior al analisis de los enfoques que se aplican en las investigaciones académicas, se
obtuvo que la de mayor pertinencia para la investigacion en curso es el enfoque cuantitativo, que
segun Sampieri: Usa la recoleccidn de datos para probar hipétesis, con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias. El
enfoque cuantitativo permite extraer los datos necesarios para sustentar como la aplicacion del

modelo andragdgico facilita el aprendizaje del adulto.

Disefio no experimental.

Para esta investigacion se ha tomado el disefio no experimental, definido por Sampieri:
Como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata
de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver
su efecto sobre otras variables. Lo que hacemos en la investigacién no experimental es observar
fendmenos tal como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos. Ya que al
aplicar este disefio permite tomar las caracteristicas propias y espontaneas de las personas
participantes, con relacion al abordaje que realizan los docentes en la Escuela Formadora de

Cuidadores: UNAC.

Tipo y Disefio de Investigacion

Para esta investigacion se ha determinado aplicar el tipo de disefio transversal, segun
Sampieri (2010): “Los disefios trasnseccional o transversal, recolectan dato en un solo momento,
en un tiempo Gnico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en

un momento dado” (p.151). Y del disefio transeccional se ha tomado el tipo descriptivo, que es
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descrito ibid (2010): "Los disefios transversales descriptivos tienen como objetivo indagar la

incidencia de las modalidades o niveles de una 0 méas variables en una poblaciéon™ (p.152).

Descripcion de la Poblacion

Esta conformada por 8 docentes de la Escuela Formadora de Cuidadores

Seleccion de la Muestra

El tipo de muestreo que se ha acogido para esta investigacion es no probabilistico por
conveniencia, en el cual a juicio de los investigadores se selecciona el namero que conforma la
muestra. Crespo, Blanco (2007) menciona que “ se suele utilizar sobre todo al principio una
muestra por conveniencia que se denomina muestra de voluntarios, y se utiliza si el investigador
necesita que los posibles participantes se presenten por si mismos”, concept0 que es
complementado por Herndndez (2014) “la eleccion entre la muestra probabilistica y la no
probabilistica se hace segun el planteamiento del problema, las hipétesis, el disefio de

investigacion y el alcance de sus contribuciones”.

Recoleccion de la Informacién

Para el proceso de recoleccion de la informacion se realizaron las siguientes etapas:

Etapa 1: Busqueda y seleccion del instrumento

Para la busqueda y seleccion del instrumento, se indago en internet diversos instrumentos
encontrados en estudios académicos a la poblacién adulta, pero estos iban dirigidos a revisar la
adaptacion de los adultos al proceso educativo, mas no a la participacion del facilitador en el

proceso de formacion de los adultos.
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Posteriormente se busco en otras fuentes y se eligi6 del libro “Andragogia: el aprendizaje
de los adultos”, un instrumento titulado Diagnéstico de competencias basicas y guia de
planeacion, escala de valoracion planteada para ser aplicada a los formadores, coordinadores y
administradores de los programas educativos dirigidos a adultos. Dicho material indica que su
uso es ilimitado. Para esta investigacion se tomo exclusivamente la escala de valoracion de

competencias basicas para el capacitador de adultos.

Etapa 2: Sometimiento del instrumento a juicio de expertos.

La encuesta fue valorada por tres expertos en educacion, los jueces fueron 2 magister y 1
doctor en Educacidn, los cuales dieron sus puntajes de la encuesta superior de 80%, realizaron
correcciones en la redaccidn de la encuesta y sugirieron convertir una pregunta en dos, para
abarcar competencias por separado.

Como se muestra en la Tabla 3, la valoracion de los expertos sobre el tema de
investigacidon a estudiar, estos fueron sus sugerencias:

Tabla 3. Valoracién de encuesta por expertos

Juez# Profesion/F Cargo Actual Puntaje Comentarios
ormacion segun
guia
1 Docente Coordinadora 84% del ¢Qué items cree usted que podria
/Magister  especializacion ~ 100%  agregar?
Docencia Como esta escala de diagnostico fue
UNAC tomada de una referencia, considero que

en la formulacién de competencias
también se debe describir.

¢ Qué items se podrian eliminar?
Algunos estan repetidos como en la
seccion A, habilidad de conceptualizar.

Recomendaciones y Observaciones
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Formular desde conocimientos,
actitudes, solo se atiende a habilidades,
es decir se puede reformular algunos de
los items que se ajusten a conocimientos
y actitudes (intereses, emociones,
responsabilidad, compromiso, respeto
atencion y consideracion.

2 Wilson Decano Facultad 100% Recomendaciones y Observaciones
Arana de Educacion Se pregunta si el instrumento ya fue
/Magister  UNAC validado en otra investigacion.

3 Enoc Director de 84% del Recomendaciones y Observaciones
Iglesias Admisiones y 100%  Veritems1,4,5,8,9,18,25,26. Es
/Ph.Den  Registros de la mejor sacar dos items en cada item
Administra  UNAC mencionado en estos puntos
cion
Educativa

Etapa 3: Aplicacion prueba piloto.

Se realizo la prueba piloto en un proyecto similar llevado a cabo en una unidad de
oncologia de una Clinica de la ciudad. Alli capacitan los familiares de pacientes con
enfermedades neoplasicas, en el cuidado que éstos requieren. El equipo participante estuvo
conformado por dos enfermeras profesionales, una nutricionista, una trabajadora social, un
psicologo, un consejero espiritual y una médico. La prueba se realizo para observar la

contextualizacidn semantica, sintactica y la pertinencia para ser aplicada al campo relacionado.

Etapa 4: Retroalimentacion prueba piloto.
De la aplicacion de la prueba piloto se obtuvieron dos grandes conclusiones: Primero,

manifestaron que las palabras usadas eran pertinentes y acordes para la aplicacion de la prueba,
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solo que la estructura visual no se entendia con facilidad. Segundo, que la semantica utilizada en
el instrumento estaba contextualizada a la cultura donde se realiza el estudio,hubo una sugerencia
de cambiar una palabra y era “manipular”, ya que esta se podria tergiversar en el contexto en que

fue utilizada. Por lo que fué necesario ajustar algunas palabras.

Etapa 5: Aplicacién del instrumento.

Posterior a los resultados arrojados de la prueba piloto y la recomendaciones realizadas
por los expertos, se aplicd un cuestionario auto administrado a los 8 docentes adscritos al
programa Escuela Formadora de Cuidadores; se estructurd en dos componentes el primero que
indaga sobre la informacion sociodemogréafica de los participantes y el segundo las preguntas ya
reestructuradas de la escala de valoracion auto diagndstica de las competencias del
educador/capacitador de adultos, disefiada por Malcolm S. Knowles, 1.981. Por medio de esto se
permite conocer el nivel de competencia basicas que se requiere para desempefiar la funcion de
formador de adultos.

Es importante mencionar que el cuestionario esta compuesto por 36 preguntas, 4
sociodemograficas y 32 sobre las competencias basicas del facilitador, las opciones de respuestas
estan dadas en un formato tipo Likert, en orden ascendente donde 1 es bajo (conciencia), 2, 3, 4,
medio (comprension conceptual) y 5 es alto (experto). Esta clasificacion fue tomada del libro
Andragogia de Malcolm S. Knowles, pero adaptada de acuerdo a las sugerencias obtenidas en las
etapas anteriores, lo cual permitié determinar el grado de experticia que tiene el educador en
competencias basicas en formacién al adulto.

Es importante mencionar que la escala posee cuatro categorias o dimensiones; la primera
hace referencia a las bases tedricas y conceptuales del aprendizaje de adultos, segunda, en cuanto

al disefio y la aplicacion de las experiencias del aprendizaje, la tercera, relacionadas a que los
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alumnos que ayudan se vuelvan autodirigidos y la cuarta, a la seleccion de métodos, técnicas y
materiales. Esta escala como se mencioné previamente es de uso ilimitado, publicada asi por la
casa editora con previa autorizacion de los autores, logrando circular el instrumento de forma

masiva.

Variable
Sociodemograficas: estd conformada por cuatro variables que son edad, escolaridad,

género y estado civil.

Competencias béasicas andragogicas:

Estas competencias estan discriminadas en el instrumento de la siguiente manera:

1. En cuanto a las bases teoricas y conceptuales del aprendizaje de adultos: tiene 5
preguntas.

2. En cuanto al disefio y la aplicacion de las experiencias del aprendizaje: tiene 7
preguntas.

3. En cuanto a que los alumnos que ayudan se vuelven autodirigidos: tiene 3 preguntas.

4. En cuanto a la seleccidén de métodos técnicos y materiales: tiene 14 preguntas

Tabla 4. Tabla de operacionalizacion de las variables

Dimension Variable Definicion Unidad de Tipo de Escala de
conceptual medida variable medicion
Edad Afos que tiene Afos Cuantitativo Razon

una persona desde cumplidos
el momento de su
nacimiento.

Caracteristicas

sociodemogréaficas
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Género

Estado Civil

El género se Masculino
refiere a los Femenino
conceptos sociales

de las funciones,
comportamientos,

actividades y

atributos que cada

sociedad considera

apropiados para

los hombres y las

mujeres.
Condicion Casado
particular que Soltero

caracterizaauna  Union
persona en lo que Libre
hace a sus Viudo.
vinculos

personales con

individuos de otro

sexo o de su

mismo sexo, con

quien creara lazos

que seran

reconocidos

juridicamente

aunque el mismo

no sea un pariente

o familiar directo.

Cualitativo

Cualitativa

Nominal

Nominal
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Escolaridad

Competencias
basicas y
andragdgicas

del

aprendizaje de
adultos

En cuanto al
disefio y la
aplicacion de

las

experiencias

del

aprendizaje

En cuanto a
que los
alumnos que
ayudan se
vuelven
autodirigidos

En cuanto a la
seleccion de
métodos
técnicos y
materiales

Bases tedricas

conceptuales

Conjunto de
CUrsos que un
estudiante sigue en
un establecimiento
docente.

Competencias
basicas que debe
poseer el docente
andragogico.

Ninguna — Cualitativa
primaria

Bachillerat

0

Técnico

Universitar

i0

Posgrado.

Escala de Cualitativo
Liker

Nominal

Nominal

Cronograma de la Investigacion

El cronograma de actividades de esta investigacion se presenta a continuacién en forma

detallada en la figura 1.



MESES PROGRAMADOS ANO 2018

ACTIVIDAD (Febrero  [Mar  [Abnl

Mayo

Junio

Agosto

Septiembre! Octubre

Trabajo micial del planteamiento del
problema como: La pregunta de

Plantcamiento de ks objetivos

Proyeeto acumulativo | Capiub 1.

Proyecto acumulativo 2. Capitulo 2.

Proyecto acumulativo 3. Capitub 3

Actividades | Aplicacion del pre-test

a Desarrallar | Ajustes al provecto

Desarmollo de estrategias y asignacion de
tarcas para ¢l dseiio del curnculo y ¢l

Secalzacon de resultados

Fhboracion del mforme fnal

Capitulo 1V

Capitulo v

Documento completo

Sustentacion

Figura 1. Cronograma de actividades

Presupuesto de la Investigacion

Como se muestra en la Tabla 5, los ingresos y egresos que estan presupuestados para el

desarrollo de esta investigacion serén los siguientes:
Tabla 5. Presupuesto

Ingresos y Egresos de la Investigacion
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Concepto Ingresos Egresos
Recursos propios investigadores 200.000

Impresiones y Fotocopias 120.000
Transporte 35.000
Carpetas 10.000
Empastada 10.000
Varios 25.000
Total 200.000 200.000
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Capitulo Cuatro - Diagnostico o Analisis

En este capitulo se presenta los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los docentes
de la escuela formadora de cuidadores UNAC, referente al grado de competencia andragogicas
que tienen los educadores. Esta encuesta llevo al analisis de los items mas destacado en cada una
de las variables que se desarrollan esta investigacion. Se presenta los graficos con relacion a los

datos demogréaficos y su andlisis e interpretacion.

Analisis de Variables

Variables sociodemograficas.

Siendo la poblacidn total de 8 personas encuestada, que corresponde al 100% del
personal docente adscrito a la EFC, como género predominante se encuentra la poblacion
femenina en 87.5% y masculino en 12.5%.

Como se muestra en la Tabla 6, el género del participante de la poblacion encuestada:
siguientes:

Tabla 6. Género del participante

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Masculino 1 12,5 12,5 12,5
Femenino 7 87,5 87,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

A continuacion, en la tabla 7, se muestra las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacién objeto de estudio en la cual se ve que las edades son variadas entre los docentes de la
escuela formadora de cuidadores de la UNAC, donde las edades oscilan entre los 29 y 52 afios,

encontrandose en el rango de edad adulta media.



Tabla 7. Edad del participante
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Vélido 29 1 12,5 12,5 12,5
31 1 12,5 12,5 25,0
39 1 12,5 12,5 37,5
40 1 12,5 12,5 50,0
41 1 12,5 12,5 62,5
42 1 12,5 12,5 75,0
45 1 12,5 12,5 87,5
52 1 12,5 12,5 100,0

Total 8 100,0 100,0

A continuacion, en la Tabla 8, se muestra las caracteristicas sociodemograficas de la

poblacién objeto de estudio en la cual se evidencia que hay 3 docentes con maestria siendo este el

grado de mas alto grado de escolaridad en la escuela formadora de cuidadores, 3 especialistas y 2

docentes con formacién universitaria.

Tabla 8. Escolaridad del participante

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Universitaria 2 25,0 25,0 25,0
Especialista 3 37,5 37,5 62,5
Magister 3 37,5 37,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
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Variables competencias basicas.

Conrelacion a las competencias basicas del facilitador de la EFC, se encontr6 en cuanto
a las bases teoricas y conceptuales del aprendizaje de adultos:

En esta variable se aprecia que el 62.5% de los encuestados indican tener un grado medio
Alto de habilidad en la aplicacion de conceptos modernos en andragogia, el 12,5% determina que
tiene un grado moderado de habilidad, y el 25% tiene un grado alto de habilidad.

En la tabla 9, se muestra las variables de competencias basicas analizadas en la
investigacion:

Tabla 9. Variable de competencias basicas

Habilidad aplicar los conceptos modernos y los resultados de las investigaciones,
necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y caracteristicas de desarrollo de los
adultos como aprendices.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Grado moderado 1 12,5 12,5 12,5

compresion

(comprension

conceptual)

Grado medio alto 5 62,5 62,5 75,0

(comprension

conceptual)

Grado alto (experto) 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Como se muestra en la Tabla 10, en esta variable se aprecia que el 37.5% de los

encuestados determinan tener un grado medio alto y alto de habilidad de describir las
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diferencias entre aprendices jovenes y adultos, el 12,5% determina que tiene un grado bajo y
moderado de habilidad.

Tabla 10. Variables de aprendices jovenes y adultos

Habilidad de describir las diferencias en las premisas sobre aprendices jovenes y adultos y las
implicaciones que tienen para la ensefianza.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Valido  Grado bajo (conciencia) 1 12,5 12,5 12,5

Grado moderado compresion 1 12,5 12,5 25,0

(comprensién conceptual)

Grado medio alto 3 37,5 37,5 62,5

(comprension conceptual)

Grado alto (experto) 3 37,5 37,5 100,0

Total 8 100,0 100,0

Variable en cuanto al disefio y aplicacion de las experiencias del aprendizaje.

Como se muestra en la Tabla 11, en esta variable se encontro que el 37.5% tiene un grado
medio alto de habilidad para explicar el papel del profesor como facilitador, y el 62,5%, tiene un
grado alto de habilidad.

Tabla 11. Habilidad de explicar el papel del profesor como facilitador
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Habilidad de explicar el papel del profesor como facilitador y como recurso para los
alumnos auto dirigidos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Grado medio alto 3 37,5 37,5 37,5
(comprensién conceptual)
Grado alto (experto) 5 62,5 62,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

Como se muestra en la Tabla 12, en esta variable se encontré que el 37.5% tiene un grado
moderado de comprension y alto de habilidad para describir la diferencia entre un plan de
contenidos y un disefio de procesos, Y el 25,0%, tiene un grado medio alto de habilidad.

Tabla 12. Habilidad para describir la diferencia entre un plan de contenidos y un disefio

de procesos.

Habilidad para describir la diferencia entre un plan de contenidos y un disefio de procesos

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Grado moderado 3 375 375 375
compresion
(comprension
conceptual)
Grado medio alto 2 25,0 25,0 62,5

(comprensién
conceptual)

Grado alto (experto) 3 37,5 37,5 100,0
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Total 8 100,0 100,0

Variable en cuanto que los alumnos que ayudan se vuelven autodirigidos.

Como se muestra en la Tabla 13, en esta variable se encontrd que el 87.5% tiene un grado
medio alto para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una hora, tres horas, un dia 'y
tres dias para favorecer las destrezas del aprendizaje autodirigido y un 12.5% indican que tienen
un grado alto.

Tabla 13. .Habilidad para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una hora,

tres horas, un dia y tres dias

Habilidad para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una hora, tres horas,
un dia y tres dias para favorecer las destrezas del aprendizaje autodirigido.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Valido Grado medio alto 7 87,5 87,5 87,5
(comprensién
conceptual)
Grado alto (experto) 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

Variable en cuanto a la seleccion de métodos técnicos y materiales.
Como se muestra en la Tabla 14, en esta variable se encontr6 que el 25% tiene un grado
moderado comprension para describir la gama de métodos o formatos para organizar las

experiencias del aprendizaje. Y un 50% tiene un grado medio alto y un 25% tiene un alto grado.
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Tabla 14. Habilidad para describir la gama de métodos o formatos para organizar las

experiencias del aprendizaje.

Habilidad para describir la gama de métodos o formatos para organizar las experiencias

del aprendizaje.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido Grado moderado 2 25,0 25,0 25,0

compresion

(comprensién

conceptual)

Grado medio alto 4 50,0 50,0 75,0

(comprension

conceptual)

Grado alto (experto) 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Como se muestra en la Tabla 15, en esta variable se encontrd que el 50% tienen
Habilidad para utilizar de modo eficaz una variedad de métodos experimentales y de simulacion,
los docentes manifestaron, tener, alguna dificultad en el momento de utilizar métodos

experimentales, y un 50% tiene un grado alto, estos docentes manifestaron que se les
facilita crear ambientes experimentales con los estudiantes.

Tabla 15. Habilidad para utilizar de modo eficaz una variedad de métodos experimentales

y de simulacion.

Habilidad para utilizar de modo eficaz una variedad de métodos experimentales y de
simulacion.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado




Valido Grado medio alto
(comprensién
conceptual)

Grado alto (experto)

Total

4
8

50,0

50,0
100,0

50,0

50,0
100,0

50,0

100,0

39
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Capitulo Cinco —Discusion

Para esta investigacion académica se ha tomado como referente “la escuela formadora de
cuidadores” que en la actualidad se esté llevando a cabo en la Universidad Adventista, que tiene
como fin educar personas adultas que no tienen ningun conocimiento o afinidad con el area de la
salud.

En esta investigacion se ha podido observar algunos resultados muy importantes en la
ejecucion del proyecto propuesto y estos son:

1. Los puntos de partida para organizar las actividades de aprendizaje de los adultos
son sus necesidades e intereses, de esta manera ellos se motivan a aprender para poder ser
satisfechos.

2. Las situaciones de la vida del adulto marcan sus prioridades a la hora de aprender
ya que la orientacion del adulto hacia el aprendizaje esta centrada en la vida y no en las materias.
3. El analisis de la experiencia es la principal metodologia de la educacion en

adultos, ya que la experiencia es el mas rico recurso que €l puede experimentar.

4. Al estudiar el roll del maestro es notorio debe implicarse en un proceso de mutua
indagacion mas que trasmitirles su conocimiento ya que los adultos tienen una profunda
necesidad de ser auto dirigidos.

5. Para el verdadero aprendizaje, la educacion debe hacer una éptima provision de
las diferencias en estilo, tiempo, lugar y ritmo ya que las diferencias individuales se incrementan
con la edad.

Por todo lo anterior, resaltamos la importancia de educar de forma correcta a este grupo
poblacional para que puedan brindar un servicio adecuado y con toda la calidad que se amerite.

Al realizar una revision documental a diversos estudios, se encuentra en ellos la
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relevancia de apoyar al cuidador familiar en su tarea, particularmente en el cuidado cotidiano de
la persona, con el proposito de aumentar o mejorar sus conocimientos con relacion a la salud
propia y comunitaria, y asi poder brindar cuidados especificos a las personas que lo requieran.

”La familia es el lugar donde sucede la mayor parte del cuidado y apoyo a la persona
enferma” (pag. 44). Segun Bolund (1990).

Al escudrifar diversos estudios se ha demostrado que es muy importante apoyar al
cuidador familiar en su tarea, particularmente en el cuidado cotidiano de la persona enferma. Para
ello es necesario que el docente de “la escuela formadora de cuidadores” a) proporcione
informacidn sobre las necesidades particulares del enfermo, b) ayude a desarrollar habilidades
para el cuidado fisico y c) apoye en la basqueda de estrategias para compartir el cuidado del
enfermo con otros miembros de la familia” (pag. 44). Por lo cual las personas que tienen que
gjercen esta praxis, ya sea de cuidar a un enfermo por fuerza mayor o por decision propia,
requieren una formacion académica adecuada para ejecutar estos cuidados, facilitando sus
acciones ante la persona a cuidar.

Por esta razon la investigacion va enfocada en las diferentes competencias que los
docentes de “la escuela formadora de cuidadores” tienen para desempefiar dicha capacitacion,
ayudandoles a aterrizar en las verdaderas necesidades que los estudiantes de este programa tienen
en el momento de vincularse.

Al realizar las encuestas y las pruebas piloto se ha podido visualizar la importancia de
incrementar este proyecto en dicha escuela puesto que con base a estas situaciones que viven los
adultos en su cotidianidad, inician la busqueda de instituciones que brinden una educacién
adecuada sobre cuidados basicos en salud. Es por lo tanto primordial que las instituciones que
brinden este tipo de educacion tengan, un sustento académico acorde a la poblacién; de alli surge

la necesidad de realizar una aproximacion al modelo de educacion impartido al adulto facilitando
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en él la informacion que requiere para el fin que busca, que es cuidar con conocimiento de causa
a la persona que adolece de salud.

Por tal motivo nuestro enfoque andragogico permite visualizar que es el modelo acorde
para este grupo poblacional, ya que por medio de la andragogia, el docente puede llevar procesos
mas eficaces y aplicables a diversos contextos de ensefianza de adultos, para que el adulto
asimile los procesos educativos.

A medida que se ha ido desarrollando esta investigacion, se queda ma convencidos de
que al aplicar este modelo andragdgico en “la escuela formadora de cuidadores” se va a poder

responder a los intereses, necesidades y experiencias vividas por la comunidad estudiantil.



43

Capitulo Seis - Conclusiones y Recomendaciones
En el presente capitulo se presentan las conclusiones a las que han llegado los
investigadores basados en los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados, con base en los
objetivos de la investigacion. Posteriormente se establece una serie de recomendaciones que

haran posible la aplicacion de la propuesta investigativa

Conclusiones

Con relacion a las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion objeto de esta
investigacidn, se establecio que:

El género femenino es predominantes con relacion al masculino, en una proporcion 7:1, de
estos la edad de los participantes oscila entre 29-52 afios. En el nivel de escolaridad se encontro
que el 25% son profesionales universitarios, y cerca del 38% tiene especializacion y en igual
porcentaje han cursado maestrias.

Con relacion a las competencias basicas que poseen los docentes de la Escuela Formadora
de Cuidadores (EFC), se determind que:

La andragogia parece entregar herramientas al docente de la escuela formadora de
cuidadores para que integre la educacién en conjunto a la voluntad del adulto y la afectividad en el
aprendizaje.

Los docentes de la EFC poseen conceptos pedagdgicos adecuados para formulacion y
presentacion de los temas académicos, pero tienen poca claridad al contextualizar esos temas con
enfoque andragogicos, lo cual podria disminuir la fijacion y la motivacion en el aprendizaje del
adulto.

La capacitacion permanente a los formadores de cuidadores podria proveer la posibilidad
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De transmitir conceptos, habilidades y practicas de manera mas efectiva, con mayor
productiviad y profesionalismo.

Un programa de educacion formado con enfoque en las competencias basicas en
andragogia, darian mayor oportunidad al facilitador de brindar una educacion completa, y
personalizada facilitando la adquisicién de conocimiento, habilidades y practicas para cuidar con

calidad a los sujetos de cuidado.

Recomendaciones

Se recomienda que este trabajo pueda ser tomado como un diagnostico en la EFC, para
lograr proponer un plan de educacion continua que fortalezca las competencias basicas en los
facilitadores y asi establecer un programa académico acorde a las necesidades y caracteristicas de
los educandos adultos.

El presente trabajo permite servir de punto de partida para plantear investigaciones
experimentales que lleven a la implementacion de elementos del modelo andragdgico en la EFC.

Se recomienda explorar nuevas estrategias para capacitar a los docentes formadores de
cuidadores, que sean versatiles y costo efectivas, que complementen la propuesta del presente

trabajo, contenidas en el triptico.
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Anexo A.

ANexos

Hoja validacion carta de expertos

HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Instrumento: Diagnéstico de competancias basicas

INSTRUCCION: Sirvase encerrar dentro un circulo, el nimero {representa porcentaje)
Que crea conveniente para cada pregunta

1.

cConsidera usted que el nstrumeanto cumple &l objetivo propuesta?
01020304050007080690"100(%)

cConsidara usted que este instrumento contlena los conceplos proplos dal tema
que & invosliga?

osozoaocosoeoroaoeo@m)

(Estima usted gue la cantidad de items que se uliiza son sulicientes para lanes
una vsidn compransiva del asunto que se investiga?

oaozoaocosoeomaosof%)

¢ Considera usted que si aplicara este mstrumento a muestras similares so
oblendrian datos también similares?

0 10 20 30 40 sowmao(@toom)

LEstima usted que los lems propuestos permiten una respuesta objetiva de parte
de los mformantes?

—

0 10 20 30 40 soeomao!’ao)wom

£ Qué fems cree usied que se podria agregar?

£ Qué items se podrian elminar?
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Anexo B.

Triptico Andragogia: el aprendizaje de los adultos
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Anexo C.

Tabla de resultados de datos analizados en software SPSS

Datos demograficos

Humera de la ficha del participarte Genero del partcipante
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Escetaridad del participantes
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Anexo D.

Evidencia Juicio de expertos

©

CORPORACION UNIVERSITAIIA ADVENTISTA

Medellin, 18 de Septiembre de 2018

Dr. Wilson Arana

Cordial saludo,

El programa de Especializacion en Docencia tiene como requisito de grado realizar un
proyecto de investigacion. Un grupo de estudiantes que pertenecen al segundo semestre
de la especializacion estan desarrollando una mvestigacion, donde se implementa el
modelo andragdgico u la escucla formadora de cuidadores, este curso adscrito a ls
Faculiad de Ciencins de Salud de la Corporucion Universitaria Adventista, el objetivo de
este estudio va onientado a valorar las-competencias de los facilitadores en la escuela de
formadores de cuidadores con ¢l fin de capacitar a través de unp intervencion en
andragogfa. Este cuestionanio estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos
permite camctenzar a la poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a la
valoracion auto diagnostica de las competencias del educador / capacitador de adultos.

Anexamos el instrumento de escala de diagndstico de competencias basicas del educador
y un formato para realizar la evaluacion.

Agradecemos as recomendaciones y observaciones que desde su experiencia nos ayuden
a mejorar el contenido del instrumento construido.

Alentamente,
7 | 7
>4
\X\. A i './_.//
Marian Castro Parra )

A S 45 ﬁc,, &

Luls David Mendoza Viviana Catano



HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Instrumento: Diagnéstico de competencias basicas

INSTRUCCION: Sirvase encerrar dentro un clrculo, el nimero (representa porcentaje)
que crea conveniente para cada pregunta.

1,

Recom:

/Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?
0 102030405000708090@(%)

+Considera usted que este instrumento contiene los conceptos proplos del tema
que se investiga?

0102030405000703090@(%)

LEstima usted que la cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener
una visidn comprensiva del asunto que se Investiga?

0 10 20 30 4 50 60 70 80 90 1%0(%)

¢ Considera usted que si aplicara este instrumento a muesiras similares se
obtendrian datos también similares?

otozoaowsoeoroaoeo\gom)

LEstima usted que los ltems propuestos permiten una respuesta objetiva de parte
de los Informantes?

0 10 20 30 40 S50 80 70 80 90 90 (%)

¢ Qué items cree usted que se podria agregar?

- N

&Qué items se podrian eliminar?

endaciones y Observaciones
. {2




CORPORACION UNIVERSITARIA ADVENTISTA

Medeilin, 18 de Septiembre de 2018

Mg Dons Chaparro

Cordial saludo,

El programa de Especializacion en Docencia tiene como requisito de grado realizar un
proyecto de investigacion. Un grupo de estudiantes que pertenecen al segundo semestre
de la especializacion estin desarrollando unu investigacion, donde se implementa el
modelo andragbgico & s esoucls formadora de cuidadores, este curso adserito a la
Facultad de Ciencias de Salud de la Corporacion Universitaria Adventists, el objetivo de
este estudio va onentado a valorar las competencias de los facilitadores en la escuela de
formadores de cuidadores con el fin de capacitar a través de una intervencion en
undragogia, Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos
permite caracterizar o fa poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a ln
valoracion auto diagnostica de las competencias del educador / capacitador de adultos,

Anexamos ¢l instrumento de escala de diagnistico de competencias bisicas del educador
v un formato para realizar la evaluacion.

Agradecemos las recomendaciones y observaciones que desde su experiencia nos ayuden
a mejorar ¢l contemdo del instrumento construido.

Atentamente,

| rie
\ \_N AR ( -‘..‘_‘_'.4-;
Marian Castro Parra Carola Castanez

ﬂ.. Eaats o ((JL’-:— «w& %ﬁ;‘ Q\

Luis David Mendoza Viviana Catano
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HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Instrumento: Diagnéstico de competencias basicas

INSTRUCCION: Sirvase encerrar dentro un circulo, el nimero (representa porcentaje)
que crea conveniente para cada pregunta.

s ¢Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?
o 10 220 3 4 5 60 70 (80) 90 100(%)

2 ¢ Considera usted que este Instrumento contiene los conceptos propios del tema
que se investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 (80 ) 100 (%)

3 ¢ Estima usted que |a cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener
una vision comprensiva del asunto que se investiga?

010203040506070@90100(%)

4. iConsidera usted que si aplicara este instrumento a muesiras similares se
obtendrian datos también similares? ]

0 1 20 3 4 5 60 70 (80) 90 100(%)

5. LEstima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte
de los Informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 so (800 100(%)

8, LQué it cree usted que se a agregar?
“p:o €5h 6‘&03 = Oto*lu\‘l‘L\-ﬂ IM“‘C'NWJ¢

# gbn.. e ‘Iﬁ““g Qﬁ\‘tdyﬁ oyl o [ -{ﬁ .v's“&un
E st*tﬁ’tug-l *ﬁl‘.. ¢ ,\{l£$..

Ty Qué iterns se podrian elimina
f.lu_r?-md 8.'6*- ::{-?f Sectni . A= Il lodined . cLumcy"Ibf

e (i ant G- - oy St cCnnanhcias Sc
l)\hl B 6/&\0’; PO
nmdadonesyomervadon

¥ ’ﬁrﬁu/g, dl(c{L Comnco m,,..-ks Au‘%df; = _,ol/ dg

A tnclr o Gubl 11 Kadel? € oo r Se poscle refoy sulur
e A B K guandd * l1el' I1dms GEL  Se e2fp iPrer O Coscemurec, vlq

J Adeliales ] Crntrmi, e $o0 ntcl, 4-( B ocyertiungs . ok 4
Fecha: /9 -oF ‘w'? a: el 2 A uu":-' '
Validado por; _ Lo % . e S i O ot rals na iy

Grado académico: i
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CORPORACION UNIVERSITARIA ADVENTISTA

Medellin, 17 de Septiembre de 2018

Enoc Iglesias

Cordial saludo,

El programa de Especializacion en Docencia tiene como requisito de grado realizar un
proyecto de investigacién. Un grupo de estudiantes que pertenecen al segundo semestre
de la especializacion estin desarrollando una investigacion, donde se implementa cl
modelo andragdgico a la escuela formadora de cuidadores, este curso adscrito a la
Facultad de Ciencias de Salud de la Corporacién Universitarin Adventista, el objetivo de
este estudio va orientado a valorar las competencias de los facilitadores en la escucla de
formadores de cuidadores con el fin de capacitar a través de una intervencion en
andragogin. Este cuestionario esta dividido en dos secciones: datos generales, que nos
permite caracterizar 4 la poblacin en estudio y datos especificos que se reficren a la
valoracion auto diagnostica de las competencias del educador / capacitador de adultos.

Anexamos el instrumento de escala de diagndstico de competencias bésicas del educador
y un formato para realizar la evaluacion.

Agradecemos las recomendaciones y observaciones que desde su experiencia nos ayuden
a mejorar ¢l contenido del instrumento construido.

Alentamente,

7~ / 7
'.‘\)\( R (=L
Marian Castro Parra Garola Castanez

- i Yo Jios b, &

Luis David Mendoza Viviana Catafio
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HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Instrumento: Diagnéstico de competencias bésicas

INSTRUCCION: Sirvase encerrar dentro un circulo, el nimero (representa porcentaje)
que crea conveniente para cada pregunta.

1. ¢ Considera usted que el instrumento cumple el objetivo propuesto?
0O 10 20 30 40 50 680 70 ao1oo<es)

2 i Considera usted que este instrumento contiene los concaptos propios del tema
que se investiga?

owzoaowsoeomeosom

3. ¢Estima usted que a cantidad de items que se utiliza son suficientes para tener
una vision comprensiva del asunto que se investiga?

owzoaowsoeomaosof.m

4 s Considera usted que sl aplicara este instrumento a muestras similares se
obtendrian datos fambién similares?

01020304050607080100(%)

5. LEstima usted que los items propuestos permiten una respuesta objetiva de parte
de los informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 iBO) 100 (%)

8. £ Qué items cree usted que se podria agregar?

7. £ Qué items se podrian eliminar?

chomm} nosyOEsarvaciom s . 2 2 Q‘S o (
Secadf i [qew\.é: M[ i

Fecha: [ - C 7-/1 K
Validado por.
Grado académico: ‘\“WE.".Q

F I;ma
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Anexo E.

Evidencia Escala Diagndstica Educadores UNAC

ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS
BASICAS DEL EDUCADOR

F
N° de Ficha!

El objetivo de este esiudio va orientado valorar les competencias de los facilitadores en la
escuel de formadores con ¢l fin de capacitar 4 través de una intervencion en andragogia.

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite
caracterizar 1 la poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a la valoracion suto
disgnostica de las competencias del educador/ capecitador de adultos.

» No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellas de
acuerdo a sy percepcion personal.

* Responda todas las preguntas y solo una opcitn, utilice fapicere pare contestar ¢l
Cuestonano,

» Sus respuestas son anonimis y absolutamente confidenciales,

1)Edad: Z%iios cumplidos 4)Nivel de Escolaridad:
Y&l Universitaria O 4Doctor
2)Género; © IMasculino R 2Femenino © 2Especinlisty
3)Estado Civil: © 3Magister
< 1Casado 2 3Unién Libre

5Viudo

rzSolmo O 4Separmdo/divorciado
(@

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero, solo uno por enunciado, ¢l gue
mejor reflgje su conceplo, tenga en cuenta que fa escala va en orden ascendente, siendo |
es bajo y 5 es alto.
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A. En cuanto a las bases tebricas y conceptugles del aprendizaje
dtllultu:(.'ﬂ.ﬂo’(-q z —yta-.-

Habilidad de desenbir los conceptos modernos y los resultados de las
investigaciones, nccesidades, intcreses, motivaciones, capacidodes y
caracteristicas de desarvollo de fos adulios come aprendices.

Habildad aplicar los conceptos modemnos y los resultados de las
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capicidades ¥
caracteristicas de desarrollo de los adultos como aprendices,

Habilidad de evaluar los efectos de las fuerzas ambientales que afectan 5
los alumnos (grupos empresas, culturas) ¥ manipularias de manera
constructivas,

Habilidad de describir Ias diferencias en 1as premisas sobre aprendices
Jjovenes y adultos y lus implicaciones que tienon par |a ensefianza.

Hubilidad de describir las teorias del aprendizaje.

Habilidsd de cvaluar la relevancia de la teorins de aprendizaje cn
situaciones particulares,

Hobilidad de conceptuar el pupel del profesor como fucilitador y coma
recurso para los alumnos auto dingidos.

>

B v ot ol Do | =

Habilided de explicar el papel del profesor como ficilitador y como
recurso para los slumnos auto dingidos.

B, En cunnto ul diseiio v la aplicacion de las experiencias del
aprendizaje:

Habilidad para describir Ja diferencin entre un plan de contenidos y un
diseiio de procesos.

Habilidad para discilar experiencias del aprendizaje para  camplir
diversos propdsites que consideran las diferencias individuales entre los
alumnos.

Habilidad para lograr un clima fisico y psicologico de respeto mutuo,
confianza, sinceridad, apoyo y seguridad,

Habilidad para establecer una relacién calurosa,accesibie de facilitacion
con los alumnos de todos los tipos,

Habilidad para fomentar I responsabilided de los nlummos en el
diagnostico de sus necesidades de aprendisaje,

Habilidad parma  comprometer a los alumnos en la formulacidn de
objetives significatives para ellos.

R - N I = R R B S

Habilidad pars comprometer & los alumnos en la planeacion, conduccion
y evaluscion de las actividades del aprendisaje, de modo apropiado,

> o sl [ <] =

C. En cuanto 8 que los alumnos que ayudan se¢ vuelven suto
dirigidos:
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7 | Habilidad para &X licar la diferencia conceptual entre la instruccion x_’\
& 0

didactica y ¢l ap Zaje Buto dirigido.

2
1
2
2

Habilidad pard Tisenar y conducir experiencias de aprendizaje de una

hommhons,unmaytresdins pmfnvowcerlasdesuew del
izajc auto dirigido.

Habilidad para modelar la funcion del aprendizaje auto dirigido con su

propia conducta.

D. Encuanto s Ia seleccion de métodos téenicos ¥ materiales: 1121345

Habilidad para describir la gama de metodos o formatos pars organizar
|as experiencias del aprendizaje-

Habilided para describir 125 tcnicas_disponibles para facilitar el x
aprendizaje.

Habilidad para identificar los materiales disponibles como recursos para

el apttl\d-izajc‘

2
3
2
4
2
5
2
6
2
-
2
8
2
9
3
0
3

1
3
2
3
3
3
4
3
5
3
6

Habilidad para proporcionar und base logica pard seleccionar un método,

técnics © material particular para jograr objetivos particulares de
educacion.

Habilidad para cvaluar distintos métodos, teenicas y materiales tomando
en cuenta su eficacia pars obtener resultados particulares de educacion.

Habilidad para establecer ¥ mancjar ptocedimiemos para 1a construccion
de modelos de competencia.

Habilidad para laborar y utilizar herramientas Y procedimientos para
valorar las necesidades de desarrollo de competencias.

Habilidad para atilizar de modo cficaz una gran varicdad de métodos de
ptesemacién.

Habilidad para otilizar de modo coficaz una variedad de métodos

ex tales y de simulacion.

Habilidad para Otilizar de modo ehicaz métodos de participacion de In
qudiencia.

Habilidad para utilizat de modo eficaz dinamicas de grupo ¥ 1écnicas de \L
discusiones €n pequefios grupos.

Habilidad para inventar NUEVas Tecnicas que se ajusten a sifuaciones
nuevas.

Habilidades para evaluar los resultados Y jos procesos del aprendigaje ¥
seleccionar © clakorar instrumentos ¥ procedimientos apropiados pard \L
cste Proposito.

Habilidad para enfrentey con confiunza Yy mucha tolerancia @ fa
ambigiicdad, situaciones NUEVas.

 a. ~meemetencias basicas y guia de plancacién“, fue tomado de
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N"de Ficha; 2.

El objetivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en la
escueln de formadores con el fin de capacitar a través de una intervencion en andragogia,

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite
caracterizar a la poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a la valoracion auto
diagndstica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

» No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellas de
acuerdo a su percepeion personal.

¢ Responde todas las preguntas y solo una opcidn, utilice lapicero para contestar el
cuestionario.

« Sus respuestas son anénimas y absolutamente confidenciales,

s S Jaitos o nplid 4)Nivel de Escolaridad:
et 2 © | Universitaria  © 4Doctor
2)Género: ®.IMasculino O 2Femenino @ 2Especialista
3)Estado Civil: O IMagister
i@ | Casado ©3Umon Libre
O 2Soltero O4Separado/divorciado
O 3Viudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero, solo uno por enunciado, ¢l que
mejor refleje su concepto, tenga en cuenta que la escala va en orden ascendente, siendo |
es bajo y § es alto.
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A. En cuanto a las bases tebricas y conceptuales del aprendizaje
deadultos:  Coclere  Fuw ~Heae

Habilidad de describir los conceplos modemos y los resultados de las
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y
caracteristicas de desarrollo de los adultos como sprendices.

Habilidad aplicar los conceptos modernos y los resultados de las
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y
caracteristicas de desarrollo de los ndultos como sprendices.

Habilidad de evaluar los efectos de los fuerzas ambientales que sfectan a

los alumnos (grupos empresas, culturas) y manipularias de manera
constructivas.

L%

Habilidad de describir las diferencias en las premisss sobre aprendices
Gvenes y odultos y las implicociones que Henen para la ensefianza.

Habilidad de describir las 1eorins del aprendizaje.

Habilidad de cvaluar In  relevancia de In teorias de aprendizaje on

‘situaciones particulares.

Habilidad de conceptuar ¢l papel del profesor como facilitador y como
recurso pars los alumnos suto dirigidos.

Lo i v AY AT

L e R T

Habilidad de explicar ¢l papel del profesor como facilitador y como
recurso para los alumnos suto dirigidos.

AN

B, En cusnto 2l diseiio y la aplicacion de las experiencias del
aprendizaje:

-

Habildad para describir la diferencia entre un plan do contenidos y un
disedio de procesos,

Habilidad para disefiar experiencias de! aprendizaje para  cumplir
diversos propdsitos que consideran las diferencias individuales entre los
alumnos,

Habilidad pars lograr un clima fisico y psicoldgico de respeto mutuo,
confianza, sinceridad, apoyo y seguridad.

Habilidad para establecer una relacion calurosa.scoesible de facilitacion
con kos alumnos de todos os tipos.

Habilidod para fomentar la responsabilidad de los alumnos en el
diagndstico de sus necesidades de aprendisaje,

Habilidad para  comprometer a los slumnos en o formulacion de
objetivos significativos para elios.

R - I B e T Y D B S

Habilidad para comprometer & los alumnos en la planescion, conduccion
v evaluacién de las sctividades del aprendisaje, de modo spropiado.

R ES ERY ENEY

C. En cunanto u que los wlumnos que ayodan se voelven auto
dirigidos:
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ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS
BASICAS DEL EDUCADOR

N° de Ficha: _2

El objetivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en la
escuely de formadores con el fin de capacitar a través de una intervencion en andragogia,

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: dalos generales, que nos permite
caructerizar a la poblacion en estudio v datos especificos que s¢ refieren a la valoracion auto
dingnostica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

¢ No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradecere responder todas ellas de
acuerdo a su percepeion personal.

* Responda todas lIas preguntas y solo una opcidn, utilice lapicero para contestar el
cuestionano.

* Sus respuestas son andnimas y absolutamente confidenciales,

1 . tido 4)Nivel de Escolaridad:

Edad:  aos cumplidos 5} O 1 Universitaria  4Doctor
2)Género: © IMasculino  GX2Femenino O 2Especialista

3)Estado Civil: Q3Magister

O 1Casado © 3Union Libre
KFasoltero ©4Separndoidivorciado
& 5Viudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero, solo uno por enunciado, ¢l que
mejor refleje su concepto, tenga en cuents que la escala va en orden ascendente, siendo |
¢ bijo y S es alto,
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A. En cuanto a las bases tedricas y conceptuales del aprendizaje
de adultos:

\

Habilided de describir los conceptos modemos v los resultados de Jas
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capicidades y
catucteristicas de desarrolle de los adultos como aprendices.

.-‘\[i "WI W‘!‘ ?

ne
\

3

™

Habilidadgnﬁmhﬂoomwmodmylosmulmulu
imvestigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidndes v
cancteristicas de desurrollo de los adultos como aprendices.

nin

Oy
hat

Habilihddewuhwloufmdehlbmumbimﬂl«quufwﬁnn
fos alumnos (grupos empresas. culturas) y manipularlas de manera
CONStTUCTIVAS.

el

Habilidad de desoribir las diferencias en las premisas sobre aprendices
Jjovenes y udultos y las implicaciones que tienen para la ensefianza.

Habilidad de describir las teorias del sprendizaje.

1 '/ "y {"r\'-'ﬂﬂ/‘(\ "
\

Ne @mpanch ol o

Habilidad de evaluar ln  relevancio de la teorins de aprendizaje cn
situaciones particulares.

Habilidad de conceptunr el papel del profesor como facilitador ¥ como
recurso para los alumnes auto dingidos,

o oD =S| W

Habilidad de explicar ¢l pupel del profesor como facilitador y como
recurso para los alumnos auto dirigidos.

B. En cuanto al disciio y Ia aplicacién de las experiencias del
aprendizaje:

Habifidad para describir la diferencia entre un plan de contenidos v un
disefio de procesos.

Hobifidad pam disefiar experiencias del aprendizaje para  cumplir
diversos propésitos que consideran Ins diferencins individunles entre los
alumnos.

Habilidod para lograr un climn fisico y psicolégico de respeto mutuo,
confiunza, sinceridad, apoyo v seguridad.

Habilidad para ecstablecer una relacion enlurosssceesible de facilitacion
can los alumnos de todos loes tipos,

Habilidad pam fomentur la responsabilidad de los alumnos en ¢l
diagndstico de sus necesidades de aprendisaje.

Habilidad pars  comprometer o los alumnos en la formulacién de
objetivos significativos pam cllos.

R L e B B e B B B S

Habilidad para comprometer & los alummos en |a planeacion, conduccion
y evaluacidn de las actividades del sprendisaje, de modo apropiade.

C. w o gu los alumnos que ayudan se vuelven auto
d dirigidos:

w
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Habilidad para explicar la  diferencin conceptual entre la ingtruccidn
diddctica y ¢l sprendizaje suto dirigido, b q
Haubilidad paru diselar y conducir experiencias de aprendizaje  de unn
m.mhommdhymdlu para favorecer las destrezas  del
auto ido.
Habilidad pura modelar la funcién del sprendizaje auto dingido con su ¢
propia conducta,
| D. En cuanto a la seleccion de métodos téonicos y materinles: {2134

Habilidad pars describir Ja gama de métodes o formatos para organizar
Ins expenriencias del aprendizaje, >(
Habilidad pars describir las tecnicas disponibles para facilitar el
aprendizije. x
Habilidad para identificar los materiales disponibles como recursos para
¢l aprendizaje.

Habilidad para proporcionar una base logica para seleccionar un método,
téenicn o material particular para lograr objetivos particulares de
educacion.

Habilidad para cvaluar distintos métodos, téericas y mateciales  tomando
en cuenta su eficacia pars obtener resultados particulares de educacion,
Habilided paru establecer y mangjar procedimientos para la construccion
de modelos de competencia.

Habilidad pora claborar y utilizor herramientas ¥ procedimientos pars
valorar lag necesidades de desarrollo de competencias.

Habilidad para utilizar de modo eficaz una gran varicdnd de métodos de
presentacion.

Habilidad para utilizar de modo eficaz una variedad de métodos
experimentales y de simulacion.

Habilidad pura utilizar de modo eficaz métodos de participscion de la
auwdiencia.

Habilidad para utilizar de modo eficaz dindmicas de grupo y téenicas de
discustones en pequesios grpos.

Habilidad para inventar nuevies téenicas que s¢ ajisien & situaciones
nuevas.

Habilidades purs evaluar los resultados v los procesos del ap ey
seleccionar o elaforar instrumentos v procedimientos upropi o
este propésito.
Habilidad pars enfrend@ con confianzs y mucha toleruncia ol
ambigiicedad, situaciones nueyas.

B b e =

2

W | S| ]| X AlX

X

Este escala “Diagnostico de competencias bisicas y guia de planeacion™, fue tomado de
Malcolm S. Knowles, (1981). Gracias por tu participacion!
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70

ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS 4

BASICAS DEL EDUCADOR

N*de Ficha: _/_

El objetivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en la
escucla de formadores con el fin de capacitar a través de unn intervencion en andragogia.

Este cuestionario esta dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite
caracterizar a Ia poblacién en estudio y datos especificos que se refieren & la valoracion auto
diagndstica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

* No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellus de
acuerdo @ su percepeion personal.

e Respondit todas las preguntas y solo uns opeion, utilice lapicero parn contestar cl
cuestionario.

» Sus respucstas son anonimas y absolutamente confidenciales.

1)Edad: ¢/¢ afios cumpli 4)Nivel de Escolaridad:

; i - O | Universitaria © 4Doctor
2)Género: © IMasculino @ 2Femening ® 2Especinlista
3)Estado Civil: O 3Mugister

o | Casado ©3Union Libre
O 28oltero D4Separado/divorciado
O 5Viudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero. solo uno por enunciado, el que
mejor refleje su concepto, tenga en cuenta que la escala va en orden ascendente, siendo |
es bajo y 5 esalto.




A- En cuanto a las bases tedricas y conceptunles del aprendizaje
de-dnlu..# ms:ak/a"";uf Siene -

m&WhMMWWMmymmam

s investigaciones, necesidades, intercses, motivacionss, cepacidades y X
mmuimdedennollodebndnlmscmno:pmdsm
Hnbﬂldmdmhmbsmpmmodmmyloamﬂudosdcln

6 investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones. capacidades  y x

camncteristicas de desurrollo de los adultos como aprendices,

-1

Hmkad&mmrhsekcmammwmhaMuqunfmu
los alumnos
constructivas. { Ag eﬁ ¢ndle 6#» gui %n fueezas mt/lm

thﬂid-ddcdesm'bnludafamdueulupnmisusohnmndicu
ovenes v adultos y las § aciones que t Ls ensefianza.

Habilidad de describir las teorias del aprendizaje. — g

Habilidod de evaluar la  relevancia de la teorlas de aprendizaje en
situaciones: particulares.

< X

Hahilidad de conceptuar ¢f papel del profesor como facilitador y come
recurso para los alumnos suto dirigidos.

>

B o e D e S 2

Habilidad de explicar el papel del profesor como facilitador y como
recurso para los alumnos auto dirigidos,

B. En cusanta ul diseiio y Ia splicacidn de las experiencias del
aprendizaje:

Habilidad para describir In diferencin entre un plan de contenidos y un
disefio de procesos,

Habilidad para diseflar experiencias del aprendizaje para  cumplir
diversos propdsitos que consideran |as diferencias individuales entre los
alumnos.

Habilidad para logmr un clima fisico y psicologico de respeto. mutuo,
confianza, sinceridad, apoyo y seguridad.

Habilidad para establecer una relacitn caluross,accesible de facilifacion
con los alumnos de todos los tipos.

Habilidad parn fomentar la responsabilidad de los alumncs en el
dingnbstico de sus necesidades de aprendisaje,

Habilidad para  comprometer a los alumnos en Is formulacién de
objetivos significativos para ellos.

B - A e e R R L R B R

Habilidad para comprometer a los alumnos en In planeacion, conduccion
y evaluacion de las actividades del aprendisaje, de modo apropiado.

X [ | X

C. En cuanto a que los alumnos que ayudan se vuelven auto
dirigidos:
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Habilidad para explicar la diferencia conceptual entre la instruccion
diddctica y el aprendizaje auto dingido, x
Habilidad para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una
hora, tres horas, un dia y tres dias  para favorecer las destrezas  del
aprendizaje auto dirigido.
Habilidad para modelar fa ﬁmlgién Jel aprendizaje auto dirigido con su
propia conducta. — MO enfiendo a 7;(’ Se refrere.

D. En cuanto a la seleccion de métodos técnicos y materiales: 1123

Habilidad para describir la gama de métodos o formatos para organizar
las experiencias del sprendizaje,

Habilidad para describir las técnicas disponibles para facilitar el
aprendizaje.

Habilidad para identificar los materiales disponibles como recursos para
el aprendizaje.

Habilidad para proporcionar una base Iogica para seleccionar un método,
técnica o material particular para lograr objetivos particulares de x
educacion.

Habilidad para evaluar distintos métodos, técnicas y materiales tomando

en cuentd su eficacia para obtener resultados particulares de educacion, x
Habilidad para establecer y manejar procedimientos para la construccion

de modelos de competencia. X
Habilidad para elaborar y utilizar herramientas ¥ procedimientos para

valorar las necesidades de desarrollo de competencias. X

Habilidad para utilizar de modo eficaz una gran variedad de métodos de
presentacion. €jemplo: ...

Habilidad para utilizar de modo eficaz una variedad de métodos

>

Ll R Y

XX |X]| &

><

><
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experimentales v de simulacion,

Habilidad para utilizar de modo eficaz métodos de participacion de la

audiencia, )(
Habilidad para utilizar de modo eficaz dinamicas de grupo y técnicas de

discusiones en pequefios grupos. )<
Habilidad para inventar nuevas técnicas que se ajusten a situaciones

nuevas. x
Habilidades para evaluar los resultados y los procesos del aprendiﬁjc y

seleccionar o ela, orar instrumentos y procedimientos apropiados para X
este proposito.

Habilidad para enfrenter con confianza y mucha tolerancia a la X
ambigiiedad, situaciones nuevas.

Este escala “Diagnéstico de competencias basicas y guia de planeacion”, fue tomado de
Malcolm S. Knowles, (1981). Gracias por tu participacion!
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N* de Ficha: _b_

El objetiva de cste estodio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en la
escucle de formadores con ¢l fin de capacitar a través de una intervencion en andragogla.

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos pemite
caracterizar a la poblacion en estudio y datos ¢specificos que e refieren a la valoracion auto
dingnostica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

* No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellas de
scuerdo a su percepeidn personal,

* Responds todas las preguntas y solo una opcién, utilice Iapicero pars contestar el
cuestionario.

* Sus respuestas son andnimas y absolutamente confidenciales.

SR i 4)Nivel de Escolaridad:

Pedad: Hatos cumplidos _ 1 Universitaria & 4Doctor
2)Género: O IMasculing 5 2Femenino © 2Especialista

3)Estado Civil: © IMagister

2 1Casado O 3Unibn Libre
2 2Solero O 4Separado/divorciado
O 5Viudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cads ndmero, solo uno por enunciado, el que
mejor refleje su concepto, tenga en cuents que la escalis va en orden ascendente, siendo |1
es bajo y $ es alto.
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A. En cuante & las tedricas y conceptuales del aprendizaje
de adultos: Consode ran Cae!

Habilidad de describir los conceptos modemos y los resultados de las
investigaciones, hecesidades, intereses, motivaciones, cupacidudes y
camcteristicas de desarrollo de Jos adultos como aprendices,

Habilkhdgg loaeu\ceptmmdanosyloomludosdem

6 ones, necesidades. intereses, motivaciones, capacidades ¥ v
camcteristicas de desarrollo de los adultos como sprendices,
Habilidad de evaluar los efectos de las fuerzas ambientales que afectan a
Thsdmm(ummwmm)ymnip\ﬂnmdcmm v

mﬂl

Habilidad de desenibir lns diferencias en lus premisas sobre aprendices

J6venes y adultos y las implicaciones que tienen para la ensefianza,
Habilidad de describir Ins teorias del aprendizaje.

Habilidad de evaluar lu  relevancia de ls teorias de aprendizaje en

Habilidad de conceptuar ¢l papel del profesor como facilitador y como
recurso para los alumnos auto dingidos.

L e e e - ]

Habilidad de explicar el papel del profesor como facilitador y como
recurso pura los slumnos auto dirigidos.

B. En cuanto al disedio y la uplicacion de las experiencias del
aprendizaje:

Habilidad parn desenibir la diferencia entre un plan de contenidos v un
disenio de procesos.

Habilidad para disefiar expenencias del aprendizaje para  cumplic
diversos propositos que consideran lns diferencias individuales entre fos
alumnos.

Habilidad para lograr un clima fisico y psicologico de respeto mutao,
confianzs, sinceridad, apoyo y seguridad.

Habilidad para establecer una relacion calurosaaccesible de facilitacion
con los alumnes de todos los tipos,

Habilidad para fomentar fa responsabilidad de Jos alumnos en ¢l
dingndstico de sus necesidades de aprendisaje.

Habilidad para  comprometer u los alumnos en ln formulacion de
objetivos significativos pora cllos.

[T Sy PR B~ N RN N DR

Habilidad para comprometer a los alumnos en lu plancacion. conduccion
y evaluacidn de las actividades del aprendisaje, de modo apropiado.

WEIEI I ES

C. En coanto o que los alumnos que ayadan se vuelven auto
dirigidos:
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ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS
BASICAS DEL EDUCADOR

N® de Ficha: _&

El objetivo de este estudio va orientado valorar fas competencias de los fucilitadores en la
escucla de formadores con ¢l fin de capacitar a través de una intervencién en andragogia.

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que pos permite
caracterizar a fa poblacion en estudio y datos especificos que se refieren ¢ la valoracion auto
diagnostica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

» No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellas de
acuerdo a su percepcidn personal.

* Responda todas las preguntas y solo una opcidn, utilice lapicero pars contestar ¢l
cuestionanio.

» Sus respuestas son anonimas y absolutamente confidenciales.

1)Edad: 44 aio tidos 4)Nivel de Escolaridad:

ez 4‘ g & 1 Universitatia  © 4Doctor
2)Género: © IMasculino 2 2Femenino ® 2Especialista

3)Estado Civil: © 3Magister

R 1Casado ©3Union Libre
2 2Soltero C4Separado/divorciado
< 5Viudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nliimero, solo uno por enunciado, ¢l que
mejor refleje su concepto, tenga en cuenta que la escaln va en orden ascendente, siendo |
es bajo y $ es alto.




A :: uluﬁ;n luhc-’l: «wﬂ* d:‘q:mdhajc

Habilidad de describjr los conceptos modemos y los resultados de las
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades v
caracteristicas de desarrollo de los adultos como aprendices.

Habilidad apligar Yos conceptos modernos y fos resultados de las

{nvestigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y
caractesisticas de desarrollo de Jos adultos como aprendices.

-~

Hubilidad de evaluar los electos de las fuerzas ambientales que afectan &
los slumnos (grupos empresas, culturas} y manipularias de manem
constructivas.

Habilidad de describar las diferencins en las premisas sobre aprendices
adultos y las i tienen para [a enseflanza.

Jévenes y adultos y las implicaciones que ticnen
Habilidad de describir las teorizs del aprendizaje.

Hsbilidad do evaluar ln relevancis de ln teorfas de aprendizaje en

Habilidad de conceptuar ¢l papel del profesor como facilitador y como
recurso para los alumnos auto dirigidos.

LI R R B

Habilidad de explicar ¢l papel del profesor como facilitador y como

B, En cunnto al disedo y ln aplicacidn de las experiencias del
aprendizaje:

Habilidad para describir la diferenciz entre un plan de contenidos y un
disefier de procesos.

Habilidadd para discfiar experiencing del aprendizaje para  camplir
divmospmpésimmecomidam Ins diferenciis individunles entre los

Hﬁﬂummmclmﬂmywwbmkmm
confianza, sinceridad. apoyo y seguridad.

Habilidad para establecer una relacién caluross,accesible de facilitacion

con los ahumnas de 1008 103 tipos. > §
Habilidad pars fomentar ls responsabilidad de los alumnos co el
dingnostico de sus necesidades de aprendisaje. X

Habilidad para  comprometer o los alumnos en la formulacion de
objetivos significativos para cllos.

R B B R R I R

Habilidad para comprometer a los alumnos en In planeacion, conduccion
y evaluacién de las actividades del aprendisaje. de modo spropiado.

C. En cusnto a que los alumnes que syudan se vaelven auto
dirigidos:
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Habilidad pars explicar la  difecencia conceptunl entre In instruccion
didiictica y el aprendizaje aute dingido. D'
Habilidad para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una
hora, tres boras, un dia y wes dias  para favorecer lns destrezas  del x
aprendizaje auto dirigido.
Habilidad pars modelar la funcion del aprendizaje auto dingido con su
propia conducti.

D. En cuanto a In seleccion de métodoy téenicos y materinles: 1213145

Habilidad para describir la gama de métodos o formatas para organizir
las experiencias deol aprendizaje. X
Habilidad para describir lns técnicas disponibles para facilitr el
aprendizaje. p S
Habilidad para identificar los mateériales disponibles como recursos para
¢l aprendizaje. *
Habilidad para proporcionar uni base Jogica para seleccionar un método,
técnica o material particular parn lograr objetivos particulares de X
educacion.

Habilidad para evaluar distinos métodos, técnicas y materinsles tomando
¢én cuenta su eficacia para obtener resultados particulares de educacion. s
Habilidod para establocer ¥ manejor procedimicntos para ls construccion

de modelos de competencia,

Habilidad para claborar y utilizar herrumientas y procedimuentos pars
valorar Jas necesidudes dedmmllodcoompemm.

Habilidad pam utilizar de modo eficaz uni gran variedad de métodos de
presentacion,

oo o D e

Hobilidad para wtilizar de modo eficaz una variedad de métodos
upmmemknydemmlmon

Habilidad pars utilizar de modo eficaz métodos de participacion de la
audiencin.

Habilidad para utilizar de modo eficaz dinimicas de grupo y 1écnicas de
discusiones en pequenos grupos,

Habilidad para mventor nuevas técnicas que s ajusten o SIUAGIONES
fnuevas, x
Habilidades para evaluar los resultados v los procesos del aprendigaje y
seleccionar o elaborar instrumentos y procedimientos apropiados para %
este propdsito.
Habilidad para enfrentec con confianza y mucha tolerancin o I 7<
ambigiicdad, situaciones nucvas,

K| x| ®| L[> | X

B T B R o v ) P B e - e B N O A o i

Este escala “Diagnostico de competencias basicas y guia de planeacion”, fue tomado de
Malcolm S, Knowles, (1981). Gracias por tu participacion!



N*de Ficha: __ T~

El objerivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los ficilitadores en I
escuels de formadores con el fin de capacitar a través de una intervencion en andragogia.

Este cuestionario estd dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite
caracterizar i la poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a la valoracion auto
diagndstica de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

* No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder todas ellas de
acuerdo i su percepeion personal.

¢ Responda todas las preguntas y solo una opcion, utilice lapicero pars contestar cf
clestionanio.

» Sus respuestas son andnimas y absolutamente confidenciales.

4ad: A : 4)Nivel de Escolaridad;
1Eda afios cumplidos O1 Universitaria: & 4Doctor
2)Género: O IMasculine  ®2Femenino O 2Especialista
3)Estado Civil: ® 3Magiscer

> 1Casudo ©3Union Libre
O 2Soltero ®4Scparado/divorciado
< 5Viedo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero, solo uno por enunciado, cf que
mejor refleje su concepto, tenga en cuenta que la escala v en orden ascendente, siendo |
es bajo y 5 es alto,

~

Qau—o\. \as \blovaciones del 2, 3.4
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A, Bnemn-hhmn&lﬂlym del aprendizaje
deadultos:  (op 5,clera Pe cne’

!-uﬂ:dlddegqﬂmloawnnqmcmodcmosylosmludosdﬂu
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y
caracteristicas de desarrolio de los ndultos como aprendices.

Hnbdldndgnhmluoonoepmmodnnosylmmuludo-dalu
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades ¥
caracteristicas de desarrollo de los sdultos como uprendices,

Habilidad de evaluar los efectos de las fuerzas ambientales que afectan o
los alumnos (grupos culturas) y manipulardas de manera
constructivas. — Co Lo8

Habilidad de describir lns diferencias en las premisas sobre aprendices
jovenes v adultos y las implicact ue tienen para la ensefunza.

Habilidad de describir las teorins del aprendizaje,

Habilidad de evaluar la  relevancia de In teorias de aprendizaje en
situaciones particulares.

Habilidad de conceptuar ¢f papel del profesor como facilimdor y come
recunso para los alumnos auto dirigidos.

b e | -] | =

Habilidad de explicar ¢l papel del profesor come facilitader ¥ como
recurso parm fos alumnes auto dirigidos.

XTI RN KX X

B. En cuanto al disefio y 1a aplicacidn de las experiencias del
aprendizaje:

.
“n

Haobilidad para describir la diferenciz entre un plan de contenidos y un
disefie de procesos.

Habilidad paru disefar expenencins del apreadizaje para  cumplir
diversos propasitos que consideran las diferencias individuales entre Jos
alumnos.

Habilidad para logear un climu fisico y psicolégico de respeto mutuo,
confianza, sincendad, apoyo v seguridad.

Habilidad para establecer una relocion calurosa.accesible de facilitacion
con kos alumnos de todos los tipos.

Habilidad para fomentar la ruponsabihdad de los alumnos en el
diagndstico de sus necesidades de

Habilidad para compmmcl:rnlosnlurmmm la formulacién de
objetivos significativos para ellos.

B

I - e N e - R o A S

Habilidad para comprometer a los alumnos en la plancacién, conducoion
v evaluacion de las actividades del .pm@e. de modo apropiado.

C. En cuanto a que los alumnos que ayudan se vuelven auto
dirigidos:
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Habilidad para explicar la diferencia conceptual entre la instruccién
didictica y ¢l aprendizaje auto dirigido.

Habilidad para disefiar y conducir experiencias de aprendizaje de una
hora, tres horas, un dia y tres dias para favorecer las destrezas del
aprendizaje auto dirigido.

LR SN R I )

Habilidad para modelar la funcion del aprendizaje auto dirigido con su
propia conducta.

D. En cuanto a la seleccion de métodos técnicos y materiales:

| >

Habilidad para describir la gama de métodos o formatos para organizar
las experiencias del aprendizaje.

Habilidad para describir las técnicas disponibles para facilitar el
aprendizaje.

Habilidad para identificar los materiales disponibles como recursos para
el aprendizaje,

> |> P}

Habilidad para proporcionar una base logica para seleccionar un método,
técnica o material particular para lograr objetivos particulares de
educacion.

Habilidad para evaluar distintos métodos, técnicas y materiales tomando
en cuenta su eficacia para obtener resultados particulares de educacion.

Habilidad para establecer y manejar procedimientos para la construccidn
de modelos de competencia.

Habilidad para elaborar y utilizar herramientas y procedimientos para
valorar las necesidades de desarroilo de competencias.

>

Habilidad para utilizar de modo eficaz una gran variedad de métodos de
presentacion.

>

Habilidad para utilizar d¢ modo eficaz una varicdad de métodos
experimentales y de simulacién.

Habilidad para utilizar d¢ modo eficaz métodos de participacion de la
audiencia.

Habilidad para utilizar de modo eficaz dinamicas de grupo y técnicas de
discusiones en pequeiios grupos.

Habilidad para inventar nuevas técnicas que se ajusten a situaciones
nuevas.

Habilidades para evaluar los resultados y los procesos del aprendigaje y
seleccionar o elaborar instrumentos y procedimientos apropiados para
este proposito.

S W e | W RN e WS WO N NN - I T S

Habilidad para enfrentdr con confianza y mucha tolerancia a la
ambigiiedad, situaciones nuevas.
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ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS
BASICAS DEL EDUCADOR

N° de Ficha: _ 3.

El objetivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en la
escuela de formadores con el fin de capacitar @ través de una intervencion en andragogla.

Este cuestionario esth dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite caractenizar
a la poblacién en estudio y datos especificos que se refieren a Ia valoracion auto diagndstica
de las competencias del educador/ capacitador de adultos.

o No existen respuestas malas o buenas por o que le agradeceré responder todas cllas de
acuerdo a su percepeion personal,

o Responda todas las preguntas v solo uma opeion, utilice lapicero pars contestar el

o Sus respuestas son andnimas y absolutamente confidenciales.

1 Ed.d'/( : 4)Nivel de Escolaridad:

) ’Iﬁoscumphdos 1 Uiiviesitiria 454D
2)Género: © IMasculino @ 2Femenino O 2Especialista
3)Estado Civil: @ 3Nagister

© 1Casado © 3Unién Libre

2Soltero O 4Separado/divorciado
©5Vido

Indicaciones: Marque con X debajo de cada niumero, solo une por enunciado, el que
mejor refleje su coneepto, tenga en cuenta que la escala va en orden ascendente, siendo |
es bajoy 5 es alto:




Items

A En cuanto a Ias bases tedricas y conceptunles del aprendizaje de
adultos:

Habilidad de describir y aplicar los conceptos modernos y los resultados de las
investigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capacidades y caracteristicas
de desarrollo de los adultos como aprendices,

Habilidad de describir las diferencias en las premisas sobre aprendices jovenes y
adultos y Jas implicaciones que tienen para fa ensefianza.

Hubilidad de evaluar los efectos de las fuerzas ambientales que afectan a los
alumnos {grupos empresas, culturas) y manspularias de manera constructivis

Hahiidad de describir s teorfas del aprendizsje y evaluar su relevancia en
situsciones de aprendizaje particulares

Habilidad de conceptuar y explicar ¢l papel del profesor como facilitador y como

Hahbidad do describir las diferencias en las premisas sobre sprendices jovenes y
adultos y las implicaciones que tienen pary In ensefianza

Habilidad de cvaluar los efectos de Jas fuerzas ambientales que afectan a los
alummos (grupos empresas, culturas) y manipularias de maners constructivas.

Habilided de descnibir las teorias del aprendizaje y evaluar su relevancis en
situaciones de aprondizaje particulares.

Habilidad de conceptuar v explicar el papel del profesor como fucilitador y como
recurso parg los alumnos auto dingides,

B. En cuanto ol disedio y la aplicacién de las experiencias del aprendizaje:

Mabilidad para describir Ia diferencia entre un plan de contenidos y un diseio de
Procesos,

Habihdad para disefiar experiencis del sprendizaje pare  cumplr diversos
propositos que consideran las diferencias indrviduales entre los alumnos.

Habilidad parn lograr un clima fisico v psicolégico de respeto mutuo, confianza,
sincenidad, apoyo y segundad

x| x| x

Habilidad para establecer unn relacion caluross.accesible de facilitacidn con los
alumnos de todos los tipas

Habilidad para fomentar la responsabilidad de Jos alumnos en el dingndstico de sus
necesidades de aprendisaje.

Habhdad para comprometer a2 los slumnos en la formulscion de objetivos
significativos para ellos,

Habilidad para comprometer a los alumnos en la planeacion, conduccion v
evaluacion de las actividades del aprendisgje, de modo apropiado.

X || X
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C. En cunnto u que los alumnos que ayudan se vuelven auto dirigidos:

Habilidad para explicar ls diferencia concepiual entre Is mstruccion diddctica y el
nprendizaje auto dirigido.

Habilidad parn disefiar y conducir expenencias de sprendizaje de una hory, tres
horas, un dia y tres dias para favorecer las destrezas: del aprendizaje auto dirigido.

Habilidad para  modelar la funcion de! aprendizae auto dingido con su propia
conducta.

D, En cuanto u ln seleccidn de métodos técaicos y materinles:

Habilidad para deseribir la gama de metodos o formstos para organwzar las
experiencis del aprendizaje.

Habilidad para describir 1as técnicas disponibles parn facalitar el sprendizaje.

Hobilidad pars identificar los materisles disporubles como recursos para ¢l
aprendizaje

Habilidad para proporcionar una base Jogica para seleccionar un método, técnica o
materinl particular para lograr objetivos particulares de educacion.

Habilidad para evaluar disintos métodos, téenicas y materiales tomando en cuenta
su eficacia pira obtener resultados particulares de educacion.

Habilidad para establecer y mancjar procedimientos para la construccion de
modelos de i

competencia
Habilidad para elaborar y utilizar herramientas y procedimientos para valorar las
necesidades de desarrollo de competencias.

Habilidad para utibizar de modo eficaz una gran variedad de meétodos de
presentucion.

Habilidad para utilizar de modo eficaz una vanedad de métodos experimentales y
de simulacion.

Habilidad para utilizar de modo eficaz métodos de participacion de la audiencia.

Habihidad parn utilizar de modo eficaz dinimicas de grupo y téenicas de discusiones
en pequefios grupos

Habilidad parn inventar nuevas técnicas que $6 ajusien 4 SHLACIONes NUEVAS.

Habili para evaluar los resultados y los procesas del aprendigaje y seleccionar
oela mstrumentos y procedimsentos apropiados para este proposito.

Habilidad para eafrensgr con confianza y mucha tolerancia & la ambigiedad,
SHUACIONES NUCVAS.

[ » | X X

Este escala "Diagnistico de competencias basicas y guia de planeacion”, fue tomado de

Malcolm S. Knowles, (1981). Gracias por tu participacion!



Anexo F.

Evidencias Escala Diagnostica Muestreo Externo

ESCALA DE DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS
BASICAS DEL EDUCADOR

N* de Ficha: ___

El objetivo de este estudio va orientado valorar las competencias de los facilitadores en fa
escuela de formadores con ¢l fin de capacitar & través de una mtervencion en andragogia.

Este cuestionario esta dividido en dos secciones: datos generales, que nos permite caracterizir
a la poblacion en estudio y datos especificos que se refieren a ka valoracion auto diagnostica

de fas competencias del educador/ capacitador de adultos.

* No existen respuestas malas o buenas por lo que le agradeceré responder 1odas ellas de
acuerdo a su percepeion personal,

* Responda todas las preguntas y solo uns opcion, utilice lapicero para contestar el
cuestionarnio.

« Sus respuestas son andnimas y absolutamente confidenciales.

O [Casado O 3Union Libre
< 2Soltero O4Separado/divorciado

1)Edad: __aflos cumplidos 4)Nivel de Escoluridad:
s gon @, X | Ol Universitaria O 4Doctor

2)Génern: © lMascth\o/mO emenino © 2Especialista
3)Estado Civil: © 3Magister

O SViudo

Indicaciones: Marque con X debajo de cada nimero, solo uno por enunciado, ¢l que
mejor refleje su concepto, tenga en cuenta que la escala va en orden ascendente, siendo |
es bajo v 5 ex alto:

|
A
lo peavda N0 (o Ve0 Clara . ;

Son Comgotenciah, qua U ancesstade posee:

‘7
Sas Compcionaon Yub dobctio 0 ol e peeona’
'
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© N & s W

«
——)

ftems 1 2 3 4 |5
A En cuanto a las bases tedricas y conceptuales del aprendizaje de
adultos:
Habilided de deseribir y aphicar los conceptos modernos y los resultados de las Uﬂ& @’o_ e¢ d
mvestigaciones, necesidades, intereses, motivaciones, capecidades y caracteristicas fo
de desarrollo de los sdultos como sprendices. e ap I
Habilidad de describir fas diferencias en las premusas sobre aprendices jovenes y v A 2

adultos y las implicaciones que tienen parn fa ensefienza.

Habilidad de evaluar Jos efectos de las fuerzas ambientales que afectan a los
alumnos {grupos empresss, cultures) y manipularias de maners constructivas.

Habilidod de describir los teorias del apréndizaje v evaluar su relevancia en
sruaciones de aprendizaje particulares.

Habilidad de conceptuar y explicar ¢l papel del profesor como faciltador y como
recurso para los alumnos awto dingidos.

Habihdad de describur las diferencias en las premisas sobre aprendices jovenes y
adultos y las smplicaciones que tienen para la ensefanza.

Habilidad de evaluar los efectos de las fuerzus ambientales que afectan a Jos
alumnoy (grupos empresas, culturas) y manipulariis de manera constructivas.

Habilidad de describsr las teories del sprendizaje y evaluar su relevancia en ye’“»|»f v
Habilidad de conceptuar y explicar el papel del profesor como facihitador y como % Y
recurso parn los alumnos suto dirigidos. X e

B. En cuanto al disedio y Ia aplicacién de las experiencias del aprendizaje:

Habilidad pars describir Ia diferencia entre un plan de contenides y un disefio de
PrOCesos,

Habilidad parn disediar experiencias del aprendizaje para  cumplir diversos
propositos que consideran las diferencias individuales entre los alumnos.

Habilidad pura lograr un chima fisico y psicologico de respeto mutuo, confianza,
sincenidad, apoyo y segundad.

Habilidad para establecer ima relacion ¢alurosaaccesible de facilitucion con los
alumnos de rodos los tipos,

Habilidad para fomentar la responsabilidad de los alumnos en el dizgnéstico de sus
necesidades de aprendisaje

Habilided para comprometer a los alumnos en ls formulscidn de objetivos
significativos para ellos.

Habilidad para comprometer a los alumnos en lg planeacion, conduccion  y
evaluscion de las sctividades del aprendrsaje, de modo apropiado




C. En cuanto a que los alumnos que ayudan se vuelven suto dirigidos:

Habihdud para explicar la diferenca conceptual entre fa instruccion didactica v el
livaie auto dirigid

. | Hinbilidad parn diear y conducir experiencins de aprendizaje de una hora, res | O V- o (A %
(ﬁ horas, un din y tres dins para favorecer las destrezas del aprendizaje auto diigido, %ﬁﬁj‘“"%(/ e“
[/ Habilidad para modelar In funcion del aprendizae auto dirigido con su propia B

conducta

’ D. En cuanto a ls seleccién de métodos técnicos y materiales:

ZC. Habilidad pera descobir b gama de métodos o formatos purs organizar las
expenencias del aprendizaje
7[ Habihdad para descnibir las téenicas disponibles para facilitar el aprendizaje
?L Habulidad para identificar los matenales dispomibles como recursos pars el
,29 Habihdad para proporcionar una base Jogica pare selecesonar un metodo, técnics o
Alg_:fﬂlptﬂwhrmlowobpdmmhmdudnmm

l‘f "Habilidad paru evaluar distintos métodos, téenicas y materiales tomando en cuenta
su eficacia para obtener resultados particulares de educacion.

2; Habilidad para cstablecer y manejar procedimientos para la construccién de E9f&\’ ek
modelos de competencia . Mo-ng {

24 Hablidad para elsborar y utifizar herramientas y procedimientos para valorar las 5){ kﬁ_‘ 04
necesidades de desarrollo de competencias. = ]V!‘ | = '

27 Habilidad para utihzar de modo cficaz una gran variedad de métodos de| v v pX
presentacion

Zg Habilidad para utilizar de modo eficaz una vanedad de métodos expermmentales y
de simulacion.

7 Habilidad para utilizar de modo eficaz métodos de participacion de Ia audiencia.

0 Habulidad pars utilizar de modo eficaz dmamicas de grupo y téenicas de discusiones
r> e pequeiios Qrupos.

3, Habilidad para inventar nuevas (ECOICAS quE 5S¢ SJUSIEN & SHUACIONES TUSVES
11 Habilidades parn evaluar log resultados y los procesos del aprendisaje v seleccionar

o elavorsr mstrumentos y procedimientos apromados pars este proposito,

Habilidad para enfrenter con confianza y mucha wlerancia a Is ambigaedad,
situackones nuevas

Este escala “Dmagndstico de competenc
Maleoolm S, Knowles, (1981). Gracias por tu participacion!

iasbﬁicnyguiadeplamcﬁn",ﬁmwmadodc
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