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RESUMEN DE PROYECTO DE GRADO

Corporacion Universitaria Adventista
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

Administracién de Empresas

PROPUESTA PARA LA CREACION DE CENTRO DE FORMACION PARA EL

TRABAJOY EL DESARROLLO HUMANO

Integrantes. Diego Calderon y Sebastian Reina
Asesor Tematico: Nubia Cuartas
Asesor Metodoldgico: Mg. Lorena Martinez

Fecha de terminacion del proyecto: Octubre 20 de 2014

Problema

La educacion técnica prepara alos estudiantes para el desempefio laboral en los sectores de la
produccion y de los servicios, también |o hace para la continuacién en laformacion profesional,
no obstante, en el municipio de Ituango no hay suficiente oferta para esta formacion especifica, lo
gue conlleva a que no se contribuya el desarrollo socioeconémico de laregion.

En consecuencia, en e municipio en mencién no hay suficiente persona con formacion
técnicay profesional en innovacion y emprendimiento, 1o que contribuye a:

Desercién alaciudad

Bajosingresos de |os jovenes
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Resultados

L os hallazgos méas importantes dentro de este trabajo de desarrollo fueron:

Existe una necesidad latente de cubrir en mayor proporcion lademanda para el programa
técnico auxiliar en gestion empresarial.

Se ve necesaria la creacion de un centro de formacion para el empleo y € desarrollo humano
en el municipio de Ituango con € fin de implementar nuevos programas técnicos laborales que
contemplen lainclusion socia y favorezcan alos estudiantes con programas que permitan
mejorar € entorno laboral de la poblacién, ofreciendo una educacion de alta calidad, competitiva
y formando a individuo con valores moralesy éticos elevados.

Launiversidad tendrala oportunidad de diversificar su portafolio de servicios en otro
municipio, de estaforma logrard ampliar su demanda en la educacion profesional, ya que muchos
de los que inicien como técnicos laborales propenderan por seguir en la misma institucién por

medio de |os ciclos propedéuticos.

Conclusiones

La propuesta parala creacion de una Institucion parael Trabago y € Desarrollo Humano,
enmarca una excelente oportunidad para la diversificacion en la oferta de servicios educativos por
parte de la Corporacion Universitaria Adventista, no obstante es muy recomendable que se pueda
incluir 1 (uno) o 2 (dos) programas mas para que |os estados financieros denoten resultados
positivos en menor tiempo, por otro lado poder abarcar la demanda, aumentando la ofertaa 2
programas técnicos laborales por 10 menos, € otro programa es salud ocupacional, en armonia
con lo anterior, es imperativo tomar en cuenta la recomendacion de la creacién del segundo
programa ya que €l estudio financiero es concluyente en que no es posible el funcionamiento con

menos de 60 personas, y tampoco que |as 60 personas pertenezcan a mismo programa.

X
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Capitulo 1-Panorama del Proyecto
I dentificacion del Problema

El plan de desarrollo de Antioquiala mas educada (Antioquia, 2012) afirma que la mayoriade
los problemas que suelen identificarse en el departamento de Antioquia se reducen a cuatro
expresiones: Las desigualdades sociales, laviolencia, laculturadelailegalidad y lacrisis
ambiental, quitandole asi oportunidades a los habitantes del departamento; oportunidades que, en
armoniacon e plan de desarrollo del municipio de Ituango, hacen referenciaa desarrollo en e
sector educativo paralos jovenes de este municipio especificamente.

A fin de aprovechar el potencial socio-econdmico delaregion y generar mas empleo, se creard
un centro de formacion para € trabgjo y el desarrollo humano que aporte al municipio
emprendimiento y contribuya a mejorar € desarrollo socio-econdmico afin de contrarrestar la
carencia de centros de formacion para €l trabgjo y el desarrollo humano que brinden la adecuada
formacion alos jovenes estudiantes de los grados 9° 10° y 11°. De acuerdo a plan de desarrollo
de Ituango (Londofio, 2012) e informacién obtenida de la Unica institucién urbana, Instituto
Pedro Nel Ospina, el municipio cuenta con 2092 jovenes que se encuentran cursando primaria,
bachillerato y educacion superior, de los cuales aproximadamente 1120 estan en los grados de 1°
de primariaa8° de bachillerato, aproximadamente 622 jovenes se encuentran estudiando en los
grados 9°, 10° y 11° y 350 estudian en las 3 instituciones de formacion superior, a saber; €
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), € Tecnoldgico de Antioquiay laNormal superior de
Medellin, las cuales se cuentan en el casco urbano, bajo estos pardmetros | os of erentes de
educacion superior cubren € 36% de la demanda, la cual se compone de aproximadamente 622
potencial es demandantes para educacion para el trabajo y e desarrollo humano y 350 actuales

estudiantes técnicos, siendo estos 972 jovenes ubicados en el casco urbano. (p.48, 108)
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En e siguiente arbol se ven los problemas que tiene el municipio, los cuales el proyecto espera

contrarrestar.

Figura1 Arbol de problemas

EFECTO Bajo desarrollo socioeconémico en €l municipio.
Baja productividad iy
E aap o y Poca creacion de Contratacion de personal
O competitividad. de ot _—
E | empresss. le otro municipio.

1 $ f

Al no haber personal capacitado La poca orientacion que Al o haber persondl
en el Municipio, la tienen los jovenes municipio calificado #n e municipio
productividad y competitividad en innovacion y |as empresks contratan

de las empresas disminuye. emprendimiento.

f f

persona de otras regiones.

SROBLS S No hay suficiente personal con formacién empresarial en innovacion y
CENTRAL emprendimiento en el municipio.
%) . . .
& No hay centros de formacion Jovenes de bgjos Losj6venes se van
?( en el municipio. TeCLIrSos. del municipio.
: I
Lafalta de ingresos que tiene
El municipio de d d Al no haber
los habitantes del municipio
Ituango esta en _— oportunidades de
el poco apoyo que pudieran
proceso de e estudio losjévenes se
. recibir del estado, origina que N
crecimiento van del municipio a
_ les sea dificil alosjovenes .
economico. estudiar fueray no

ingresar aun centro de
_ regresan.
formacion.
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Este arbol muestra los objetivos a alcanzar con € proyecto.

Figura 2 Arbol de objetivos

FINALIDAD

FINALIDAD

OBJETIVO
GENERAL

Aumento del desarrollo socio econémico en el municipio.

B

Generar mayor
productividad
y competitividad.

T

Al proporcionar personal
capacitado se buscara dar
alas empresas mayor
productividad y
competitividad que se

reflejara en el municipio.

A

Incentivar la creacion de

T

Gestionar |os semilleros

empresas.

parapromover la

creacion de empresas.

Proporcionar al municipio
personal calificado parala

contratacion.

T

Capacitando alos
jovenes se
proporcionara oferta de

talento humano.

CAUSAS

estimule € emprendimiento e innovacion.

Crear un centro de formacién para el trabgjoy € desarrollo humano que

No hay suficientes centros de

formacion en €l municipio.

|

En el municipio solo se encuentran el

SENA y latecnol6gica de Antioquia

los cuales son insuficientes y generar

poca credibilidad en los jévenes.
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Introduccion

Esta propuesta ala Corporacion Universitaria Adventista (UNAC) sera de una Institucion de
formacion parael Trabajo y € Desarrollo Humano, aprobada por |a Secretaria de Educacion del
municipio de Ituango que posibilitaray contribuira ala proyeccion profesional integral de los
egresados, €l Instituto Técnico ofrecera (1) técnicalabora iniciamente, la cua ser& Técnico
Laboral Auxiliar en Gestion Empresarial.

El Instituto Técnico, tendrasemillerosy seminarios en emprendimiento que contribuiran ala
implementacion de procesos innovadores, de servicio 0 model os de negocio basados en
conocimiento tecnol 6gico, através del fortalecimiento de las capacidades de gestion de

innovacion en el medio empresarial.

Presentacion

Este documento presenta los principales lineamientos parala propuesta del Instituto Técnico,
donde se plasman sus principal es objetivos, |os elementos que |o caracterizan, ademas se
identifican las competencias por desarrollar y su reglamentacion.

El Instituto Técnico, esta articulado ala reglamentacion existente en cuanto ala Educacion
parael Trabgoy e Desarrollo Humano, asume la construccion de su Proyecto Educativo
Institucional acorde alas normasy decretos existentes, teniendo como base la participacion y la
concertacion de toda la comunidad educativa que integra el centro de educacion, constituyéndose
entonces en la carta de presentacion para, orientar y enriquecer la actividad social por parte de
todos los integrantes de la comunidad educativa y de esta manera ser una herramienta
fundamental para el logro de los propésitos y finalidades contemplados en lamision y vision de

la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC).
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De este modo, |a propuesta contemplatres areas de gestion sobre las cuales se encuentra
fundamentada |a prestacion del servicio educativo:

Gestion Directiva: Define los fundamentos, principios y fines que dan coherenciay sentido de
unidad al Proyecto Educativo Institucional, expresados en su vision, mision, valores, principiosy
objetivos.

Gestion Administrativay Financiera: Esta area da soporte al trabajo institucional, tieneasu
cargo todos | os procesos de la gestion académica, la administracion de laplantafisica, los
recursos 'y los servicios, el mangjo del talento humano y e apoyo financiero y contable.

Gestion Académica: Esta eslaesenciadel trabajo de un establecimiento educativo, pues
sefiala como se enfocan sus acciones paralograr gue |os estudiantes aprendan y desarrollen las
competencias necesarias para su desempefio espiritual, socia y técnico. Esta area de la gestion se
encarga de los procesos de disefio curricular, practicas pedagdgicas institucionales, gestion de

clases y seguimiento académico.

La naturaleza dela institucion.

El Instituto Técnico sera unainstitucion establecida como parte de la Corporacion
Universitaria Adventista (UNAC), que asu vez pertenece alalglesia Adventistadel Séptimo
Dia; entidad de derecho privado, de utilidad comun, sin &nimo de lucro y de caracter académico.
Como tal se gjusta ala Constitucion Politica colombiana, alaLey 30 (Nacional, 1992), y alalLey
General de Educacion Ley 115 (Colombia, 1994), Ley 1064 (Colombia, Ministerio de Educacion
Nacional, 2006), que dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion para €l trabgjo

y e desarrollo humano y el Decreto 4904 (Nacional, Ministerio de Educacion Nacional, 2009),
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que deroga a Decreto 2888 de 2007, que reglamenta la organizacion, ofertay funcionamiento de

la prestacion del servicio educativo para el trabagjo y el desarrollo humano.

I dentificacion del establecimiento educativo.

Observacion: La ubicacion propuesta para el centro de formacion para el trabagjo y desarrollo
humano propuesto a la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), esta sujeta ala aprobacion
del proyecto, asi, esta se situariaen:

Municipio: Ituango

Ubicacion: Calle20 #22 - 18 (Colegio I. E. Pedro Nel Ospina)

Nombre: Instituto Técnico

Codigo DANE:

Teléfono:

Jornada: Mafana— Tarde — Nocturno (Lunes a Jueves) — Dominical

Propietario: Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), ubicadaen la carrera 84 # 33

AA -1, Laurdes, LaCastellana.

L a Filosofia

L afilosofia adventista de la educacion.

El Instituto Técnico en armonia con La Corporacién Universitaria Adventista se define como
unainstitucion educativa cuyo origen, estructura'y desarrollo responden ala concepcion
filosoficay misional delaiglesia Adventistadel Séptimo Dia. Estafilosofia se expresa de manera

sintética en la siguiente declaracion:
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1. Existeun Dios Creador, Redentor y Sustentador del universo, fuente de todo
conocimiento y sabiduria. A su semejanza, Dios cred a ser humano perfecto; debido al
pecado, aquel perdid su condicidn original. La educacion adventista tiene como propdsito
coadyuvar alarestauracion del ser humano alaimagen de su Hacedor, a generar
ambientes de aprendizaje que estimulen laformacion integral del estudiante en armonia
con principios y valores cristianos que le permitan una preparacion préactica para el
servicio aDios y a sus semejantes.

2. Laeducacion adventista proporciona mas que conocimiento académico. Fomenta un
desarrollo equilibrado de la persona en todas sus dimensiones: espiritual, intelectual,
fisicay social. Su perspectivadel tiempo abarcala eternidad. Busca desarrollar unavida
de fe en Dios, de respeto por € medio ambiente y la dignidad de todos los seres humanos,
construir un caracter puro, educar pensadores mas que reflectores de |os pensamientos de
otros, con capacidad para auto gestionarse”; (Estatutos Generales, Corporacion
Universitaria Adventista, 2005, pag. 7. )

El Instituto Técnico se caracteriza por su afén de capacitar en formaintegral alas personas que
se incorporan ala organizacion educativa y actualizandose permanentemente paralograr una
mayor competencia de sus estudiantes brindando Educacion parael Trabgjoy e Desarrollo

Humano.

Resefla Historica
En el afio de 1937 inicio labores en Medellin el “Colegio Industrial Coloveno”, con el fin de
atender las necesidades educativas de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia. Latarea educativa

comprendia todos los niveles de educacién y buscaba preparar profesional mente a pastores,
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administradores, maestros y musicos. Al comenzar el afio de 1950 se adoptd el nombre “Instituto
Colombo-Venezolano” y continuo trabajando en los niveles de educacion primaria, secundaria y
terciaria. El decreto 80 de 1980 (enero 22) emanado de la presidencia de la Republica define el
sistema de Educacion Superior y tal definicion obligo al “Instituto Colombo—Venezolano” a
revisar sus estatutos. El 18 de julio de 1981 se cred la Corporacion Universitaria Adventista con
el objetivo de impartir la educacion post-secundaria en lamodalidad universitaria La UNAC
recibié la personeria Juridica No. 8529 el 6 de junio de 1983, expedida por €l Ministerio de
Educacion Nacional.

En e proceso de su desarrollo académico ha organizado cinco facultades desde |as cuales se
ofrecen los programas de pregrado: Facultad de Educacion, Facultad de Teologia, Facultad de
Salud, Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, Facultad de Ingenierias; y unaDivision
de Investigaciones y posgrados que es |la encargada de liderar los programas de posgrado que
ofrece la Institucion.

Se destaca la Acreditacion otorgada por la Agencia Acreditadora Adventista (AAA), que ha
certificado la calidad de la educacion impartidaen la UNAC.

El Centro de Educacion para el trabajo y € Desarrollo Humano, Instituto Técnico, se propone
sea creado para €l 2015, en la ciudad de Medéellin, teniendo como objetivo principal € de brindar
servicios paralos programas de educacion para el trabajo y € desarrollo humano, bajo la
iniciativa de la Corporacion Universitaria Adventista (UNAC), constituida desde €l afio 1981, y
gue desde entonces ha promovido a Propiciar y fomentar unarelacion transformadora con Dios
en el educando por medio de laformacion integral en las diferentes disciplinas del conocimiento,
preparando profesionales competentes, éticamente responsables, con un espiritu de servicio

atruistaaDiosy a sus semejantes, dentro del marco de la cosmovision biblico cristiana que
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sustentala Iglesia Adventista del Séptimo Dia, en cabeza actualmente del Doctor Abraham

Arturo Acosta Bustillo, Rector.

Platafor ma Estratégica del Instituto Técnico Laboral

Mision.

El Instituto Técnico es unalnstitucion para el trabajo y e desarrollo humano que ofrece
programas de formacion laboral que propician y fomentan el mejoramiento de la calidad de vida
en el educando por medio de laformacion integral en las diferentes disciplinas del conocimiento,
enfocados alainnovacion y productividad preparamos técnicos auxiliares laboral es competentes
anivel laboral, éticamente responsables, con un espiritu de servicio atruistaaDiosy asus
semejantes, dentro del marco de la cosmovision biblico cristiana que sustentalalglesia

Adventistadel Séptimo Dia.

Vision.

En el 2022 seremos una de las mejores instituciones de educacion privada para el trabgjoy €
desarrollo humano en Colombia, por brindar unaformacion integral articulada con actividades
de vocacion haciala excelencia, evidenciada en la certificacion de procesos y por € impacto de

los egresados en el medio empresarial.
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Objetivos.

General.

Brindar servicios paralos programas de educacion parael trabajo y € desarrollo humano, bajo
lainiciativa de la Corporacion Universitaria Adventista UNAC, através de la integracion de

proceso de la ensefianza aprendizaje, en todos |os escenarios del quehacer institucional .

Objetivos especificos.

Desarrollar las habilidades y destrezas requeridas para el desempefio laboral en las
competencias adquiridas de cada uno de los programas técnicos laborales, mejorando €l
reconocimiento nacional de la Institucion y su proyeccion internacional

Promover en € estudiante €l aprender a aprender, para el desarrollo de la autonomia, la
creatividad, la capacidad critica, el aprendizaje por procesos y laformacion permanente,
consolidando larelacion Institucion-estudiantes para crear identidad y favorecer la
permanencia de los alumnos.

Fomentar €l aprender a hacer, involucrando lafilosofia adventista, la ciencia, latécnicay
latecnologia en funcion del desarrollo de competencias |aborales, que garanticen su
desempefio en e mundo productivo.

Impulsar el saber ser, desarrollando actitudes y valores acordes con la dignidad de la

personay su proyeccion.

M etas.
v" Mantener en un 90% la poblacion estudiantil (fidelizacion).

Esta meta se lograra con estrategias como:
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Conveniosdel ITA con empresas. promoviendo descuentos especiales cuando se
tengan seminarios para sus trabajadores, ademéas de |os proyectos de investigacion que se
desarrollaran paraellos.

Innovacion: El valor agregado se encuentraen los programas que se ofrecen porque
siempre van ligados al emprendimiento e innovacion que daran productividad y
competitividad alas empresas del municipio y € emprendimiento producirala generacion
de empresas nuevas gque llevaran ala creacion de nuevas fuentes de empleo y evitara que
los jovenes del municipio tengan que migrar por falta de oportunidades |aborales.

v" Generar un alto nivel de satisfaccién en el estudiantado durante todo € proceso educativo.

Se pondran puntos de atencién en e centro del municipio donde se informara sobre los
beneficios del Instituto Técnico, su calidad y excelencia

Productos complementarios. El producto complementario es el semillero de
innovacion y emprendimiento que estara estructurado como un laboratorio donde los
estudiantes podran tener iniciativas de fomentar sus ideas, estructurarlasy plantearlasy
asi participar en los concursos que la gobernacion de Antioquiay |as entidades financieras
publicas y/o privadas realizan anualmente parala adquisicion de capital semillainiciando
asi su propia empresa; desde el mismo semillero seincursionara en la generacion e
investigacion de ideas de innovacion paralamejora de las empresas en donde se brindara
un espacio optimo y adecuado para la generacion de ideas que contribuiran ala
competitividad y productividad de las empresas del municipio.

v" En € transcurso de dos (2) afios tener en funcionamiento minimo dos (2) programas en

las éreas de administracion y contabilidad, y en un periodo de cinco (5) afios convertirnos
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en un referente de calidad educativa anivel local y regional, ofertando cinco (5)
programas.

v Hacer de la convivencia cristiana, un escenario predilecto paralaformacion de un espiritu
de servicio altruista a Dios y a sus semejantes durante todo el proceso educativo.

v' Conservar permanentemente ambientes educativos que se motiven y estimulen dentro del
marco de la cosmovision biblico cristiana que sustentala Iglesia Adventista del Séptimo

Dia

Politicas de calidad.

Para garantizar una culturade calidad, la Institucién ha creado €l Sistema de aseguramiento de
laCalidad (SIAC). Este modelo de gestion de la calidad tiene como propdsito sistematizar 10s
procesos de autoeval uacion, autorregulacion, acreditacion y certificacion.

La Corporacion Universitaria Adventista (UNAC) considera que su calidad educativa debe ser
evidenciada en dos aspectos fundamentales. calidad en el proceso y calidad en € producto.

La primera se centra en garantizar que & proceso de aprendizaje-ensefianza-evaluacion y los
subprocesos principales y de apoyo gque |o conforman, estén de acuerdo con el modelo educativo
de la Institucion.

La segunda se centraen verificar el desempefio laboral e impacto social de los egresados, sean
coherentes con e concepto de formacion integral institucional, las exigencias del Estado y l1os

reguerimientos del medio.
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Capitulo 2-Disposiciones L egales

La Institucion, en este caso la Universidad, acoge la normatividad de la Educacion para el
Trabgo y el Desarrollo Humano en Colombia, teniendo en cuenta que, “Colombia es un Estado
Socia de Derecho, organizado en forma de Republica Unitaria, descentralizada con autonomia de
sus entidades territoriales, democrética, participativay pluralista, fundada en €l respeto de la
dignidad humana, en €l trabajo y solidaridad de las personas que laintegran y en la prevalencia
del interés general”. Art. 1 Constitucién Politica de Colombia (Colombia C. d., 1991).

El siguiente cuadro evidencialaimportancia de cada una de las leyes y decretos que rigen la
educacion para €l trabgjo y el desarrollo humano, de estaforma se brindan |os parametros legales

aseguir paralaegecucion del proyecto.

Tabla 1 Fundamento legal.

Fundamento legal Aplicacion al proyecto
El Art. 67 delaLey general de educacion Este articulo es importante porque define y
(Colombia C. d., Ministerio de Educacion desarrollala organizacion y la prestacion
Naciona , 1994), constitucion politica de de laeducacion formal, no formal e
Colombia informal en Colombia.
Laley general de educacion articulo 36 Define e objeto que la educacion ofrece a
(ColombiaC. d., 1991) fin de complementar, actualizar

conocimientos académicosy laborales, sin
acceso a sistemade nivelesy grados.

Decreto 4904 de 2009 (Nacional, Ministerio de | Por el cual se reglamenta la organizacion,
Educacion Nacional, 2009) ofertay fundamentos de la prestacion del
servicio educativo para el trabgoy €
desarrollo humano.

Ley 1064 de 2006 (Colombia C. d., Ministerio | Por lacual se dictan normas para €l apoyo
de Educacion Nacional, 2006) y fortalecimiento de la Educacién para el
Trabgoy e Desarrollo Humano
establecida como educacién no formal en
laLey General de Educacion.
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Ley 115, Art.43 Educacion no formal
(Colombia C. d., Ministerio de Educacion
Naciona , 1994)

Define la educacion no formal como: todo
conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, medios
masivos, tradiciones y otros no
estructurados.

Decreto 2020 (Nacional, Ministerio de
Educacion Nacional , 2006)

Por medio del cual se organiza €l sistema
de calidad de laformacion para el trabajo.

Articulo 7°delaLey 1064 (Colombia C. d.,
Ministerio de Educacion Nacional, 2006)

Establece que podran ser reconocidos por
las instituciones de educaci 6n superior
como parte de laformacion por ciclos
propedéuticos los programas de formacién
laboral y de formacion académica
ofrecidos por las instituciones de
educacion para € trabgjo y el desarrollo
humano.

Sentencia Corte Constitucional C-673
(Constitucional, 2001)

Establece que | os establ ecimientos
privados no estén obligados a contratar
exclusivamente educadores escal afonados

Ley 115, capitulo 2. art. 197 (ColombiaC. d.,
Ministerio de Educacion Nacional , 1994),
sentencia C252 de 1995 (Constitucional, Corte
Constitucional, 1995)

Para |os docentes contratados por escalafén
en el sector privado, su salario no puede ser
inferior al sefialado paraigual categoriaa
quienes trabajen en el sector oficial

Decreto 172 de 2014 articulo 1

Se modificalaremuneracion de los
servidores publicos docentes y directivos
docentes al servicio del estado

Decreto 172 de 2014 articulo 197°

El salario que devenguen los educadores en
establ ecimientos privados no podra ser
inferior a "ochenta por ciento (80%)" del
sefidlado paraigual categoria, a quienes
laboren en el sector oficial. Lamisma
proporcion regira paralos educadores por
horas

Corte Supremade Justicia, sala de casacion
laboral, sentencia de febrero 14 de 1997
(Justicia, 2011)

Se establecié que los contratos de docentes
privados pueden ser por un periodo mayor
0 menor alos 10 meses establecidos en €l
codigo sustantivo del trabajo, cuando las
partes asi 10 acuerden.

GuiaN°29 Ministerio de Educaciéon Nacional
(Laboral, 2008)

Contiene la verificacion de los requisitos
basi cos de funcionamiento de programas
parael trabgoy e desarrollo humanoy
establece |os requisitos para personal
docente y administrativo.
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Tabla 2 Requisito de tramites relacionados con la presentacion del centro.

Requisitos y pasos para los trémites rel acionados con la prestacion del servicio de
educacion para el trabajo y € desarrollo humano

Descripcion de la actividad. Fundamento juridico.

Se solicitaante
secretaria de educacion

1.1 Salicitud de licencia de funcionamiento. de Ituango.
1.2 Nombre propuesto paralainstitucion (Numera 2.4.1,
Decreto 4904 de 2009)

1.3 Cuando se trate de establecimientos promovidos por
Entidades Sin Animo de Lucro debe adjuntar personeria
juridica, delo contrario debe aportar Certificado de Registro

Mercantil.
1.4 NUmero de sedes, municipio, direccion y teléfono de
cada una. (Numeral 2.4.2, Decreto
4904 de 2009)
1.5 Nombre del propietario: Cuando se trate de personas
juridicas debe adjuntar certificado de existenciay
representacion legal. Si es una persona natural debera presentar
comunicacion escrita (documento privado) donde afirme su
. o - (Numeral 2.4.3
calidad de propietario y especifique su documento de Decreto 4904 de 2009)
identidad. El certificado de existenciay representacion lega y
el Registro Mercantil tienen vigencia solamente por tres (3)
meses.
1.6 Principiosy fines de lainstitucion educativa: mision, (Numeral 2.4.4,
vision y objetivos Decreto 4904 de 2009).
(Numera 2.4.6,
1.7 NUmero de estudiantes que proyecta atender Decreto 4904 de 2009).
1.8 Identificacién de la plantafisica: adjuntar copiade la
licencia de construccion. (Numera 2.4.7,
Decreto 4904 de 2009).
1.9Certificado uso del suelo (Articulo 47, Decreto
Ley 2150 de 1995).

1.10 Certificado de tradicion y libertad (en caso de ser
propietario) o contrato de arrendamiento vigente minimo por
dos afnos, cuando €l local no sea propio.

(Articulo 47, Decreto
Certificacion sanitaria expedida por la Secretariade Salud | Ley 2150 de 1995).
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1.11 Certificacion de cumplimiento de la normade (Articulo 47, Decreto
seguridad (Bomberos) Ley 2150 de 1995).

1.12 Paz y salvo de impuestos municipales: Predial e (Articulo 47, Decreto
Industriay Comercio Ley 2150 de 1995).

Descripcion del procedimiento solicitud de licencia de funcionamiento

« Paso 1: El usuario radica antes del mes de octubre de cada afio, solicitud escrita
dirigida ala Secretaria de Educacion de Medellin, Unidad de Acreditacion y
Reconocimiento, anexando latotalidad de los requisitos descritos anteriormente para el
tramite.

* Paso 2: El profesional universitario de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento
verificalaentrega de requisitos | egal es completos por parte del usuario.

* Paso 3: Si los requisitos no estan completos, el profesional universitario de la Unidad
de Acreditacion y Reconocimiento, devuelve para gjustes la documentacion, el PEl y los
anexos mediante comunicacion motivada. Si 10s requisitos estan completos contintia el
tramite.

* Paso 4: El profesional universitario de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento
verificaque e Proyecto Educativo Institucional — PEI cumpla con los requisitos legales y
técnicos aplicables y diligenciala guia de verificacion de condiciones bésicas (anexo 1 0
3 cuando se trata de programas de Idiomas).

* Paso 5: El 6 la lider de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento solicita visita de
verificacion en sitio de las condiciones del establ ecimiento, mediante comunicacion
escritadirigidaa Director de Nucleo Educativo y proyectada por el Profesional
Universitario encargado del tramite, en lacua incluiralainformacion sobre las
condiciones fisicas 0 de infragstructura, la dotacion y la proyeccion de estudiantes que se
propone en €l PEI, segin e programa o programas que desea ofrecer la Institucion. De
dicha comunicacion se envia copiaa Representante Legal de la Institucion.

* Paso 6: El director de nlcleo educativo realiza visita de verificacion en sitio, durante
lamismadiligenciala guia de verificacion de condiciones fisicas, recursos y dotacion
(anexo 2).

* Paso 7: El director de ntcleo educativo con los resultados obtenidos en la visitade
verificacion en sitio, emite concepto técnico favorable o no favorable.

* Paso 8: El director de nucleo educativo remite a la Unidad de Acreditacion y
Reconocimiento e concepto técnico, acompafiado de la guia de verificacion de
condiciones fisicas, recursos y dotacion totalmente diligenciada.

* Paso 9: El profesional universitario de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento
revisa el concepto técnico emitido por e director de nicleo.

* Paso 10: Si el concepto técnico es favorable, el profesional universitario de la Unidad
de Acreditacion y Reconocimiento, proyecta el acto administrativo otorgando Licencia de
Funcionamiento y continua con €l paso 12.

* Paso 11: Si el concepto técnico no es favorable, el profesional universitario de la
Unidad de Acreditacion y Reconocimiento, proyecta comunicacion motivada negando la
Licencia de Funcionamiento, la cual esfirmadapor € o laLider delaUnidad de
Acreditacion y Reconocimiento y contintia con el paso 13.
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* Paso 12: La Secretaria de Educacion firma el acto administrativo que concede la
Licencia de Funcionamiento.

* Paso 13: El auxiliar administrativo de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento
realiza notificacion o comunicacion del acto administrativo, paralo cual el representante
legal de lalInstitucion Educativa o su delegado debera presentarse personalmente ala
Unidad de Acreditacion y Reconocimiento y en caso de concederse la Licenciade
Funcionamiento debe haber efectuado el pago correspondiente. Ademés hace € debido
reporte en € Sistema de Informacion de Educacion parael Trabajo y e Desarrollo
Humano — SIET.

* Paso 14: El técnico administrativo de la Unidad de Acreditacion y Reconocimiento
archiva el acto administrativo debidamente notificado, PEI y demés informacion de la
Institucion.
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Capitulo 3-Estudio de M er cados
Estudio de Factibilidad

Presentacion.

Actualmente |os centros de formacion para el trabajo y € desarrollo humano son parte
importante parala educacion y €l progreso de los paises en via de desarrollo, porgue permiten la
formacion por competencias especificas de cada region en donde se implementen, |o que conduce
alaespeciaizacion de las regiones y al perfeccionamiento de sus procesos productivos aportando
progreso a su regién y contribuyendo a que sea mas competitiva.

En e contexto anterior se muestrala necesidad de regionalizar la educacion, esto es, llegar a
los pueblos donde no hay suficientes centros de formacién para el trabajo y € desarrollo humano,
afin contribuir al progresoy desarrollo del pais; bajo esta necesidad se presenta este estudio de

factibilidad.

Alcance.
El presente estudio tiene como objeto brindar una guia paralafactibilidad de programas

técnicos laborales, en e municipio de ltuango.

Objetivo.

Lograr identificar el potencial existente en la poblacion estudiantil del municipio con €l fin de
ofrecer un Instituto Técnico Laboral creado por la Corporacion Universitaria Adventista que
brinde una educacion de calidad, frente a otras instituciones existentes en la zona, generando un
potencial laboral en los egresados y con iniciativa en emprendimiento de nuevas empresas que

fortalezcan la economia del municipio y sus alrededores.
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Viabilidad

Anadlisisdela competenciay programas.

De acuerdo al plan de desarrollo de Ituango, 2012-2015, (Londofio, 2012 p. 69), en €
municipio solo se encuentran tres instituciones educativas prestadoras del servicio de educacion
técnica. El SENA, Tecnolégico de Antioquia (T de A) y laNormal superior de Medellin, que

ofrecen |os siguientes programas con la siguiente cobertura:

Tabla 3 Oferta educativa del municipio.

SENA
programa académica NuUmero de estudiantes
Tecnologia en Gestion Administrativa 25
Tecnologia en Produccién Agropecuaria
Ecolégica 14
Tecndlogo en Control Ambiental 26
Tecnologo en Electricidad
Técnica en sistemas de produccion Ambiental 25
Técnicaen Asistencia Administrativa 23
Técnica en Organizacion de Archivo 30
Técnico en Cocina 10
Total
153
Tecnol 6gico de Antiogquia
Licenciatura en Preescolar 34
Tecnologia en Sistemas 24
Tecnologia Agroambiental 24
Tecnologia en Gestion Comercial 28
Tecnologia en Gestion Financiera 22
Total
132
Normal superior Medellin
Normalista Superior ‘ 65

Como se puede evidenciar en latabla 2, el SENA, €l Tecnoldgico de Antioquiay la Normal

superior de Medellin logran abarcar un 36% (350)de los 972 mercado probable del casco urbano.
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M er cado objetivo del instituto técnico.

El mercado objetivo de este proyecto son los 622 jévenes que se encuentran cursando los
grados noveno, décimo y once de instituciones de caracter publico y privado ubicados en €l casco
urbano del municipio de Ituango, siendo estos el 64% de los 972 jovenes habilitados para acceder
alaeducacion técnicalaboral, que segin e decreto 4904 de 2009 en el numeral 3.13 parégrafo
(a): paraacceder alaformacion parad trabgjo y €l desarrollo humano es necesario haber cursado

y aprobado la educacién bésica secundaria en su totalidad y ser mayor de Diez y seis (16) afios.

Analisis de mer cado.

El resultado del andlisis que se obtiene del mercado en e municipio de ltuango, esta basado en
200 encuestas realizadas a estudiantes de los grados, 9°, 10° y 11, ddl Instituto Pedro Nel
Ospina, institucién gue segun € plan de desarrollo de Ituango (2012-2015 péag. 49), es el unico
Colegio Urbano del municipio, Encuesta de la cual se obtuvo € siguiente resultado:

Resultados de la encuesta

De acuerdo alo mencionado en el mercado objetivo del instituto técnico (pag. 22 de este
documento) se tomd una muestra representativa de 200 personas de ambos géneros, equivalente

al 32,15%, estos resultados fueron la base para conocer e identificar el mercado.
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Figura 3¢Cudl es su edad?

Edad

® Edad

15-17 anos 21-22 anos 22-24 anos

Se evidencia que el 39,13% de |os encuestados tienen edades entre 15 y 17 afios, 43,48% de
los encuestados tienen edades entre 21 y 22 afios, 17,39% de |os encuestados tienen edades entre

22y 24 afos.

Figura4 ;Genero?
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Se evidencié que el 56,52% de la poblacion es de género masculino y el 43,48% de género

femenino.

Figura5 ¢Qué afo cursa?
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Se evidencia que la mayor parte de los encuestados son el mercado que a corto plazo tendria el

Instituto Técnico.

Figura 6 ¢Como es la oferta educativa?
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El persona encuestado, en su mayoria considera que en € municipio, la oferta educativa es

poca.

Figura7 ¢Laoferta educativa cubre sus expectativas?
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La oferta de educacion en el municipio, no esta siendo cubierta de manera eficiente.

Figura 8 ¢Esimportante tener acceso alaformacion universitaria por competencias?
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Luego de hacerles claridad de lo que significa formacion por competencias, el personal
encuestado mostro de manera concluyente que la formacion por competencias es muy

Importante.

Figura9 ¢Cud de los siguientes programas le gustaria cursar?
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El programa técnico laboral auxiliar en gestion empresarial, se identificd con un 56,52% de

preferencia como el programa de mayor demanda, sucedido por latécnica en Salud Ocupacional .

Figura 10 ¢Cuéanto estaria dispuesto a pagar?
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De manera concluyente se denota la cantidad dispuesta a pagar por parte de los encuestados.

Figurall ¢Aceptaria usted otra institucidn de educacion técnica?

Aceptaria usted otrainstitucion de educacion técnica
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El personal necesita mas oferentes parala educacion técnica, ya que es notoria la aceptacion

de un nuevo oferente en servicios educativos.

Estrategias de M ercadeo

Canal dedistribucion.

En e centro de formacion para el trabgjo y e desarrollo humano se entiende por canal de
distribucion laformaen que el servicio es difundido entre el mercado objetivo, paraesto se
disefiara una serie de convenios, que ayudaran a tener mayor reconocimiento en todo el
municipio.

1. Convenios con empresas. se entablara conversacion con un estimado de 10 empresas entre
publicas y privadas que tengan procesos administrativos en e municipio de Ituango, con lo

cual se buscara que los estudiantes puedan realizar sus pasantias en las areas administrativas,
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donde lafinalidad sera el mejoramiento de procesos con aumento en la productividad y
competitividad laboral de los estudiantes.

2. Seofrecerdn seminariosy charlas motivacionales de caracter empresaria con € fin de
concientizar alos empresarios en la generacion de nuevos empleos de caracter administrativo
enfocados en latécnica auxiliar ofertada por €l Instituto Técnico y lo que esto conllevariaen
crecimiento econdémico y profesional competente para sus empresas.

3. Convenios de financiacion: convenios con las siguientes entidades financieras para que
habiliten en sus sistemas a centro de formacion, afin de financiarles alos estudiantes la
técnica en su totalidad o parcialmente y asi poder brindarle a todos |os estudiantes la opcion
de acceder a un crédito educativo con: ICETEX, Banco Finandina, entre otros.

4. Convenio con ingtitutos de educacion: en la Institucion de Educacion secundaria en donde va
aestar ubicado €l centro de formacién para € trabajo y desarrollo humano se incluirduna
materiaen los grados 10 y 11, que se dictaraen €l primer semestre del Instituto Técnico
Laboral, con € fin de engancharlos alainstitucion tan pronto terminen su bachillerato para
brindar la homologacion de materias.

Observacion: Esto se haria después de la gestion de permisos con la secretaria de educacion
municipal.

5. Seharavisitasalasinstituciones, y se promocionara €l instituto, alli se daréd unacharlaalos
jovenes de grado 11 sobre innovacion y emprendimiento, se les mostraralaimportancia que
tienen ellos en e municipio para el futuro y la necesidad que contintdien estudiando para que

ellos sean € progreso del municipio.
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Precio

El precio del producto esté estimado en $1.050.000 por concepto de matriculay se vera mas
detallado en € estudio financiero, € costo sera un poco més elevado que € dela competencia,
generando un mayor ingreso por alumno matriculado, con la posibilidad de organizar eventos
como charlas con especialistas invitados al municipio, las ferias de emprendimiento y el apoyo de
algunaactividad cultural, con € fin que los estudiantes vean claramente | as diferencias que ofrece

y las ventajas ddl Instituto Técnico laboral frente a otras instituciones.

Estrategiasa utilizar en una guerra de precios.
1. Selesgarantizaralaopcion de financiacion con entidades financieras para acceder aun
crédito de educacion.
2. Se lanzara un eslogan por radio y vallas publicitarias que diran “el dinero no es una
excusa, tu educacion lo vale”.
Plaza
L as instal aciones estaran ubicadas en la zona urbana del municipio en uno de los colegios de
educacion secundaria donde quedaran las oficinas y los salones de clase, desde alli se coordinara
los primeros dias de lanzamiento del Instituto; En el parque municipal se ubicara un punto de

asesoriay acercamiento con los clientes y después se trasladaré a la sede de las oficinas.

Promocion
Para poder ingresar en el mercado de la educacién en e municipio de Ituango se ha previsto

uso de las siguientes promociones.
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1. Laentregade volantes se hara desde la Ultima semana antes de la apertura del centro de
formacion laboral, donde se espera entregar un volante puerta a puerta; en los colegios se
colocara una cartelera en las zonas mas concurridas por |os alumnos donde se informara
sobre €l ingtituto y sus programas de formacion haciendo entrega de |os vol antes, por
altimo en el parque central del municipio habré personal repartiendo estos mismos.

2. El uso delasredes sociaes. Se dard en lamedida en que obtengan sus direcciones de
email, alli seinformaraviainternet, los medios de financiacion y las ventajas de estudiar
en el centro de formacién técnico laboral.

3. A lasempresas se les ofrecerdn |os servicios de estudio de mercados y mejoras de
procesos, sin costo inicialmente (realizado por |os estudiantes en su proceso de
formacidn), a fin de lograr un reconocimiento importante en el sector empresarial

4. Descuento por grupo de amigos: € grupo de amigos serdminimo de 5 personas para
obtener un descuento del 10%, esto con €l fin de atraer mas estudiantes a centro de
formacion técnico laboral.

5. Descuento por pronto pago: Precio especial s pagan 1 mes antes del inicio de clases seles
dard 8% de descuento, paraincentivar el pago oportuno y tener mayor liquidez.

6. Descuento por referidos. Por cada persona que se matricule en €l centro de formacion
técnico laboral, aquien larefiera se le dard un 10% de descuento, € beneficio consistira
en referenciar a 10 personas que posteriormente se matriculen, a fin de obtener un 100%

de descuento en €l valor de la matricula
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Manegjo de clientes especiales.
Precio por convenio con lainstitucion: los estudiantes de lainstitucion en convenio que
deseen seguir con sus estudios en € instituto técnico laboral tendran un descuento del
10% por ingresar alainstitucion, ademés de la homologacién de las materias que hayan
visto en € ingtituto.
Convenios del Ingtituto técnico laboral con empresas. se dara descuentos especiales
cuando se tenga seminarios para sus trabagjadores, ademas de los proyectos de

investigacion que se desarrollarén para ellos.

Descripcion dela promocion para motivar la venta.

Se empezara con la cufiaradial a 10 meses de aperturadel instituto, donde se hablara de algo
nuevo gue llega al puebloy se creara la expectativa, transcurridos |os primeros 4 meses se
ampliara la expectativa sobre o nuevo que llega, luego, en e quinto mes, se hara énfasis en que
€s un servicio de educacion en Ituango, usando € slogan ddl Instituto “Tu educacién lo vale”,
después, los ultimos 3 meses hablara del instituto técnico laboral y su programa, asu vez en la
ltima semana se hara campafias en punto publicitario y entrega de folletos en € parque,

escuel as, empresas de Ituango y € dia de lanzamiento se haré perifoneo.

Comunicacién y publicidad estrategias de difusion.
Se entregara informacion del centro de formacion técnico laboral atodos |os hogares del
municipio de Ituango utilizando laradio del municipio.
Se mandara por medio de internet un mensaje pop-up (ventanas emergentes) donde cada

vez que una personaintente utilizar el internet en el municipio de Ituango siempre salte
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esta ventana, € mensagje emergente dira que ya es momento que tu hagas parte del cambio
y mostrara el logo del instituto y €l nimero de telefénico.

Se redlizara perifoneo en las calles del municipio.

Seiraalos colegios de educacion secundariay con permisos de los rectores se presentara
alosjovenesde grado 11 € nuevo ingtituto y se les entregara volantes informativos.

En e centro del municipio se pondra un punto de atencién donde se le comunique alas
personas que es €l instituto técnico laboral, los programas que ofrece y las facilidades que
brindadas en financiacion y se les entregara volantes informativos.

Se harajornadas de ideacion (Génesis y procesos para generar ideas): laidea es citar alos
jovenesy ponerles retos de emprendedores y asi medir su emprendimiento, mediante
[luvias de ideas, espina de pescado, entre otros.

Se daréa conferencias en |as empresas donde se espera captar la atencion de los

trabajadores y de los duefios de la misma.

M edios de comunicacion.
Radio.
Volantes.
Carro de perifoneo

Internet (redes sociales, e-mail)

M ecanismos de atencion al cliente.
Los clientes del centro del instituto técnico tendran |os siguientes mecanismos para poder

expresar sus inconformidades o dar sus sugerencias a proceso académico o investigativo.
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Buzon fisico de sugerencias que estara ubicado en las oficinas del Instituto.
Pagina web para enviar sus inquietudes.
Podran comunicarse alalineade atencion a cliente del municipio y exponer su

inconveniente.

Producto

Estrategias a utilizar con respecto a producto y un bosquejo de cdmo sera el logo.

Figura 12 Logo de centro de formacion.

&

porque tu educacion lo vale,

Innovacion: el valor agregado se encuentraen los programas gue se ofrecen, ya que siempre
van ligados al emprendimiento e innovacion que daran productividad y competitividad alas
empresas del municipio, esto generara que las empresas nuevas creen fuentes de empleo,
evitando asi, que en su mayoria los jovenes del municipio emigren a otras ciudades o regiones
por lafalta de oportunidades |aborales.

Nuevas marcas. inicialmente todos |os esfuerzos del instituto seran para posicionarse en la
mente de cada uno de los habitantes, hecho esto, se adicionaran carreras tecnol dgicas

profesionales que mejoren cada vez més los programas académicos ofrecidos a los habitantes del

municipio.
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Proyeccion en Ventas

En armonia con |o anterior, se espera que se matriculen inicialmente 60 estudiantes que son
los proyectados inicialmente para comenzar con € programa de Técnico Laboral por
Competencias en Gestioén Empresarial, seran 2 grupos, cada uno con 30 estudiantes, los cuales,
de acuerdo con € estudio de mercados se hace el calculo de la siguiente manera:

De las622 personas del mercado objetivo (pag. 22 del presente documento), y de acuerdo a
resultado obtenido en la pregunta 7 de la encuesta aplicada, se evidencié que € 56,52% (113
personas) de |os estudiantes estara dispuesto a estudiar Técnica Auxiliar en Gestion Empresarial,
no obstante, de acuerdo con la capacidad instalada del instituto, solo sera posible atender €l

53,09% (60) de las 113 personas.
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Capitulo 4-Estructura Organizacional

Organigrama del Centro de Formacion Instituto Técnico

Este organigrama se realiza con €l propdsito de mostrar las directivas y los niveles jerérquicos
en la estructura organizacional del centro de formacion parad trabajo y € desarrollo humano, a
fin de mostrar & papel protagdnico que tiene la estructura administrativa, ya que es un factor
importante y determinante en la gestion educativa del Instituto Técnico, se buscaralograr la
consolidacién y autonomiadel sistema educativo, puesto que la direccion pedagdgica y
administrativa de | os recursos fisicos, humanos y financieros implica primordia mente actos que
promuevan, la participacion de la comunidad educativa, la gjecucion y seguimiento de las metas

y planes de accién.

Figura 13 Diagrama organizacional.
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Este organigrama se estructura en armonia alos perfiles necesarios parala creacion del

Instituto Técnico. Paraello se analizarala importancia de cada perfil, siendo éstos. Secretaria,
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Coordinador de programay Docente(s). Estos perfiles se rigen bajo los criterios establecidos por
El Observatorio Laboral del SENA, quien es un ente regulador en los programas de formacion
por competencias avalado por €l Ministerio de Educacién nacional.

El rector y € director académico serén los mismos que actualmente tiene la universidad. Se
sugiere la secretaria, € director académico y los docentes respectivos.
El Docente: Es |la persona encargada de transmitir el conocimiento a los estudiantes, preparando
materiales de apoyo y guias de estudio para coordinar de manera adecuada | as clases. Siempre

motivando al estudiante ainvestigar e innovar para ser competitivos en el mercado laboral.

Perfil del Docente

Instituto Técnico, contara con docentes calificados acorde a las politicas establ ecidas por €
Ministerio de Educacién (Guia N°29, Educacién para el Trabagjo y € Desarrollo Humano), para
llevar a cabo satisfactoriamente el programa ofrecido, y los que se ofreceran en e futuro, afin de
lograr el maximo potencia de los estudiantes.

La Corporacion Universitaria Adventista considerara aspectos como las politicas y
mecani smos de seleccion, niveles de formacion, lainteraccion equilibrada entre las tareas de
formacion de los docentes y la produccion y promocion del conocimiento, las formas de
interaccion entre ellos. Asi mismo, consideraratodos |os aspectos y todas las evidencias
institucional es que se utilizan parala seleccion, promocion, evaluacion y permanenciade
directivos y docentes que contemple la Guia N°29, verificacion de los requisitos basicos de

funcionamiento de programas para el trabgjo y el desarrollo humano.
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Lainformacion de las tablas de perfil de cargos de la creacion de este centro de formacion
relacionada a continuacién, se ha articulado en consecuenciaalainstruccién del Ministerio de

Educacion Nacional y e Observatorio Laboral Ocupacional Colombiano SENA.

Tabla4 Cargos administrativos.

Nombre del cargo: Rector

nivel: Directivo docente
horario: Jornada completa
cargos supervisados: Todos

cargo del jefeinmediato: Junta directiva

Objetivo general del cargo:

Planear, organizar, dirigir y controlar, através de otros directores. Formulay define politicasen orientacion de un
Organo directivo. Sus funciones estan encaminadas afijar horizontes y acompafiar |os procesos administrativos y
pedagdgicos que integran €l proyecto educativo institucional .

Dimensién del puesto de trabajo: pedagbgicay administrativa al interior de la comunidad educativay su proyeccion.

Nombre del cargo: Director Académico

nivel: directivo docente

horario: jornada completa

cargos supervisados: docentes, auxiliares, administrativos y operativos
cargo del jefe inmediato: Rector

Objetivo general del cargo:

Administralas actividades académicas y relacionadas de facultades o institutos de educacion superior, manegjar las
actividades de admisiones y registros académicos, dirigir todas las actividades en colegios o instituciones de
formacién profesional.

Dimension del puesto de trabajo: Pedagdgicay administrativaa interior de la comunidad educativa.

Nombre del cargo: secretaria

nivel: administrativo

horario: diurno (8 horas)

cargos supervisados: ninguno

cargo del jefeinmediato: directivo docente (coordinador o rector)

Objetivo general del cargo:

Realizan diversas funciones de apoyo administrativo a empleados, profesionalesy directivos. Son empleados por el
sector publico y privado. Velar por el diligenciamiento y cumplimiento de los libros reglamentarios, registros y
controles de tipo académico y de archivo.

Dimensién del puesto de trabajo: Administracion de la documentacion del personal de lainstitucion y el archivo.

Nombre del cargo: Coordinador de programa
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nivel: directivo docente
horario: jornada completa
cargos supervisados: todos
cargo del jefeinmediato: juntadirectiva

Objetivo general del cargo:

Dirigen investigaciones, generan informes, desarrollan politicas e implementan y administran programas en areas de
empleo, vivienda, salud y educacion. Estan empleados por e gobierno, empresas de consultoria, asociaciones
profesionales, instituciones de educacién y organizaciones no gubernamentales o trabajan en forma independiente.

Dimensién del puesto de trabajo: Pedagdgicay administrativa al interior de la comunidad educativa

Nombre del cargo: docente

nivel: Académico
horario: Cétedra

cargos supervisados: ninguno

cargo del jefe inmediato: rector-coordinador

Objetivo general del cargo:

Ensefiar y formar alos estudiantes bajo |os principios que orientan el PEI, el modelo pedagdgico, la propuesta
curricular, €l plan de estudios, también participar en el disefio, g ecucion y evaluacion del proyecto educativo
institucional y en la buena marcha de lainstitucion educativa. Preparar y conducir sesiones de aprendizaje

toda la gestion académicay de proyeccion comunitaria con los estudiantes y padres de familia

Perfil del Egresadoy del Estudiante

Perfil delos estudiantes.

El Instituto Técnico através de su programa pretende formar estudiantes con proyeccion
espiritual, social y laboral, €l cual deberadesarrollar 0 adquirir competencias bésicas, ciudadanas,
laborales generales y |aboral es especificas en el estudiante, establecidas en € decreto 4904
(Nacional, Ministerio de Educacion Nacional, 2009 numeral 3.8.4), parala Educacion para el
Trabgjo y e Desarrollo Humano.

Resaltar los valores y principios, éticosy morales, reflejando laimagen de su formacion en e
Instituto Técnico.

Ser honesto y responsabl e ante os compromisos adquiridos con la Institucion.

Ser participe de su crecimiento intelectual, personal y contribuir a mejoramiento de su

entorno social.
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Ser responsable con su deber académico, inquieto intelectualmente, buscando nuevos

conocimientos y con la capacidad investigativa

Auténomo: Con capacidad de autodeterminacion, entereza y firmeza de caréacter.

Competente: Desarrollar habilidades para el tratamiento de problemas, formulacion de
estrategias, capacidad de aprendizaje para un buen desempefio laboral.

Etico: Con facilidad para presentar comportamientos de valor social que dignifiquen la
convivencia como: La cortesia, latolerancia, la honestidad, y la solidaridad.

Auto-valorativo: Con capacidad de reconocerse a si mismo como ser pensante, que
participa en su entorno, intercambia con € y lo transforma.

Comunicador: Con habilidad para la comunicacién, lanegociacion y la participacion.

Socializado: Con capacidad paratrabajar en equipo.

Participativo y con capacidad de liderazgo: Con habilidad para el desempefio social, con

posibilidad de crecimiento integral en laiglesia

Perfil de los egresados.

Perfil profesional.

El Instituto Técnico comprende que el proceso de formacion apunta alafeliz realizacion del
educando como ser humano respetuoso y temeroso de Dios, como Auxiliar técnico laboral de
primera calidad y como ciudadano integral, a partir de las siguientes interrel aciones:

Relacién consigo mismo, evidenciada en su:

Capacidad técnicay madurez humana para que logre alcanzar la coherencia entre o que

piensa, lo quedicey lo que hace.
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Crecimiento como persona comprometida con € cuidado y la proteccion de todas las formas
deviday por lo tanto con la obligacion de asumir actitudes en pro de la defensa de |os Derechos
Humanos.

En su relacion con los demas, evidenciada en: Las acciones de formacion que le ayudan a
entender que la sociedad es un todo integral del cual é forma parte y en pro de la comunidad,
construyendo relaciones armoniosas. En este contexto social, también aprende a cuidar, defender

y propender por la preservacion de los bienes del Instituto Técnico.

Perfil ocupacional.
El Técnico en Gestion Empresarial del Instituto Técnico, estara en capacidad de desempefiarse
en organizaciones publicas y privadas en |as &reas empresariales como:
Asistente Administrativo
Asistente de talento humano
Creador de su propiaempresa
Asistente administrativo en el éreafunciona de mercadeo
Asistente en proyectos de desarrollo empresarial

Lider o parte del equipo parala generacion de empresa

Malla Curricular

Con base ala normatécnica colombiana (NTC) 5581 (Nacional, Ministerio de Educacion
Nacional, 2007) y e observatorio Laboral del Servicio Naciona de Aprendizaje SENA, se hace
el siguiente plan de estudios el cual contempla las normas de competenciay elementos de la

norma exigidos para el disefio del programa Auxiliar Técnico Laboral por Competencias en
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Gestion Empresarial, € programa contempla 3 semestres, siendo €l semestre 3 € de practica

empresarial y segin lanormatécnica 5581, € programa contiene 1800 horas, desglosandose éstas

de la siguiente manera: El programa contempla horas tedricas (HT) de las cuales el 20% es

trabajo independiente y el 80% es trabajo en clase. Estas equivalen a 720 horas.

Las horas practicas (HP) equivalen a 60% del programa. Que serian 1080 horas.

Plan de estudios

Tabla5 Mallacurricular.

Plan de Estudios Auxiliar Técnico Laboral en Gestién Empresarial

Total
horas Normade Unidades de
MODULO | modulo | competencia Elementos de la competencia aprendizaje Semestre
Induccion ala
institucion Aprender a aprender, basados en un
educativay conjunto de valores y normas que
valores inspiren mutuamente las relaciones en | Organizacion de
institucionales | lainstitucion Institucién 123
S Tecnologia de
%) § lainformacién | Promover el uso de lastecnologias de
‘é y dela lainformacién y la comunicacion en
comunicacion | laeducacién Ofimética 12
Eticay valores | Eticay transformacion del entorno Eticay valores |1
Técnicas de
Técnicasde estudio parala
estudio Comunicacién paralacomprension | comunicacion 1
260101001 | 01 pronosticar la demanda del
Proyectar el producto segin comportamiento del | investigacion y
mercado de mercado y caracteristicas de la estrategias de
o acuerdo conla | organizacion. mercado |
= categoriade
e producto,
ke L(IQ) necesidades y
9 — | expectativas de | 02 Caracterizar laofertadel mercado | Investigaciony
) consumidores | de acuerdo con la categoria de estrategias de
O y/o usuarios. producto y segmentos potenciales. mercado |1
260101016 |01 Realizar diagnésticos del mercado
Estructurar €l teniendo en cuenta el comportamiento
plan estratégico | de los entornos y requerimientos de la | Administracion
de mercadeo de | organizacion. de mercados
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acuerdo con €
comportamiento | 02 Definir objetivos y estrategias de
del mercadoy | mercadeo de acuerdo con resultados
direccionamient | del diagnodstico y plan estratégico Plan de
o organizacional. mercadeo |
organizacional | 3 e eblecer actividades de
evaluacion y control del plan a partir
de metas y objetivos definidos por la | Plan de
organizacion. mercadeo Il
210601009 1 Evaluar los resultados de la
Generar medicion de clima organizacional,
propuestasde | teniendo en cuenta las necesidades de | Cultura
mejoramiento | |a organizacion. organizacional
del ambiente
organizacional

de acuerdo con
lafuncién dela
unidad

2 Desarrollar acciones de
intervencién seguin resultados y

Ambiente

administrativa. | politicas de la organizacion. organizacional
210101023
Controlar los 1 Valorar losinventarios, segin Inventariosy
inventarios método y técnica establecidapor la | Vaoracion.
seglin organizacion.
indicadores de
rotaciony 2 Aplicar controles de inventarios
métodos de seguin métodos o técnicas Inventariosy
manejo. establecidas. control
210601003 1 Desarrollar los programas de la
Intervenir enel | unidad administrativa, siguiendo los
desarrollode | lineamientos establecidos por la Gestion de las
|dOS programas | organizacion operaciones
e
mejoramiento
organizacional | 2 Ejecutar las actividades que se
que sederiven | deriven de lafuncién de la unidad
delafuncion administrativa, de acuerdo con el Gestion de
administrativa | manual de procedimientos métodos
01 Coordinar la planeacion de

210601002 eventos, teniendo en cuenta el
Organizar proceso administrativo y las politicas | Planeacion
eventos que de la organizacion. organizacional
promuevan las
;ﬁ%ﬁg{f ales, 02 Divulgar eventos, teniendo en Comunicaciony

; cuenta el plan general. divulgacion
teniendo en
cuenta el objeto | 03 Ejecutar eventos empresariales,
socia dela teniendo en cuenta protocolosy Eventos
empresa. politicas institucionales. empresariales
210201033 01 Planear las actividades para e

Administrar la
salud

ocupacional de
acuerdo con la

programa de salud ocupacional
teniendo en cuenta diagnostico de
necesidades y la normatividad técnica
vigente.

Salud
ocupacional |

40
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normeatividad
t/?;rélr::ti l;,e?:ls 021 mp_l ementar €l programa de salud
politicas de la ocupaci o_nal de acgerdo con !a
organizacion. normatividad técnicalegal vigentey | Salud
procedimientos de la organizacion. ocupaciona 11
03 Evaluar €l programa de salud
ocupacional teniendo en cuentalos Indicadores
indicadores establecidos y salud
procedimientos de la organizacion. ocupaciona
210601010 01 Ofrecer atencién personalizada a
Facilitar € los clientes de acuerdo con las Servicio al
servicio alos politicas de la organizacion. clientel
clientesde
acuerdo con las | 02 Atender alos clientes utilizando
politicasdela | lastecnologias de acuerdo con el Servicio a
organizacion. protocolo de la organizacion. clientell
01 Registrar |las operaciones del
gjercicio en los documentos
correspondientes de acuerdo con los
procedi mientos organi zacional es,
normasy legislacion vigentes. Contabilidad |
02 Elaborar los estados financieros de
acuerdo con los procedimientos
th(iﬁgéfl) Ilzl“; organi zf'x’:i on_al €s, normasy B
operaciones de legislacion vigentes. Contabilidad I1
acuerdo con las | 03 Analizar |as transacciones
normas vigentes | comerciales y los estados financieros
y laspoliticas | de laempresateniendo en cuentalos
organizacionale | resultados obtenidosy las politicas
S. organizacionales. Presupuestos
ﬁgsgigrm 01 Anal izar lasituacién 0 pr.oblema
alternativas de ten|,e_ndo en cuenta |os objetivos,
solUcion que pol |t|cas, no_rmatn_/ldad, yla 5
contribuyan al tecnol_oglf_;\ ,d' sponibleenla Pl aneacion
logro de los organizacion. estratégica
objetivos de 02 Implementar la decisién de
acuerdo con el | @uerdo conlas pol iticasdela
nivel de orga_nizaci ony el objetivo que se Auditoriay
importanciay | Persigue. finanzas |
responsabilidad | 03 Realizar €l seguimiento
delasfunciones | alas decisionesimplementadas
asignadas por la | de acuerdo con el logro de los Auditoriay
organizacion. resultados. finanzas||
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Practicas empresariales

1800

Total programa
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Remuneracion del Profesor de Catedra

Se define que anualmente la remuneracién de |os profesores de cétedra estara de acuerdo con
las disposiciones legales vigentes, De acuerdo a articulo 1 de Decreto 172 (Fui, 2014)y en
armoniacon laLey 115 de 1994 (Colombia C. d., Ministerio de Educacion Naciona , 1994),
capitulo 2. Art. 197, sentencia C252 (Constitucional, Corte Constitucional, 1995), €l salario se
podrd aumentar de acuerdo con € ascenso de categoria en €l escalafon profesoral, de estaforma
para calcular e valor horaapagar se tomaracomo base €l valor pagado legal mensual paralos
docentes ddl instituto que seria de $1.062.143 mensual.

De acuerdo ala Corte Suprema de Justicia, sala de casacion laboral, sentencia de febrero 14 de
1997, se propone que: los contratos de |os docentes se hagan por una duracion de 4 meses por
prestacién de servicios, no obstante se dgja a consideracion de la Universidad € tipo de
contratacion arealizar.

Laasignacion salarial docente describe el valor por horay costo total del docente en el
capitulo 5, (p, 58 del presente documento).

La primera cohorte del programatécnico en Auxiliar en Gestion Empresarial tendra una carga

de docentes que llevaran a cabo | as |abores pertinentes de tutoria asi:

Tabla 6 Hora docente.
Semestre 1
Hora Hora Hora Hora

Docente| docentex | docentex | docentex | docente x

dia semana mes semestre
1 25 12,5 50 200
2 25 12,5 50 200
3 25 12,5 50 200
4 25 12,5 50 200




CENTRO DE FORMACION PARA TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO

5 2,5 12,5 50 200
6 25 12,5 50 200
Total horas 15 75 300 1200
Semestre 2
Hora Hora Hora Hora
Docente| docentex | docentex | docentex | docentex
dia semana mes semestre
1 25 12,5 50 200
2 25 12,5 50 200
3 25 12,5 50 200
4 25 12,5 50 200
5 25 12,5 50 200
6 25 12,5 50 200
7 25 12,5 50 200
8 2,5 12,5 50 200
9 25 12,5 50 200
10 2,5 12,5 50 200
11 25 12,5 50 200
12 25 12,5 50 200
Total horas 30 150 600 2400
Semestre 3
Hora Hora Hora Hora
Docente| docentex | docentex | docentex | docentex
dia semana mes semestre
1 25 12,5 50 200
2 25 12,5 50 200
3 2,5 12,5 50 200
4 25 12,5 50 200
5 2,5 12,5 50 200
6 25 12,5 50 200
7 25 12,5 50 200
8 25 12,5 50 200
9 25 12,5 50 200
10 25 12,5 50 200
11 25 12,5 50 200
12 25 12,5 50 200
13 25 12,5 50 200
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14 2,5 12,5 50 200
15 2,5 12,5 50 200
16 2,5 12,5 50 200
17 2,5 12,5 50 200
18 2,5 12,5 50 200
Total horas 45 225 900 3600

Teniendo en cuenta que se espera obtener una cantidad de estudiantes de sesenta (60) y que es
un grupo muy numeroso, se ve lanecesidad de dividir el programaen 2 grupos, asi 3 docentes
asumiran de manera equitativa el total de las 1800 horas de un grupo y 3 docentes €l del otro para
un total de 3600 horas, en cada semestre cada uno de los docentes trabajara 200 horas con cada
grupo.

En e segundo semestre habra un incremento de 6 docentes debido a inicio del nuevo ciclo
académico que se dara semestralmente, de la mismaformaen concordanciaa incremento
estudiantil, para €l tercer semestre habrala necesidad de ingreso de 6 docentes mas, para un total

de 18.
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Capitulo 5-Estudio Financiero
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L os datos relacionados a continuacion fueron arrojados luego de establecer |a demanda de estudiantes en €l estudio de mercados, a

fin de establecer laviabilidad del proyecto.

Tabla 7 Identificaci6n estado de resultados.

Estado de resultados
ano 1 ano 2 ano 3 ano 4 ano 5

concepto | 1 semestre 2 semestre 3 semestre 4 semestre 5 semestre 6 semestre 7 semestre | 8 semestre 9 semestre | 10 semestre
;T/g;net?f $63.000.000 | $126.000.000 | $189.000.000 | $189.000.000 | $194.670.000 | $194.670.000 | $200.510.100 | $200.510.100 | $206.525.403 | $206.525.403
(=)venta | $63.000.000 | $126.000.000 | $189.000.000 | $189.000.000 | $194.670.000 | $194.670.000 | $200.510.100 | $200.510.100 | $206.525.403 | $206.525.403
snetas

() costo

del $53.194.505 | $78.243.609 | $120.886.375 | $117.365.413 | $120.886.375 | $120.886.375 | $124.512.967 | $124.512.967 | $128.248.356 | $128.248.356
servicio

(=)utilid | $9.805.495 $47.756.391 $68.113.625 $ 71.634.587 $ 73.783.625 $73.783.625 | $75.997.133 | $75.997.133 | $78.277.047 | $78.277.047
ad bruta

)

gZStOS $ 5.960.000 $ 5.960.000 $ 5.960.000 $ 5.960.000 $ 5.960.000 $ 5.960.000 $5.960.000 | $5.960.000 $ 5.960.000 $ 5.960.000
ventas

)
gastos
administ | $32.796.980 | $32.796.980 | $33.780.889 | $33.780.889 | $34.794.316 | $34.794.316 | $35.838.146 | $35.838.146 | $36.913.290 | $36.913.290
rativos
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=)
utilidad
operativ
a

($ 28.951.485)

$8.999.411

$28.372.735

$31.893.697

$33.029.308

$33.029.308
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$34.198.988

$34.198.988

$ 35.403.757

$ 35.403.757

)
gastos
financier
0s

($ 4.833.450)

($ 4.607.629)

($4.381.807)

($ 4.155.986)

($3.930.164)

($3.704.343)

($3.478.521)

($3.252.699)

($3.026.878)

(+)

ingresos

()

egresos

(=)utilid
ad antes
de
impuest
0

($ 28.951.485)

$4.165.961

$ 23.765.106

$27.511.890

$28.873.323

$29.099.144

$30.494.645

$30.720.467

$32.151.058

$32.376.880

¢)
impuest
0s

$1.374.767

$16.921.409

$19.130.914

$20.200.987

$21.294.219

=)
utilidad
neta

($ 28.951.485)

$2.791.194

$ 23.765.106

$10.590.481

$28.873.323

$9.968.230

$30.494.645

$10.519.480

$32.151.058

$11.082.660
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Tabla 8 Utilidad operativa-inversion inicial.

Utilidad operativa - inversién inicial antes de operacion
anol ano2 ano3 ano4 ano5

inversion
|drgqal antes | ¢ 39 507.440
operacion total inversion: $61.458.925
inversion
para $28.951.485
operacion
utilidad
operativa ($19.952.074) | $60.266.433 | $66.058.617 | $ 68.397.975| $70.807.515

Tabla 9 Estructura de Costos y Gastos.

Escuela de formacion para el empleo y €l trabajo- administrativos funcionamiento de 6 meses

ITA valor unitario (pesos) cantidad valor total (pesos)
acueducto y alcantarillado $ 1.500.000 5 $ 7.500.000,00
energia eléctrica $ 2.000.000 5 $ 6.000.000
papeleria $400.000,00 5 $ 2.000.000,00
internet y teléfono $ 400.000,00 5 $ 2.000.000,00
rector _$ 5 _$

docente * 6 docentes $19.118.574 1 $19.118.574
aseadoray vigilante $1.815.186,18 5 $9.075.930,92
administrador financiero _$ 0 _$

secretaria $1.109.456,00 5 $5.547.280,00
arriendo $5.000.000,00 5 $ 25.000.000,00
coordinador programa $1.949.940,00 5 $9.749.700,00
asistente sistemas _$ 0 _$

contador _$ 5 _$

docente * 12 docentes $50.982.864 1 $50.982.864
docente * 18 docentes $ 76.474.296 1 $76.474.296
costo unitario a partir del 3 semestre | $ 6.815.186 1 $6.815.186
total gastos administrativos $85.991.484,92

47
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Asignacién Salarial Docente.

Laasignacién salaria por hora dispuesta para los docentes del instituto sera de $21.243, de
acuerdo con e nimero de horas que trabajara al mes, su asignacién basica mensual sera
$1.062.143.

A continuacion se presenta el nUmero de horas que trabajara un docente en el semestre 'y €

nimero de docentes necesarios para atender 60 alumnos cada semestre.

Tabla 10 Hora docente.
Semestre 1
hora hora hora hora docente x
docente| docentex | docente x docente x
. semestre
dia semana mes
1 25 125 50 200
2 25 125 50 200
3 25 125 50 200
4 25 125 50 200
5 25 125 50 200
6 25 12,5 50 200
total horas 15 75 300 1200
valor hora $
docente 21.243
val or $318.643| $1.593.215( $6.372.858 $25.491.432
servicio
semestre 2
hora hora hora hora docente x
docente| docentex | docente x docente x
., semestre
dia semana mes
1 25 12,5 50 200
2 25 12,5 50 200
3 25 125 50 200
4 25 125 50 200
5 25 125 50 200
6 25 125 50 200
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7 2,5 12,5 50 200

8 2,5 12,5 50 200

9 2,5 12,5 50 200

10 25 12,5 50 200

11 2,5 12,5 50 200

12 25 12,5 50 200

total horas 30 150 600 2400

valor $50.982.864,00
servicio

semestre 3
hora hora hora hora docente X
docente| docentex | docentex | docente x
dia semana mes semestre

1 25 12,5 50 200

2 25 12,5 50 200

3 25 12,5 50 200

4 25 12,5 50 200

5 25 12,5 50 200

6 2,5 12,5 50 200

7 2,5 12,5 50 200

8 2,5 12,5 50 200

9 2,5 12,5 50 200

10 2,5 12,5 50 200

11 2,5 12,5 50 200

12 25 12,5 50 200

13 25 12,5 50 200

14 2,5 12,5 50 200

15 25 12,5 50 200

16 25 12,5 50 200

17 2,5 12,5 50 200

18 2,5 12,5 50 200

total horas 45 225 900 3600

valor $76.474.296,00

servicio

49
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Tabla1l Flujo de cga.
Flujo decaja
3 4
1 semestre 2 semestre 3 semestre 4 semestre 5 semestre 6 semestre 7 semestre 8 semestre 9 semestre 10 semestre
recaudos
. $ $ $ $
ingresos $63.000.000 $126.000.000 | $189.000.000 | Joo o0 oo [$194670.000 | T, oo o | $200510.100 | 500 210100 | $206525.408 | 5 e 00
. $ $ $ $
total ingresos $63.000.000 $126.000.000 | $189.000.000 | o0 oo o | $194.670.000 | To, o0 o0 | $200510100 |0 oo o | $206525.408 | S o 40
pagos
obligaciones financieras $ $4833450 |$4607.629 |$4.381.807 |$4.155986 |$3930.164 |$3704343 |$3478521 |[$3.252609 |$3.026.878
pago gastospor servicios | $17.500.000 $17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$17.500.000 |$ 17.500.000
f;f; g‘;"b' lgaciones $43.491.485 $43.491485 |$43.491.485 |$43491485 |$43.491.485 |$43491.485 |$43.491.485 |$43491.485 |$43.491.485 |$43.491.485
pago deimpuestos s1374767) | ® $16.921.409 | ° $19.130914 | ° $20.200987 | ° $21.294.219
pago gasto de venta $5.960.000 $5960000 |$5960000 |$5960.000 |$5960.000 |$5960.000 |[$5960.000 |$5960.000 |[$5960.000 |$5.960.000
pago arrendamiento $25.000.000 $30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$30.000.000 |$ 30.000.000
$ $ $ $
total egresos $91.951.485 $100410.168 [ $101559.114 |7 0y oo [$101107.471 T, 0o oo | $100655.827 | To0 sar00n | $100.204184 | 7 o) o
total flujo operativo ($28.951.485) | $25580.832 |$87.440.886 |$70.745299 |$93562529 |$74.657.437 |$99.854.273 | $79.879.107 | $106.321.219 | $85.252.821
—— @ 5 5 5
efectivo inicial Sbos1dgs) | ($3361653) |$84070233 | $154824582 | 5q ey g | $32B044498 | 1o o 77y | $502777878 | oo 16 o7
} . . $ $ $ $
flujo de caja efectivo neto ($28.951485) | ($3.361653) |$84079233 |jo;gopsay | 9248387061 | 2o s soo | 3422898771 |y 1 gre | $609.009.097 | 20y o0

El flujo de caja describe la operacion de entradas y salidas de dinero, de esta manera se evidenciaque laliquidez del ingtituto sera

positiva a partir del segundo ano, pues los gastos fueron mayores que los ingresos en e primer afo.
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Se muestra en la siguiente tabla los indicadores financieros del proyecto.

Tabla 12 Indicadores financieros.

Indicadores financieros
indicadores afo 1 afo 2
ROI -89% 28% 87%
P.E segundo afio $34.355.588
VNA $1.407.398.047

El retorno alainversion (ROI), sedara a término del segundo afio, ya que es aca donde se

habra recuperado €l total delainversioninicial.

Seguin los datos estadisticos obtenidos, el punto de equilibrio se obtendra al término del primer

semestre del segundo afio luego de haber [legado a 120 estudiantes, teniendo en ese momento un

equilibrio entre la ofertay la demanda.
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Conclusiones
Actuamente es muy importante paralas instituciones de educaci0n superior poder
diversificar su portafolio, no sdlo con carreras profesionales sino con programas técnicos
y tecnol 6gicos que brinden laiinclusién socia ala educacion superior, y ofrezcan
diferentes aternativas que motiven alos estudiantes a formarse en un instituto técnico
laboral con las competencias necesarias para ofrecer competitividad laboral a sus
egresados.
El modelo educativo actual reta alas universidades a un cambio de paradigma, “yano es
esperar a que los futuros alumnos vengan a mi como universidad, ahora es, como hago yo
como universidad parair amis futuros alumnosy asi acceder a un mercado nuevo y
mejorar misingresos”.
Este proyecto es de gran alance y conlleva a un proceso constructivo que permite
presupuestar la creacion de una unidad de negocio parala Corporacion Universitaria
Adventista afin de abrir nuevos mercados y ser mas rentable.
Se planted mediante una serie de actividades interrel acionadas a canzar |o establecido
dentro del costo y e tiempo programado parallegar al éxito del proyecto, destacando la
importancia de las labores de mercado y despliegue de estrategias especificas parala
consecucion de los demandantes del servicio.
Launiversidad tendrdunainversion inicial antes de operacion de $32.507.440,siendo
éstos el primer mes por concepto de: arriendo, gastos de constitucion y elementos
esenciales para sanidad y bomberos especificados en el decreto 4904, gastos de publicidad
y despliegue de estrategias de mercados con las cuales se captaralos 60 estudiantes y una

inversion de en gastos de funcionamiento paralos primeros 11 meses de operacion que se
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financiaran si laUniversidad o prefiere por valor de $28.951.485, € total de lainyeccion
de capital sera de $61.458.925

El proyecto incurrira en gastos general es de funcionamiento paralos 11 meses posteriores
al inicio de operaciones de $ 85.991.484,92 constituidos por concepto de gastos fijosy
costos de servicio. Al finalizar € primer afio de operaciones, y después haber tenido
ventas por valor de $189.000.000 se sugiere que € centro de formacion parael empleo y
el desarrollo humano haya financiado un total de $28.951.485; capital inyectado durante
los 11 meses por parte de la universidad por concepto costos de operacion para su
funcionamiento.

Se evidenci6 que € 56,52% (113 personas) de |os estudiantes estara dispuesto a estudiar
Técnica Auxiliar en Gestion Empresarial, no obstante, de acuerdo con |la capacidad
instalada del instituto, solo sera posible atender el 53,09% (60) de las 113 personasen e 1
semestre del segundo afio se tendra punto de equilibrio.

El Retorno alalnversion (ROI) se obtiene en € 2 afio, esto es de vital importancia ya que
independientemente de la rentabilidad que puedatener el proyecto, es fundamental parala
Corporacion Universitaria Adventista conocer, cuanto tiempo necesita para recuperar |o
invertido.

Se ve necesariala creacion de un centro de formacion para el empleo y €l desarrollo
humano en el municipio de Ituango con €l fin de implementar nuevos programas técnicos
laborales en e municipio que contemplen lainclusion social y favorezcan alos
estudiantes con programas que permitan mejorar €l entorno laboral de la poblacion
ofreciendo una educacion de alta calidad, competitivay formando al individuo con

valores morales y éticos elevados.
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Existe una necesidad latente de cubrir en mayor proporcién la demanda para el programa
técnico auxiliar en gestion empresarial. Se observala tendencia ala aceptacion de éste
programa en la poblacion estudiantil encuestada, por |o cual se convierte en una
oportunidad de crecimiento y expansion de la Corporacion Universitaria Adventista con la
creacion del instituto Técnico en € municipio.

El programaen Técnico Auxiliar en salud ocupacional obtuvo una aceptacién del 21,74%,
convirtiéndose asi en e segundo programa con posibilidad de apertura, ya que tendria
demanda suficiente para contribuir al crecimiento del centro de formacion.

Launiversidad tendrala oportunidad de diversificar su portafolio de servicios en otro
municipio, de estaforma lograra ampliar su demanda en la educacion profesional, ya que
muchos de los que inicien como técnicos laboral es propenderan por seguir en lamisma

institucion por medio de los ciclos propedéuticos.
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Recomendaciones

Parala gjecucion del proyecto en la creacion de un centro de formacién para el trabgjo y €

desarrollo humano se hacen las siguientes recomendaciones a fin de obtener € éxito esperado.
Asignar y motivar alas personas clave en este proyecto, puesto que aparte del talento
humano también se requieren personas clave con las competencias, es decir capital
humano, que conozca acerca del negocio y |o que se quiere ofrecer con servicio de
educacion, en este orden de ideas estas personas clave deben ser motivadas paralograr 10s
resultados esperados.
Mantener el proyecto dentro del tiempo y costo programados sera de gran importancia
para aspectos como los financieros y operativos, pero también lo serala mutua confianza
entre el equipo detrabajoy el responsable del proyecto.
Es muy recomendabl e que se puedaincluir 1 (uno) o 2 (dos) programas mas para gue los
estados financieros denoten resultados positivos en menor tiempo
No escatimar con €l dinero cuando se trate de la publicidad y el mercadeo del centro de
formacion, es muy importante porque esto permitira captar mas estudiantes y tener un
mejor crecimiento.
Es necesario poder abarcar |la demanda, aumentando por |o menos la oferta a 2 programas
técnicos laborales, se define que € segundo programa es salud ocupacional, es imperativo
tomar en cuenta la recomendacion de la creacion del segundo programaya que €l estudio
financiero es concluyente en que no es posible el funcionamiento con menos de 60

personas, y tampoco que las 60 personas pertenezcan a mismo programa.
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